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Vista la legge 23 agosto 1988, n. 400;

Visto il decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, recante «Misure urgenti in materia di contenimento e
gestione dell’emergenza epidemiologica da COVID-19», convertito, con modificazioni, dalla legge
5 marzo 2020, n. 13, successivamente abrogato dal decreto-legge n. 19 del 2020 ad eccezione
dell’articolo 3, comma 6-bis, e dell’articolo 4;

Visto il decreto-legge 25 marzo 2020, n. 19, convertito in legge, con modificazioni, dall’articolo 1,
comma 1, legge 22 maggio 2020, n. 35, recante «Misure urgenti per fronteggiare I’emergenza
epidemiologica da COVID-19» ¢ in particolare gli articoli 1 e 2, comma 1;

Visto il decreto-legge 16 maggio 2020, n. 33, recante «Ulteriori misure urgenti per fronteggiare
I’emergenza epidemiologica da COVID-19»;

Visto il decreto-legge 30 luglio 2020, n. 83, recante «Misure urgenti connesse con la scadenza della
dichiarazione di emergenza epidemiologica da COVID-19 deliberata il 31 gennaio 2020» e, in
particolare, I’articolo 1, comma 5;

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 14 luglio 2020, recante «Ulteriori
disposizioni attuative del decreto-legge 25 marzo 2020, n. 19, recante misure urgenti per fronteggiare
I’emergenza epidemiologica da COVID-19, e del decreto-legge 16 maggio 2020, n. 33, recante
ulteriori misure urgenti per fronteggiare I’emergenza epidemiologica da COVID-19y, pubblicato
nella Gazzetta Ufficiale 14 luglio 2020, n. 176;

Vista I’ordinanza del Ministro della salute 16 luglio 2020, recante «Ulteriori misure urgenti in materia
di contenimento e gestione dell’emergenza epidemiologica da COVID-19» pubblicata nella Gazzetta
Ufficiale 16 luglio 2020, n. 178;

Vista I’ordinanza del Ministro della salute 24 luglio 2020, recante «Ulteriori misure urgenti in materia
di contenimento e gestione dell’emergenza epidemiologica da COVID-19» pubblicata nella Gazzetta
Ufficiale 27 luglio 2020, n. 187;

Vista I’ordinanza del Ministro della salute 30 luglio 2020, recante «Ulteriori misure urgenti in materia
di contenimento e gestione dell’emergenza epidemiologica da COVID-19» pubblicata nella Gazzetta
Ufficiale 31 luglio 2020, n. 191;

Vista I’ordinanza del Ministro della salute 1° agosto 2020, recante «Ulteriori misure urgenti in materia
di contenimento e gestione dell’emergenza epidemiologica da COVID-19» pubblicata nella Gazzetta
Ufficiale 3 agosto 2020, n. 193;

Vista le delibere del Consiglio dei Ministri del 31 gennaio 2020 e del 29 luglio 2020, con le quali &
stato dichiarato lo stato di emergenza sul territorio nazionale relativo al rischio sanitario connesso
all’insorgenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibili:

Vista la dichiarazione dell’Organizzazione mondiale della sanita dell’1] marzo 2020 con la quale
I’epidemia da COVID-19 ¢ stata valutata come «pandemia» in considerazione dei livelli di diffusivita
¢ gravita raggiunti a livello globale;
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Considerati Ievolversi della situazione epidemiologica, il carattere particolarmente diffusivo
dell’epidemia e I’incremento dei casi sul territorio nazionale;

Considerato, inoltre, che le dimensioni sovranazionali del fenomeno epidemico e I’interessamento di
pill ambiti sul territorio nazionale rendono necessarie misure volte a garantire uniformita
nell'attuazione dei programmi di profilassi elaborati in sede internazionale ed europea;

Viste le linee guida per la riapertura delle attivita economiche e produttive della Conferenza delle
Regioni e delle Province autonome dell’11 giugno 2020, di cui all’allegato 9, come aggiornate, da
ultimo, in data 6 agosto 2020 e trasmesse in pari data;

Viste le linee guida per il trasporto scolastico dedicato, sulle quali si & espresso il Comitato tecnico-
scientifico nella seduta del 5 agosto 2020;

Visti i verbali nn. 95, 96 e 97 di cui rispettivamente alle sedute del 16 e 20, 24,30 luglio 2020, nonché
il verbale n. 98 della seduta del 5 agosto 2020 del Comitato tecnico-scientifico di cui all'ordinanza
del Capo del dipartimento della protezione civile 3 febbraio 2020, n. 630, e successive modificazioni
€ integrazioni;

Su proposta del Ministro della salute, sentiti i Ministri dell’interno, della difesa, dell’economia e delle
finanze, nonché i Ministri degli affari esteri e della cooperazione internazionale, dell’istruzione, della
giustizia, delle infrastrutture e dei trasporti, dell’universita e della ricerca, delle politiche agricole
alimentari € forestali, dei beni e delle attivita culturali e del turismo, del lavoro e delle politiche sociali,
per la pubblica amministrazione, per le politiche giovanili e lo sport, per gli affari regionali e le
autonomie, per le pari opportunita e la famiglia, nonché sentito il Presidente della Conferenza dei
presidenti delle Regioni e delle Province autonome;

Decreta:

Art. 1.
Misure urgenti di contenimento del contagio sull'intero territorio nazionale

1. Ai fini del contenimento della diffusione del virus COVID-19, ¢ fatto obbligo sull’intero territorio
nazionale di usare protezioni delle vie respiratorie nei luoghi al chiuso accessibili al pubblico, inclusi
i mezzi di trasporto e comunque in tutte le occasioni in cui non sia possibile garantire
continuativamente il mantenimento della distanza di sicurezza. Non sono soggetti all'obbligo i
bambini al di sotto dei sei anni, nonché i soggetti con forme di disabilita non compatibili con l'uso
continuativo della mascherina ovvero i soggetti che interagiscono con i predetti.

2. E fatto obbligo di mantenere una distanza di sicurezza interpersonale di almeno un metro, fatte
salve le eccezioni gia previste e validate dal Comitato tecnico-scientifico di cui all'articolo 2
dell'ordinanza 3 febbraio 2020, n. 630, del Capo del Dipartimento della protezione civile.
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3. Le disposizioni di cui ai commi 1 e 2 sono comunque derogabili esclusivamente con Protocolli
validati dal Comitato tecnico-scientifico di cui all'articolo 2 dell'ordinanza 3 febbraio 2020, n. 630,
del Capo del Dipartimento della protezione civile.

4. Ai fini di cui al comma 1, possono essere utilizzate mascherine di comunita, ovvero mascherine
monouso o mascherine lavabili, anche auto-prodotte, in materiali multistrato idonei a fornire una
adeguata barriera e, al contempo, che garantiscano comfort e respirabilita, forma e aderenza adeguate
che permettano di coprire dal mento al di sopra del naso.

5. L'utilizzo delle mascherine di comunita si aggiunge alle altre misure di protezione finalizzate alla
riduzione del contagio (come il distanziamento fisico ¢ l'igiene costante e accurata delle mani) che
restano invariate ¢ prioritarie. :

6. Allo scopo di contrastare e contenere il diffondersi del virus COVID-19 sull'intero territorio
nazionale si applicano le seguenti misure:

a) 1soggetti con infezione respiratoria caratterizzata da febbre (maggiore di 37,5°) devono rimanere
presso il proprio domicilio, contattando il proprio medico curante;

b) l'accesso del pubblico ai parchi, alle ville e ai giardini pubblici & condizionato al r1goroso rispetto
del divieto di assembramento di cui all'articolo 1, comma 8, primo periodo, del decreto-legge 16
maggio 2020, n. 33, nonché della distanza di sicurezza interpersonale di almeno un metro; ¢
consentito I'accesso dei minori, anche assieme ai familiari o altre persone abitualmente conviventi o
deputate alla loro cura, ad aree gioco all'interno di parchi, ville e giardini pubblici, per svolgere attivita
ludica o ricreativa all'aperto nel rispetto delle linee guida del dipartimento per le politiche della
famiglia di cui all'allegato 8;

¢) ¢ consentito l'accesso di bambini e ragazzi a luoghi destinati allo svolgimento di attivita ludiche,
ricreative ed educative, anche non formali, al chiuso o all'aria aperta, con l'ausilio di operatori cui
affidarli in custodia e con obbligo di adottare appositi protocolli di sicurezza predisposti in conformita
alle linee guida del dipartimento per le politiche della famiglia di cui all’allegato 8;

d) ¢ consentito svolgere attivita sportiva o attivita motoria all'aperto, anche presso aree attrezzate e
parchi pubblici, ove accessibili, purché comunque nel rispetto della distanza di sicurezza
interpersonale di almeno due metri per l'attivita sportiva e di almeno un metro per ogni altra attivita
salvo che non sia necessaria la presenza di un accompagnatore per i minori o le persone non
completamente autosufficienti;

e) a decorrere dal 1° settembre 2020 ¢ consentita la partecipazione del pubblico a singoli eventi
sportivi di minore entita, che non superino il numero massimo di 1000 spettatori per gli stadi
all’aperto e di 200 spettatori per impianti sportivi al chiuso. La presenza di pubblico & comunque
consentita esclusivamente nei settori degli impianti sportivi nei quali sia possibile assicurare la
prenotazione e assegnazione preventiva del posto a sedere, con adeguati volumi e ricambi d’aria, nel
rispetto del distanziamento interpersonale, sia frontalmente che lateralmente, di almeno 1 metro con
obbligo di misurazione della temperatura all’accesso e utilizzo della mascherina a protezione delle
vie respiratorie; in casi eccezionali, per eventi sportivi che superino il numero massimo di 1000
spettatori per gli stadi all’aperto e di 200 spettatori per impianti sportivi al chiuso, il Presidente della
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Regione o Provincia autonoma pud sottoporre specifico protocollo di sicurezza alla validazione
preventiva del Comitato tecnico-scientifico ai fini dello svolgimento dell’evento;

f) gli eventi e le competizioni sportive - riconosciuti di interesse nazionale e regionale dal Comitato
olimpico nazionale italiano (CONI), dal Comitato Italiano Paralimpico (CIP) e dalle rispettive
federazioni, ovvero organizzati da organismi sportivi internazionali - sono consentiti a porte chiuse
ovvero all'aperto senza la presenza di pubblico, nel rispetto dei protocolli emanati dalle rispettive
Federazioni Sportive Nazionali, Discipline Sportive Associate ed Enti di Promozione Sportiva, al fine
di prevenire o ridurre il rischio di diffusione del virus COVID-19 tra gli atleti, i tecnici, i dirigenti ¢
tutti gli accompagnatori che vi partecipano; anche le sessioni di allenamento degli atleti, professionisti
e non professionisti, degli sport individuali e di squadra, sono consentite a porte chiuse, nel rispetto
dei protocolli di cui alla presente lettera;

g) l'attivita sportiva di base e l'attivita motoria in genere svolte presso palestre, piscine, centri e circoli
sportivi, pubblici e privati, ovvero presso altre strutture ove si svolgono attivita dirette al benessere
dell'individuo attraverso I'esercizio fisico, sono consentite nel rispetto delle norme di distanziamento
sociale e senza alcun assembramento, in conformita con le linee guida emanate dall'Ufficio per lo
Sport, sentita la Federazione Medico Sportiva Italiana (FMSI), fatti salvi gli ulteriori indirizzi
operativi emanati dalle Regioni e dalle Province autonome, ai sensi dell'art. 1, comma 14, del decreto-
legge n. 33 del 2020;

h) & consentito lo svolgimento anche degli sport di contatto nelle Regioni ¢ Province Autonome che
abbiano preventivamente accertato la compatibilita delle suddette attivita con I’andamento della
situazione epidemiologica nei rispettivi territori e che individuino i protocolli o le linee guida idonei
a prevenire o ridurre il rischio di contagio nel settore di riferimento o in settori analoghi. Detti
protocolli o linee guida sono adottati dalle Regioni o dalla Conferenza delle Regioni e delle Province
autonome;

i) al fine di consentire il regolare svolgimento di competizioni sportive nazionali e internazionali
organizzate sul territorio italiano da Federazioni sportive nazionali, Discipline sportive associate o
Enti di promozione sportiva riconosciuti dal CONI o dal CIP, che prevedono la partecipazione di
atleti, tecnici e accompagnatori provenienti da paesi per i quali I’ingresso in Italia & vietato o per i
quali ¢ prevista la quarantena, questi ultimi, prima dell’ingresso in Italia, devono avere effettuato il
tampone naso-faringeo per verificare lo stato di salute, il cui esito deve essere indicato nella
dichiarazione di cui all’articolo 5, comma 1, e verificato dal vettore ai sensi dell’articolo 7. Tale test
non deve essere antecedente a 48 ore dall’arrivo in Italia e i soggetti interessati, per essere autorizzati
all’ingresso in Italia, devono essere in possesso dell’esito che ne certifichi la negativita e riporti i dati
anagrafici della persona sottoposta al test per gli eventuali controlli. In caso di esito negativo del
tampone i singoli componenti della delegazione sono autorizzati a prendere parte alla competizione
sportiva internazionale sul territorio italiano, in conformita con lo specifico protocollo adottato
dall’ente sportivo organizzatore dell’evento;

1) lo svolgimento delle manifestazioni pubbliche ¢ consentito soltanto in forma statica, a condizione
che, nel corso di esse, siano osservate le distanze sociali prescritte e le altre misure di contenimento,
nel rispetto delle prescrizioni imposte dal questore ai sensi dell'articolo 18 del Testo unico delle leggi
di pubblica sicurezza di cui al regio decreto 18 giugno 1931, n. 773;
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m) le attivita di sale giochi, sale scommesse ¢ sale bingo sono consentite a condizione che le Regioni
e le Province Autonome abbiano preventivamente accertato la compatibilita dello svolgimento delle
suddette attivita con I'andamento della situazione epidemiologica nei propri territori e che individuino
1 protocolli o le linee guida applicabili idonei a prevenire o ridurre il rischio di contagio nel settore di
riferimento o in settori analoghi; detti protocolli o linee guida sono adottati dalle Regioni o dalla
Conferenza delle Regioni e delle Province autonome nel rispetto dei principi contenuti nei protocolli
o nelle linee guida nazionali e comunque in coerenza con i criteri di cui all'allegato 10;

n) gli spettacoli aperti al pubblico in sale teatrali, sale da concerto, sale cinematografiche e in altri
spazi anche all'aperto sono svolti con posti a sedere preassegnati e distanziati e a condizione che sia
comunque assicurato il rispetto della distanza interpersonale di almeno un metro sia per il personale,
sia per gli spettatori che non siano abitualmente conviventi, con il numero massimo di 1000 spettatori
per spettacoli all'aperto e di 200 spettatori per spettacoli in luoghi chiusi, per ogni singola sala. Le
attivita devono svolgersi nel rispetto dei contenuti di protocolli o linee guida idonei a prevenire o
ridurre il rischio di contagio nel settore di riferimento o in ambiti analoghi, adottati dalle Regioni o
dalla Conferenza delle Regioni e delle Province autonome nel rispetto dei principi contenuti nei
protocolli o nelle linee guida nazionali e comunque in coerenza con i criteri di cui all'allegato 10.
Restano sospesi gli eventi che implichino assembramenti in spazi chiusi o all'aperto quando non &
possibile assicurare il rispetto delle condizioni di cui alla presente lettera. Restano comunque sospese
le attivita che abbiano luogo in sale da ballo e discoteche e locali assimilati, all'aperto o al chiuso. A
decorrere dal 1° settembre 2020 sono consentite le manifestazione fieristiche ed i congressi, previa
adozione di Protocolli validati dal Comitato tecnico-scientifico di cui all'articolo 2 dell'ordinanza 3
febbraio 2020, n. 630, del Capo del Dipartimento della protezione civile, e secondo misure
organizzative adeguate alle dimensioni ed alle caratteristiche dei luoghi e tali da garantire ai
frequentatori la possibilita di rispettare la distanza interpersonale di almeno un metro; & consentito lo
svolgimento delle attivita propedeutiche alle predette riaperture. A decorrere dal 9 agosto 2020 sono
consentite le attivita di preparazione delle manifestazioni fieristiche che non comportano accesso di
spettatori. Le Regioni e le Province autonome, in relazione all'andamento della situazione
epidemiologica nei propri territori, possono stabilire una diversa data di ripresa delle attivita, nonché
un diverso numero massimo di spettatori in considerazione delle dimensioni e delle caratteristiche
dei luoghi;

0) l'accesso ai luoghi di culto avviene con misure organizzative tali da evitare assembramenti di
persone, tenendo conto delle dimensioni e delle caratteristiche dei luoghi, e tali da garantire ai
frequentatori la possibilita di rispettare la distanza tra loro di almeno un metro;

p) le funzioni religiose con la partecipazione di persone si svolgono nel rispetto dei protocolli
sottoscritti dal Governo e dalle rispettive confessioni di cui agli allegati da 1 a 7;

q) il servizio di apertura al pubblico dei musei e degli aitri istituti e luoghi della cultura di cui
all'articolo 101 del codice dei beni culturali e del paesaggio; di cui al decreto legislativo 22 gennaio
2004, n. 42, ¢ assicurato a condizione che detti istituti e luoghi, tenendo conto delle dimensioni e delle
caratteristiche dei locali aperti al pubblico, nonché dei flussi di visitatori (pit o meno di 100.000
I'anno), garantiscano modalita di fruizione contingentata o comunque tali da evitare assembramenti
di persone e da consentire che i visitatori possano rispettare la distanza tra loro di almeno un metro.
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Il servizio ¢ organizzato tenendo conto dei protocolli o linee guida adottati dalle Regioni o dalla
Conferenza delle Regioni € delle Province autonome. Le amministrazioni e i soggetti gestori dei
musel ¢ degli altri istituti e dei luoghi della cultura possono individuare specifiche misure
organizzative, di prevenzione e protezione, nonché di tutela dei lavoratori, tenuto conto delle
caratteristiche dei luoghi e delle attivita svolte;

1) ferma restando la ripresa delle attivita dei servizi educativi e dell’attivita didattica delle scuole di
ogni ordine e grado secondo i rispettivi calendari, le istituzioni scolastiche continuano a predisporre
ogni misura utile all’avvio dell’anno scolastico 2020/2021. Sono consentiti i corsi di formazione
specifica in medicina generale nonché le attivita didattico-formative degli Istituti di formazione dei
Ministeri dell'interno, della difesa, dell'economia e delle finanze e della giustizia. [ corsi per i medici
in formazione specialistica e le attivita dei tirocinanti delle professioni sanitarie e medica possono in
ogni caso proseguire anche in modalita non in presenza. Sono altresi consentiti i corsi abilitanti e le
prove teoriche e pratiche effettuate dagli uffici della motorizzazione civile e dalle autoscuole, i corsi
per l'accesso alla professione di trasportatore su strada di merci e viaggiatori e i corsi sul buon
funzionamento del tachigrafo svolti dalle stesse autoscuole e da altri enti di formazione, nonché i
corsi di formazione e i corsi abilitanti 0 comunque autorizzati o finanziati dal Ministero delle
infrastrutture e dei trasporti, gli esami di qualifica dei percorsi di IeFP, secondo le disposizioni
emanate dalle singole Regioni nonché i corsi di formazione da effettuarsi in materia di salute e
sicurezza, a condizione che siano rispettate le misure di cui al «Documento tecnico sulla possibile
rimodulazione delle misure di contenimento del contagio da SARS-CoV-2 nei luoghi di lavoro e
strategie di prevenzione» pubblicato dall'INAIL. Al fine di mantenere il distanziamento sociale, & da
escludersi qualsiasi altra forma di aggregazione alternativa. Le riunioni degli organi collegiali delle
istituzioni scolastiche ed educative di ogni ordine ¢ grado possono essere svolte in presenza o a
distanza sulla base della possibilita di garantire il distanziamento fisico e, di conseguenza, la sicurezza
del personale convocato. Gli enti gestori provvedono ad assicurare la pulizia degli ambienti e gli
adempimenti amministrativi e contabili concernenti i servizi educativi per l'infanzia. Nelle more della
ripresa dell’attivita didattica, l'ente proprietario dell'immobile pud autorizzare, in raccordo con le
istituzioni scolastiche, I'ente gestore ad utilizzarne gli spazi per l'organizzazione e lo svolgimento di
attivita ludiche, ricreative ed educative, non scolastiche né formali, senza pregiudizio alcuno per le
attivita delle istituzioni scolastiche medesime. Le attivitd dovranno essere svolte con l'ausilio di
personale qualificato, € con obbllgo a carico dei gestori di adottare appositi protocolli di sicurezza
conformi alle linee guida di cui all'allegato 8 ¢ di procedere alle attivita di pulizia e igienizzazione
necessarie. Alle medesime condizioni, possono essere utilizzati anche centri sportivi pubblici o
privati;

s) nelle Universita le attivita didattiche e curriculari sono svolte nel rispetto delle linee guida del
Ministero dell’universita e della ricerca, di cui all’allegato 18. Le linee guida di cui al precedente
periodo si applicano, in quanto compatibili, anche alle Istituzioni di alta formazione artistica musicale
e coreutica;

t) a beneficio degli studenti che non riescano a partecipare alle attivita didattiche o curriculari delle
Universita e delle Istituzioni di alta formazione artistica musicale e coreutica, tali attivita pOSsSono
essere svolte, ove possibile, con modalita a distanza, individuate dalle medesime Universita e
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Istituzioni, avuto anche riguardo alle specifiche esigenze degli studenti con disabilita; le Universita e
le Istituzioni assicurano, laddove ritenuto necessario e in ogni caso individuandone le relative
modalita, il recupero delle attivita formative, nonché di quelle curriculari, ovvero di ogni altra prova
o verifica, anche intermedia, che risultino funzionali al completamento del percorso didattico; le
assenze maturate dagli studenti di cui alla presente lettera non sono computate ai fini della eventuale
ammissione ad esami finali nonché ai fini delle relative valutazioni;

u) le amministrazioni di appartenenza possono, con decreto direttoriale generale o analogo
provvedimento in relazione ai rispettivi ordinamenti, rideterminare le modalita didattiche ed
organizzative dei corsi di formazione e di quelli a carattere universitario del personale delle forze di
polizia e delle forze armate, in fase di espletamento alla data del 9 marzo 2020, ai quali siano state
applicate le previsioni di cui all'art. 2, comma 1, lettera h) decreto del Presidente del Consiglio dei
Ministri 8 marzo 2020, prevedendo anche il ricorso ad attivita didattiche ed esami a distanza e
I'eventuale soppressione di prove non ancora svoltesi, ferma restando la validita delle prove di esame
gia sostenute ai fini della formazione della graduatoria finale del corso;

v) 1 periodi di assenza dai corsi di formazione di cui alla lettera u), comunque connessi al fenomeno
epidemiologico da COVID-19, non concorrono al raggiungimento del limite di assenze il cui
superamento comporta il rinvio, I'ammissione al recupero dell'anno o la dimissione dai medesimi
corsi;

z) le attivita di centri benessere, di centri termali (fatta eccezione per l'erogazione delle prestazioni
rientranti nei livelli essenziali di assistenza che sono erogate nel rispetto della vigente normativa), di
centri culturali ¢ di centri sociali sono consentite a condizione che le Regioni e le Province autonome
abbiano preventivamente accertato la compatibilita dello svolgimento delle suddette attivita con
I'andamento della situazione epidemiologica nei propri territori e che individuino i protocolli o le
linee guida applicabili idonei a prevenire o ridurre il rischio di contagio nel settore di riferimento o in
settori analoghi; detti protocolli o linee guida sono adottati dalle Regioni o dalla Conferenza delle
Regioni e delle Province autonome nel rispetto dei principi contenuti nei protocolli o nelle linee guida
nazionali € comunque in coerenza con i criteri di cui all'allegato 10;

aa) ¢ fatto divieto agli accompagnatori dei pazienti di permanere nelle sale di attesa dei dipartimenti
emergenze e accettazione ¢ dei pronto soccorso (DEA/PS), salve specifiche diverse indicazioni del
personale sanitario preposto;

bb) I'accesso di parenti e visitatori a strutture di ospitalita e lungo degenza, residenze sanitarie assistite
(RSA), hospice, strutture riabilitative e strutture residenziali per anziani, autosufficienti e non, ¢
limitata ai soli casi indicati dalla direzione sanitaria della struttura, che ¢ tenuta ad adottare le misure
necessarie a prevenire possibili trasmissioni di infezione;

cc) tenuto conto delle indicazioni fornite dal Ministero della salute, d'intesa con il coordinatore degli
interventi per il superamento dell'emergenza coronavirus, le articolazioni territoriali del Servizio
sanitario nazionale assicurano al Ministero della giustizia idoneo supporto per il contenimento della
diffusione del contagio del COVID-19, anche mediante adeguati presidi idonei a garantire, secondo
1 protocolli sanitari elaborati dalla Direzione generale della prevenzione sanitaria del Ministero della
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salute, i nuovi ingressi negli istituti penitenziari e negli istituti penali per minorenni. [ casi sintomatici
dei nuovi ingressi sono posti in condizione di isolamento dagli altri detenuti;

dd) le attivita commerciali al dettaglio si svolgono a condizione che sia assicurato, oltre alla distanza
interpersonale di almeno un metro, che gli ingressi avvengano in modo dilazionato e che venga
impedito di sostare all'interno dei locali pit del tempo necessario all'acquisto dei beni; le suddette
attivita devono svolgersi nel rispetto dei contenuti di protocolli o linee guida idonei a prevenire o
ridurre il rischio di contagio nel settore di riferimento o in ambiti analoghi, adottati dalle Regioni o
dalla Conferenza delle Regioni e delle Province autonome nel rispetto dei principi contenuti nei
protocolli o nelle linee guida nazionali e comunque in coerenza con i criteri di cui all'allegato 10. Si
raccomanda altresi l'applicazione delle misure di cui all'allegato 11;

ee) le attivita dei servizi di ristorazione (fra cui bar, pub, ristoranti, gelaterie, pasticcerie) sono
consentite a condizione che le Regioni e le Province autonome abbiano preventivamente accertato la
compatibilita dello svolgimento delle suddette attivita con I'andamento della situazione
epidemiologica nei propri territori e che individuino i protocolli o le linee guida applicabili idonei a
prevenire o ridurre il rischio di contagio nel settore di riferimento o in settori analoghi; detti protocolli
o linee guida sono adottati dalle Regioni o dalla Conferenza delle Regioni e delle Province autonome
nel rispetto dei principi contenuti nei protocolli o nelle linee guida nazionali e comunque in coerenza
con i criteri di cui all'allegato 10; continuano a essere consentite le attivita delle mense e del catering
continuativo su base contrattuale, che garantiscono la distanza di sicurezza interpersonale di almeno
un metro. Resta anche consentita la ristorazione con consegna a domicilio nel rispetto delle norme
igienico-sanitarie sia per l'attivita di confezionamento che di trasporto, nonché la ristorazione con
asporto, fermo restando l'obbligo di rispettare la distanza di sicurezza interpersonale di almeno un
metro;

ff) restano comunque aperti gli esercizi di somministrazione di alimenti e bevande siti negli ospedali
e negli aeroporti, con obbligo di assicurare in ogni caso il rispetto della distanza interpersonale di
almeno un metro;

gg) le attivita inerenti ai servizi alla persona sono consentite a condizione che le Regioni e le Province
autonome abbiano preventivamente accertato la compatibilitd dello svolgimento delle suddette
attivita con l'andamento della situazione epidemiologica nei propri territori e che individuino i
protocolli o le linee guida applicabili idonei a prevenire o ridurre il rischio di contagio nel settore di
riferimento o in settori analoghi; detti protocolli o linee guida sono adottati dalle regioni o dalla
Conferenza delle Regioni e delle Province autonome nel rispetto dei principi contenuti nei protocolli
o nelle linee guida nazionali e comunque in coerenza con i criteri di cui all'allegato 10; resta fermo lo
svolgimento delle attivita inerenti ai servizi alla persona gia consentite sulla base del decreto del
Presidente del Consiglio dei ministri del 26 aprile 2020;

ISTITUTO POLIGRAFICO E ZECCA DELLO STATO - S.

hh) restano garantiti, nel rispetto delle norme igienico-sanitarie, i servizi bancari, finanziari,
assicurativi nonché l'attivita del settore agricolo, zootecnico di trasformazione agro-alimentare
comprese le filiere che ne forniscono beni e servizi;

ii) il Presidente della Regione dispone la programmazione del servizio erogato dalle aziende del
trasporto pubblico locale, anche non di linea, finalizzata alla riduzione e alla soppressione dei servizi
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in relazione agli interventi sanitari necessari per contenere I'emergenza COVID-19 sulla base delle
effettive esigenze e al solo fine di assicurare i servizi minimi essenziali, la cui erogazione deve,
comunque, essere modulata in modo tale da evitare il sovraffollamento dei mezzi di trasporto nelle
fasce orarie della giornata in cui si registra la maggiore presenza di utenti. Per le medesime finalita il
Ministro delle infrastrutture e dei trasporti, con decreto adottato di concerto con il Ministro della
salute, puo disporre, al fine di contenere I'emergenza sanitaria da COVID-19, riduzioni, sospensioni
o limitazioni nei servizi di trasporto, anche internazionale, automobilistico, ferroviario, aereo,
marittimo e nelle acque interne, anche imponendo specifici obblighi agli utenti, agli equipaggi,
nonché ai vettori ed agli armatori;

1) in ordine alle attivita professionali si raccomanda che:

a) esse siano attuate anche mediante modalita di lavoro agile, ove possano essere svolte al proprio
domicilio o in modalita a distanza;

b) siano incentivate le ferie e i congedi retribuiti per i dipendenti nonché gli altri strumenti previsti
dalla contrattazione collettiva;

¢) siano assunti protocolli di sicurezza anti-contagio e, laddove non fosse possibile rispettare la
distanza interpersonale di almeno un metro come principale misura di contenimento, con adozione
di strumenti di protezione individuale;

d) siano incentivate le operazioni di sanificazione dei luoghi di lavoro, anche utilizzando a tal fine
forme di ammortizzatori sociali;

mm) le attivitd degli stabilimenti balneari sono esercitate a condizione che le Regioni e le Province
autonome abbiano preventivamente accertato la compatibilita dello svolgimento delle suddette
attivita con l'andamento della situazione epidemiologica nei propri territori e che individuino i
protocolli o le linee guida idonei a prevenire o ridurre il rischio di contagio nel settore di riferimento
0 in settori analoghi. Detti protocolli o linee guida sono adottati dalle Regioni o dalla Conferenza
delle Regioni e delle Province autonome nel rispetto di quanto stabilito dalla presente lettera e
comunque in coerenza con i criteri di cui all'allegato 10. Per tali attivita e nelle spiagge di libero
accesso deve essere in ogni caso assicurato il mantenimento del distanziamento sociale, garantendo
comunque la distanza interpersonale di sicurezza di un metro, secondo le prescrizioni adottate dalle
Regioni, idonee a prevenire o ridurre il rischio di contagio, tenuto conto delle caratteristiche dei
luoghi, delle infrastrutture e della mobilita. I protocolli o linee guida delle Regioni riguardano in ogni
caso:

1) T'accesso agli stabilimenti balneari ¢ gli spostamenti all'interno dei medesimi;
2) l'accesso dei fornitori esterni;

3) le modalita di utilizzo degli spazi comuni, fatte salve le specifiche prescrizioni adottate per le
attivita di somministrazione di cibi e bevande e di ristorazione;
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4) la distribuzione e il distanziamento delle postazioni da assegnare ai bagnanti;
— 5) le misure igienico-sanitarie per il personale e per gli utenti;

6) le modalita di svolgimento delle attivita ludiche e sportive:
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7) lo svolgimento di eventuali servizi navetta a disposizione degli utenti;

8) le modalita di informazione agli ospiti e agli operatori circa le misure di sicurezza e di
prevenzione del rischio da seguire all'interno degli stabilimenti balneari;

9) le spiagge di libero accesso;

nn) le attivita delle strutture ricettive sono esercitate a condizione che sia assicurato il mantenimento
del distanziamento sociale, garantendo comunque la distanza interpersonale di sicurezza di un metro
negli spazi comuni, nel rispetto dei protocolli e delle linee guida adottati dalle Regioni o dalla
Conferenza delle Regioni e delle Province autonome, idonei a prevenire o ridurre il rischio di contagio
¢ comunque in coerenza con i criteri di cui all'allegato 10, tenuto conto delle diverse tipologie di
strutture ricettive. I protocolli o linee guida delle Regioni riguardano in ogni caso:

1) le modalita di accesso, ricevimento, assistenza agli ospiti;

2) le modalita di utilizzo degli spazi comuni, fatte salve le specifiche prescrizioni adottate per le
attivita di somministrazione di cibi e bevande e di ristorazione;

3) le misure igienico-sanitarie per le camere e gli ambienti comuni;

4) l'accesso dei fornitori esterni;

5) le modalita di svolgimento delle attivita ludiche e sportive;

6) lo svolgimento di eventuali servizi navetta a disposizione dei clienti;

7) le modalita di informazione agli ospiti e agli operatori circa le misure di sicurezza e di
prevenzione del rischio da seguire all'interno delle strutture ricettive e negli eventuali spazi
all'aperto di pertinenza.

Art. 2.

Misure di contenimento del contagio per lo svolgimento in sicurezza delle attivita produttive
industriali e commerciali

1. Sull'intero territorio nazionale tutte le attivitd produttive industriali e commerciali, fatto salvo
quanto previsto dall'articolo 1, rispettano i contenuti del protocollo condiviso di regolamentazione
delle misure per il contrasto ¢ il contenimento della diffusione del virus COVID -19 negli ambienti
di lavoro sottoscritto il 24 aprile 2020 fra il Governo e le parti sociali di cui all'allegato 12, nonché,
per i rispettivi ambiti di competenza, il protocollo condiviso di regolamentazione per il contenimento
della diffusione del COVID -19 nei cantieri, sottoscritto il 24 aprile 2020 fra il Ministro delle
infrastrutture e dei trasporti, il Ministro del lavoro e delle politiche sociali e le parti sociali, di cui
all'allegato 13, e il protocollo condiviso di regolamentazione per il contenimento della diffusione del
COVID -19 nel settore del trasporto e della logistica sottoscritto il 20 marzo 2020, di cui all'allegato
14.
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Art. 3.
Misure di informazione ¢ prevenzione sull'intero territorio nazionale
1. Sull'intero territorio nazionale si applicano altresi le seguenti misure:

a) 1l personale sanitario si attiene alle appropriate misure per la prevenzione della diffusione delle
infezioni per via respiratoria previste dalla normativa vigente e dal Ministero della salute sulla base
delle indicazioni dell'Organizzazione mondiale della sanita e i responsabili delle singole strutture
provvedono ad applicare le indicazioni per la sanificazione e la disinfezione degli ambienti fornite
dal Ministero della salute;

b) € raccomandata I'applicazione delle misure di prevenzione igienico sanitaria di cui all'allegato 19;

¢) nei servizi educativi per l'infanzia di cui al decreto legislativo 13 aprile 2017, n. 65, nelle scuole
di ogni ordine e grado, nelle universita, negli uffici delle restanti pubbliche amministrazioni, sono
esposte presso gli ambienti aperti al pubblico, ovvero di maggiore affollamento e transito, le
informazioni sulle misure di prevenzione igienico sanitarie di cui all'allegato 19;

d) i sindaci e le associazioni di categoria promuovono la diffusione delle informazioni sulle misure
di prevenzione igienico sanitarie di cui all'allegato 19 anche presso gli esercizi commerciali;

e) nelle pubbliche amministrazioni e, in particolare, nelle aree di accesso alle strutture del servizio
sanitario, nonché in tutti i locali aperti al pubblico, in conformita alle disposizioni di cui alla direttiva
del Ministro per la pubblica amministrazione 25 febbraio 2020, n. 1, sono messe a disposizione degli
addetti, nonché degli utenti e visitatori, soluzioni disinfettanti per l'igiene delle mani;

f) le aziende di trasporto pubblico anche a lunga percorrenza adottano interventi straordinari di
sanificazione dei mezzi, ripetuti a cadenza ravvicinata.

2. Nel predisporre, anche attraverso l'adozione di appositi protocolli, le misure necessarie a garantire
la progressiva riapertura di tutti gli uffici pubblici e il rientro in sicurezza dei propri dipendenti con
le modalita di cui all'art. 263 del decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34, le pubbliche amministrazioni
assicurano il rispetto delle prescrizioni vigenti in materia di tutela della salute adottate dalle
competenti autorita.

Art. 4.
Limitazioni agli spostamenti da e per Pestero

1. Sono vietati gli spostamenti da e per Stati e territori di cui all’elenco F dell’allegato 20, I’ingresso
e 1l transito nel territorio nazionale alle persone che hanno transitato o soggiornato negli Stati e
territori di cui al medesimo elenco E nei quattordici giorni antecedenti, nonché gli spostamenti verso
gli Stati e territori di cui all’elenco F dell’allegato 20, salvo che ricorrano uno o piu dei seguenti
motivi, comprovati mediante la dichiarazione di cui all’articolo 5, comma 1:

a) esigenze lavorative;
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b) assoluta urgenza;

¢) esigenze di salute;

d) esigenze di studio;

e) rientro presso il proprio domicilio, abitazione o residenza;

f) ingresso nel territorio nazionale da parte di cittadini di Stati membri dell’Unione europea,
di Stati parte dell’accordo di Schengen, del Regno Unito di Gran Bretagna e Irlanda del nord,
di Andorra, del Principato di Monaco, della Repubblica di San Marino, dello Stato della Citta
del Vaticano;

g) ingresso nel territorio nazionale da parte di familiari delle persone fisiche di cui alla lettera
f), come definiti dagli articoli 2 € 3 della direttiva 2004/38/CE del Parlamento europeo e del
Consiglio, del 29 aprile 2004, relativa al diritto dei cittadini dell’Unione ¢ dei loro familiari
di circolare e di soggiornare liberamente nel territorio degli Stati membri, che modifica il
regolamento (CEE) n. 1612/68 ed abroga le direttive 64/221/CEE, 68/360/CEE, 72/194/CEE,
73/148/CEE, 75/34/CEE, 75/35/CEE, 60/364/CEE, 90/365/CEE e 93/96/CEE.

h) ingresso nel territorio nazionale da parte di cittadini di Stati terzi soggiornanti di lungo
periodo ai sensi della direttiva 2003/109/CE del Consiglio, del 25 novembre 2003, relativa
allo status dei cittadini di paesi terzi che siano soggiornanti di lungo periodo, nonché di
cittadini di Stati terzi che derivano il diritto di residenza da altre disposizioni europee o dalla
normativa nazionale;

1) ingresso nel territorio nazionale da parte di familiari delle persone fisiche di cui alla lettera
h), come definiti dagli articoli 2 e 3 della direttiva 2004/38/CE del Parlamento europeo e del
Consiglio, del 29 aprile 2004, relativa al diritto dei cittadini dell’Unione e dei loro familiari
di circolare e di soggiornare liberamente nel territorio degli Stati membri, che modifica il
regolamento (CEE) n. 1612/68 ed abroga le direttive 64/221/CEE, 68/360/CEE, 72/ 194/CEE,
73/148/CEE, 75/34/CEE, 75/35/CEE, 60/364/CEE, 90/365/CEE e 93/96/CEE.

2. Sono vietati 1’ingresso e il transito nel territorio nazionale alle persone che hanno transitato o
soggiornato negli Stati e territori di cui all’elenco F dell’allegato 20 nei quattordici giorni antecedenti,
salvo che nei seguenti casi:

1)

2)
3)

persone di cui al comma 1, lettere f) e g), con residenza anagrafica in Italia da data anteriore
a quella indicata nell’elenco F dell’allegato 20;

equipaggio e personale viaggiante dei mezzi di trasporto;

funzionari e agenti, comunque denominati, dell’Unione europea o di organizzazioni
internazionali, agenti diplomatici, personale amministrativo e tecnico delle missioni
diplomatiche, funzionari e impiegati consolari, personale militare, italiano e straniero,
nell’esercizio delle loro funzioni;

3. Sono fatte salve le limitazioni disposte per specifiche aree del territorio nazionale ai sensi
dell'articolo 1, comma 3, del decreto-legge n. 33 del 2020, nonché le limitazioni disposte in

relazione alla provenienza da specifici Stati e territori ai sensi dell'articolo 1, comma 4, del decreto-
legge n. 33 del 2020.
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Obblighi di dichiarazione in occasione dell’ingresso nel territorio nazionale dall’estero

1. Fermi restando i divieti e le limitazioni di ingresso in Italia stabiliti all’articolo 4, chiunque fa
ingresso per qualsiasi durata nel territorio nazionale da Stati o territori esteri di cui agli elenchi B, C,
D, E ed F dell’allegato 20 ¢ tenuto a consegnare al vettore all’atto dell’imbarco e a chiunque sia
deputato a effettuare controlli una dichiarazione resa ai sensi degli articoli 46 e 47 del decreto del
Presidente della Repubblica del 28 dicembre 2000, n. 445, recante I’indicazione in modo chiaro e
dettagliato, tale da consentire le verifiche, di:

a) Paesi e territori esteri nei quali la persona ha soggiornato o transitato nei quattordici giorni anteriori
all’ingresso in Italia;

b) motivi dello spostamento conformemente all’articolo 4, nel caso di ingresso da Stati e territori di
cui agli elenchi E ed F dell’allegato 20;

¢) nel caso di soggiorno o transito nei quattordici giorni anteriori all’ingresso in Italia in uno o piu
Stati e territori di cui agli elenchi C, D, E e F dell’allegato 20:

1) indirizzo completo dell’abitazione o della dimora in Italia dove sara svolto il periodo di
sorveglianza sanitaria e isolamento fiduciario;

2) mezzo di trasporto privato che verra utilizzato per raggiungere il luogo di cui al numero 1) ovvero,
esclusivamente in caso di ingresso in Italia mediante trasporto aereo di linea, ulteriore mezzo aereo
di linea di cui si prevede l'utilizzo per raggiungere la localita di destinazione finale e il codice
identificativo del titolo di viaggio;

3) recapito telefonico anche mobile presso cui ricevere le comunicazioni durante 1’intero periodo di
sorveglianza sanitaria e isolamento fiduciario;

4) eventuale sussistenza di una o piu circostanze di cui all’articolo 6, commi 6 ¢ 7.

2. Le persone, che hanno soggiornato o transitato, nei quattordici giorni antecedenti all’ingresso in
Italia, in Stati o territori di cui agli elenchi C, D, E ed F dell’allegato 20, anche se asintomatiche, sono
obbligate a comunicare immediatamente il proprio ingresso nel territorio nazionale al Dipartimento
di prevenzione dell'azienda sanitaria competente per territorio.

3. In caso di insorgenza di sintomi COVID-19, resta fermo I’obbligo per chiunque di segnalare tale
situazione con tempestivita all’ Autorita sanitaria per il tramite dei numeri telefonici appositamente
dedicati € di sottoporsi, nelle more delle conseguenti determinazioni dell’ Autorita sanitaria, ad
isolamento.

Art. 6.

Sorveglianza sanitaria e isolamento fiduciario a seguito dell’ingresso nel territorio nazionale
dall’estero

MOD. 247
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1. Le persone che hanno soggiornato o transitato, nei quattordici giorni antecedenti all’ingresso in
Italia, in Stati o territori di cui agli elenchi C, D, E ed F dell’allegato 20, anche se asintomatiche, si
attengono ai seguenti obblighi:

a) compiono il percorso dal luogo di ingresso nel territorio nazionale o dal luogo di sbarco dal
mezzo di linea utilizzato per fare ingresso in Italia esclusivamente con il mezzo privato
indicato ai sensi dell’articolo 5, comma 1, lettera ¢), fatto salvo il caso di transito aeroportuale
di cui al comma 3;

b) sono sottoposte alla sorveglianza sanitaria e all’isolamento fiduciario per un periodo di
quattordici giorni presso 1’abitazione o la dimora indicata ai sensi dell’articolo 5, comma 1,
lettera c).

2. In deroga al comma 1, lettera a), in caso di ingresso nel territorio nazionale mediante trasporto
aereo di linea, ¢ consentito proseguire, mediante altro mezzo aereo di linea, il viaggio verso la
destinazione finale indicata nella dichiarazione di cui all’articolo 5, comma 1, lettera c), a condizione
di non allontanarsi dalle aree specificamente destinate all’interno delle aerostazioni.

3. Nell’ipotesi di cui ai commi 1 e 2, se dal luogo di ingresso nel territorio nazionale o dal luogo di
sbarco dal mezzo di linea utilizzato per fare ingresso in Italia non & possibile raggiungere
effettivamente mediante mezzo di trasporto privato I’abitazione o la dimora, indicata come luogo di
effettuazione del periodo di sorveglianza sanitaria e di isolamento fiduciario, fermo restando
I"accertamento da parte dell’Autorita giudiziaria in ordine all’eventuale falsita della dichiarazione
resa all’atto dell’imbarco ai sensi dell’articolo 5, comma 1, lettera c), I’ Autorita sanitaria competente
per territorio informa immediatamente la Protezione Civile Regionale che, in coordinamento con il
Dipartimento della Protezione civile della Presidenza del Consiglio dei ministri, determina le
modalita e il luogo dove svolgere la sorveglianza sanitaria e 1’isolamento fiduciario, con spese a
carico esclusivo delle persone sottoposte alla predetta misura. In caso di insorgenza di sintomi
COVID-19, i soggetti di cui al periodo precedente sono obbligati a segnalare tale situazione con
tempestivita all’ Autorita sanitaria per il tramite dei numeri telefonici appositamente dedicati.

4. Ad eccezione delle ipotesi nelle quali vi sia insorgenza di sintomi COVID-19, durante il periodo
di sorveglianza sanitaria e isolamento fiduciario effettuati secondo le modalita previste dai commi da
1 a3, ¢ sempre consentito per le persone sottoposte a tali misure avviare il computo di un nuovo
periodo di sorveglianza sanitaria e isolamento fiduciario presso altra abitazione o dimora, diversa da
quella precedentemente indicata dall’ Autorita sanitaria, a condizione che sia trasmessa alla stessa
Autorita la dichiarazione prevista dall’articolo 5, comma 1, integrata con l'indicazione dell'itinerario
che si intende effettuare, e garantendo che il trasferimento verso la nuova abitazione o dimora avvenga
esclusivamente con mezzo privato. L'Autorita sanitaria, ricevuta la comunicazione di cui al
precedente periodo, provvede ad inoltrarla immediatamente al Dipartimento di prevenzione
dell'azienda sanitaria territorialmente competente in relazione al luogo di destinazione per i controlli
e le verifiche di competenza.

5. L’operatore di sanita pubblica e i servizi di sanita pubblica territorialmente competenti provvedono,
sulla base delle comunicazioni di cui al presente articolo, alla prescrizione della permanenza
domiciliare, secondo le modalita di seguito indicate:
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b)

)

h)

contattano telefonicamente e assumono informazioni, il pit possibile dettagliate e
documentate, sulle zone di soggiorno e sul percorso del viaggio effettuato nei quattordici
giorni precedenti, ai fini di una adeguata valutazione del rischio di esposizione;

avviata la sorveglianza sanitaria e l'isolamento fiduciario, ’operatore di sanita pubblica
informa inoltre il medico di medicina generale o il pediatra di libera scelta da cui il soggetto
¢ assistito anche ai fini dell'eventuale certificazione ai fini INPS (circolare INPS HERMES 25
febbraio 2020 0000716 del 25 febbraio 2020);

in caso di necessita di certificazione ai fini INPS per 'assenza dal lavoro, si procede arilasciare
una dichiarazione indirizzata all'INPS, al datore di lavoro e al medico di medicina generale o
al pediatra di libera scelta in cui si dichiara che per motivi di sanita pubblica ¢ stato posto in
quarantena precauzionale, specificandone la data di inizio e fine;

accertano l'assenza di febbre o altra sintomatologia del soggetto da porre in isolamento,
nonché degli altri eventuali conviventi;

informano la persona circa i sintomi, le caratteristiche di contagiosita, le modalita di
trasmissione della malattia, le misure da attuare per proteggere gli eventuali conviventi in caso
di comparsa di sintomi;

informano la persona circa la necessita di misurare la temperatura corporea due volte al giorno
(la mattina e la sera), nonché di mantenere:

1) lo stato di isolamento per quattordici giorni dall'ultima esposizione;

2) il divieto di contatti sociali;

3) il divieto di spostamenti e viaggi;

4) I'obbligo di rimanere raggiungibile per le attivita di sorveglianza;
in caso di comparsa di sintomi la persona in sorveglianza deve:

1) avvertire immediatamente il medico di medicina generale o il pediatra di libera
scelta e I'operatore di sanita pubblica;

2) indossare la mascherina chirurgica fornita all'avvio della procedura sanitaria e
allontanarsi dagli altri conviventi;

3) rimanere nella propria stanza con la porta chiusa garantendo un'adeguata
ventilazione naturale, in attesa del trasferimento in ospedale, ove necessario;

l'operatore di sanita pubblica provvede a contattare quotidianamente, per avere notizie sulle
condizioni di salute, la persona in sorveglianza. In caso di comparsa di sintomatologia, dopo
aver consultato il medico di medicina generale o il pediatra di libera scelta, il medico di sanita
pubblica procede secondo quanto previsto dalla circolare n. 5443 del Ministero della salute
del 22 febbraio 2020, e successive modificazioni e integrazioni.

6. A condizione che non insorgano sintomi di COVID-19 e fermi restando gli obblighi di cui

all’articolo 5, le disposizioni di cui ai commi da 1 a 5 non si applicano:

MOD. 247
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all'equipaggio dei mezzi di trasporto;

al personale viaggiante;
ai movimenti da e per gli Stati e territori di cui all’elenco A dell’allegato 20;

agli ingressi per motivi di lavoro regolati da speciali protocolli di sicurezza, approvati dalla
competente autoritd sanitaria.

7. A condizione che non insorgano sintomi di COVID-19 e che non ci siano stati soggiorni o transiti
in uno o piu Paesi di cui agli elenchi C e F dell’allegato 20 nei quattordici giorni antecedenti
all’ingresso in Italia, fermi restando gli obblighi di cui all’articolo 5, le disposizioni di cui ai commi
da 1 a 5 non si applicano:

a)

b)

g)

h)

a chiunque fa ingresso in Italia per un periodo non superiore alle 120 ore per comprovate
esigenze di lavoro, salute o assoluta urgenza, con I’obbligo, allo scadere di detto termine, di
lasciare immediatamente il territorio nazionale 0, in mancanza, di iniziare il periodo di
sorveglianza e di isolamento fiduciario conformemente ai commi da 1 a 5;

a chiunque transita, con mezzo privato, nel territorio italiano per un periodo non superiore a
36 ore, con I’obbligo, allo scadere di detto termine, di lasciare immediatamente il territorio
nazionale o, in mancanza, di iniziare il periodo di sorveglianza e di isolamento fiduciario
conformemente ai commida 1 a 5;

ai cittadini e ai residenti degli Stati e territori di cui agli elenchi A, B, C e D dell’allegato 20
che fanno ingresso in Italia per comprovati motivi di lavoro;

al personale sanitario in ingresso in Italia per l'esercizio di qualifiche professionali sanitarie,
incluso I'esercizio temporaneo di cui all'art. 13 del decreto-legge 17 marzo 2020, n. 18;

ai lavoratori transfrontalieri in ingresso e in uscita dal territorio nazionale per comprovati
motivi di lavoro e per il conseguente rientro nella propria residenza, abitazione o dimora;

al personale di imprese ed enti aventi sede legale o secondaria in Italia per spostamenti
all'estero per comprovate esigenze lavorative di durata non superiore a 120 ore;

ai funzionari e agli agenti, comunque denominati, dell'Unione europea o di organizzazioni
internazionali, agli agenti diplomatici, al personale amministrativo e tecnico delle missioni
diplomatiche, ai funzionari e agli impiegati consolari, al personale militare nell'esercizio
delle loro funzioni;

agli alunni e agli studenti per la frequenza di un corso di studi in uno Stato diverso da quello
di residenza, abitazione o dimora, nel quale ritornano ogni giorno o almeno una volta la
settimana.

Art. 7.
Obblighi dei vettori e degli armatori

1. I vettori e gli armatori sono tenuti a:
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a) acquisire e verificare prima dell'imbarco la dichiarazione di cui all’articolo 5;

b) misurare la temperatura dei singoli passeggeri;

¢) vietare 1'imbarco a chi manifesta uno stato febbrile, nonché nel caso in cui la dichiarazione
di cui alla lettera a) non sia completa;

d) adottare le misure organizzative che, in conformita al "Protocollo condiviso di
regolamentazione per il contenimento della diffusione del COVID -19 nel settore del trasporto
e della logistica" di settore sottoscritto il 20 marzo 2020, di cui all'allegato 14, nonché alle
"Linee guida per l'informazione agli utenti e le modalita organizzative per il contenimento
della diffusione del COVID -19 in materia di trasporto pubblico" di cui all'allegato 15,
assicurano in tutti i momenti del viaggio una distanza interpersonale di almeno un metro tra i
passeggeri trasportati;

e) fare utilizzare all'equipaggio e ai passeggeri i mezzi di protezione individuali e a indicare
le situazioni nelle quali gli stessi possono essere temporaneamente ed eccezionalmente
rimossi;

f) dotare, al momento dell'imbarco, i passeggeri che ne risultino sprovvisti dei mezzi di
protezione individuale.

2. In casi eccezionali e, comunque, esclusivamente in presenza di esigenze di protezione dei cittadini
all'estero e di adempimento degli obblighi internazionali ed europei, inclusi quelli derivanti
dall'attuazione della direttiva (UE) 2015/637 del Consiglio del 20 aprile 2015, sulle misure di
coordinamento e cooperazione per facilitare la tutela consolare dei cittadini dell'Unione non
rappresentati nei paesi terzi e che abroga la decisione 95/553/CE, con decreto del Ministro delle
infrastrutture e dei trasporti, adottato su proposta del Ministro degli affari esteri e della cooperazione
internazionale e di concerto con il Ministro della salute, possono essere previste deroghe specifiche
e temporanee alle disposizioni del presente articolo.

Art. 8.
Disposizioni in materia di navi da crociera e navi di bandiera estera

1. I servizi di crociera da parte delle navi passeggeri di bandiera italiana possono essere svolti solo
nel rispetto delle specifiche linee guida (di cui all’allegato 17 del presente decreto), validate dal
Comitato tecnico-scientifico di cui all'articolo 2 dell'ordinanza 3 febbraio 2020, n. 630, del Capo del
Dipartimento della protezione civile, a decorrere dalla data del 15 agosto 2020.

2. I servizi di crociera possono essere fruiti da coloro che non siano sottoposti ovvero obbligati al
rispetto di misure di sorveglianza sanitaria e/o isolamento fiduciario e che non abbiamo soggiornato
o transitato nei 14 giorni anteriori all’imbarco in Stati o territori di cui agli elenchi C, D, E ed F
dell’allegato 20.
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3. Al fini dell’autorizzazione allo svolgimento della crociera, prima della partenza della nave, il
Comandante presenta all’Autoritd marittima una specifica dichiarazione da cui si evincano: 1)
’avvenuta predisposizione di tutte le misure necessarie al rispetto delle linee guida di cui al
precedente comma; 2) i successivi porti di scalo ed il porto di fine crociera, con le relative date di
arrivo/partenza; 3) la nazionalita e la provenienza dei passe ggeri imbarcati nel rispetto delle previsioni
di cui al precedente comma.

4. E consentito alle navi di bandiera estera impiegate in servizi di crociera I’ingresso nei porti italiani
nel caso in cui queste ultime provengano da porti di scalo situati in Stati o territori di cui agli elenchi
A e B dell’allegato 20 e tutti i passeggeri imbarcati non abbiamo soggiornato o transitato nei 14 giorni
anteriori all’ingresso nel porto italiano in Stati o territori di cui agli elenchi C, D, E ed F dell’allegato
20, nonché previa attestazione circa il rispetto, a bordo della nave, delle linee guida di cui al comma
1. 11 Comandante della nave presenta all’autorita marittima, almeno 24 ore prima dell’approdo della
nave, una specifica dichiarazione contenente le indicazioni di cui al comma 3.

5. Gli scali sono consentiti solo negli Stati e territori di cui agli elenchi A e B dell’allegato 20 e sono
vietate le escursioni libere, per le quali i servizi della crociera non possono adottare specifiche misure
di prevenzione dal contagio.

Art. 9.
Misure in materia di trasporto pubblico di linea

1. Allo scopo di contrastare e contenere il diffondersi del virus COVID-19, le attivita di trasporto
pubblico di linea terrestre, marittimo, ferroviario, aereo, lacuale e nelle acque interne, sono espletate,
anche sulla base di quanto previsto nel “Protocollo condiviso di regolamentazione per il contenimento
della diffusione del COVID- 19 nel settore del trasporto e della logistica™ di settore sottoscritto il 20
marzo 2020, di cui all'allegato 14, nonché delle “Linee guida per l'informazione agli utenti e le
modalita organizzative per il contenimento della diffusione del COVID -19 in materia di trasporto
pubblico”, di cui all'allegato 15.

2. In relazione alle nuove esigenze organizzative o funzionali, il Ministro delle infrastrutture e dej
trasporti con proprio decreto, da adottarsi di concerto con il Ministro della salute, puo integrare o
modificare le “Linee guida per l'informazione agli utenti e le modalitd organizzative per il
contenimento della diffusione del COVID -19 in materia di trasporto pubblico”, di cui all’allegato
15, nonché, previo accordo con i soggetti firmatari, il “Protocollo condiviso di regolamentazione per
il contenimento della diffusione del COVID -19 nel settore del trasporto e della logistica” di settore
sottoscritto il 20 marzo 2020, di cui all’allegato 14.
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Art. 10.

Ulteriori disposizioni specifiche per la disabilita

1. Le attivita sociali e socio-sanitarie erogate dietro autorizzazione o in convenzione, comprese quelle
erogate all'interno o da parte di centri semiresidenziali per persone con disabilita, qualunque sia la
loro denominazione, a carattere socio-assistenziale, socio-educativo, polifunzionale, socio-
occupazionale, sanitario e socio-sanitario vengono riattivate secondo piani territoriali, adottati dalle
Regioni, assicurando attraverso eventuali specifici protocolli il rispetto delle disposizioni per la
prevenzione dal contagio ¢ la tutela della salute degli utenti e degli operatori.

2. Le persone con disabilita motorie o con disturbi dello spettro autistico, disabilita intellettiva o
sensoriale o problematiche psichiatriche e comportamentali o non autosufficienti con necessita di
supporto, possono ridurre il distanziamento sociale con i propri accompagnatori o operatori di
assistenza, operanti a qualsiasi titolo, al di sotto della distanza prevista.

Art. 11.
Esecuzione e monitoraggio delle misure

1. 1l prefetto territorialmente competente, informando preventivamente il Ministro dell'interno,
assicura l'esecuzione delle misure di cui al presente decreto, nonché monitora l'attuazione delle
restanti misure da parte delle amministrazioni competenti. 11 prefetto si avvale delle forze di polizia,
con il possibile concorso del corpo nazionale dei vigili del fuoco e, per la salute e sicurezza nei luoghi
di lavoro, dell'ispettorato nazionale del lavoro e del comando carabinieri per la tutela del lavoro,
nonché, ove occorra, delle forze armate, sentiti i competenti comandi territoriali, dandone
comunicazione al Presidente della Regione e della Provincia autonoma interessata.

Art. 12.
Disposizioni finali

1. Le disposizioni del presente decreto si applicano dalla data del 9 agosto 2020 in sostituzione di
quelle del decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 11 giugno 2020, come prorogato dal
decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 14 luglio 2020, e sono efficaci fino al 7 settembre
2020.

2. Restano salvi i diversi termini previsti dalle disposizioni del presente decreto.

3. Le disposizioni del presente decreto si applicano alle Regioni a statuto speciale e alle Province
autonome di Trento ¢ di Bolzano compatibilmente con i rispettivi statuti e le relative norme di
attuazione.
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Allegato 1
Protocollo con la Conferenza Episcopale Italiana
circa la ripresa delle celebrazioni con il popolo

Per la graduale ripresa delle celebrazioni liturgiche con il popolo, il presente Protocollo ha per oggettc
le necessarie misure di sicurezza, cui ottemperare con cura, nel rispetto della normativa sanitaria
GHOOH PLVXUH GL FRQWH egdrta@Md&niblodithB\BARRCOW2GHOOTHP

1. Accesso ai luoghi di culto in occasione di celebrazioni liturgiche

JTIDFFHVVR LQGLYLGXDOH DL OXRJKL GL FXOWR VL GHYH
VLD QHOOYHGLILFLR VL DpeesemPicIR sacrestiz @ Dsdgratd. FRP H

1HO ULVSHWWR GHOOD QRUPDWLYD VXO GLVWDQ]LDPHQ\
LQGLYLGXD OD FDSLHQ]D PDVVLPD GHOOYHGLILFLR GL FXOW|
che deve essere pari ad almeno un metro laterale e frontale.

/I YDFFHVVR DOOD FKLHVD LQ TXHVWD IDVH GL WUDQVL]LF
collaboratori chexindossando adeguati dispositivi di protezione individuale, guanti monouso e un
evidente segno di riconoscimentdD YRULVFRQR OYDFFHVVR H OYXVFLWD H
presenze consentite. Laddove la partecipazione attesa dei fedeli superi significativamente il numer
PDVVLPR GL SUHVHQ]H FRQVHQWLWH VL FRQVLGHKazIDITLSR
liturgiche.

1.4. Per favorire un accesso ordinato, durante il quale andr” rispettata la distanza di sicurezza pal
almeno 1,5 metro, si utilizzino, ove presenti, pie ingressi, eventualmente distinguendo quelli riservati
DOOTHQWUDWD GD TXHOOL ULVHUYDWL DOOYTXVFLWD 'XUDQ\
per favorire un flusso pie sicuro ed evitare che porte e maniglie siano toccate.

1.5. Coloro che accedono ai luoghi di culto per le celebrazioni liturgiche sono tenuti a indossare
mascherine.

1.6. Venga ricordato ai fedeli che non « consentito accedere al luogo della delebdrazcaso di
sintomi influenzali/respiratori 0 in presenza di temperatura corporea pari o superiore ai 37,5j C.

1.7. Venga altres” ricordato ai fedlelFKH QRQ g FRQVHQWLWR OYDFFHVVR DO
che sono stati in contatto con persone positiB&RS-CoV-2ei giorni precedenti.

6L IDYRULVFD SHU TXDQWR SRVVLELOH OfDFFHVVR GHC
appositi per la loro partecipazione alle celebrazioni nel rispetto della normativa vigente.

1.9. Agli ingressi dei luoghi di culto siano resi disponibili liquidi igienizzanti.

2. lgienizzazione dei luoghi e degli oggetti

2.1. I luoghi di culto, ivi comprese le sagrestie, siano igienizzati regolarmente al termine di ogni
celebrazione, mediante pulizia delle superfici con idonei detergenti ad azione antisettica. Si abbia

LOQROWUH FXUD GL IDYRULUH LO ULFDPELR GHOOYDULD
I



2.2. Al termine di ogni celebrazione, i vasi sacri, le ampolline e altri oggetti utilizzati, cos" tome g
stessi microfoni, vengano accuratamente disinfettati.

2.3. Si continui a mantenere vuote le acquasantiere della chiesa.

3. ATTENZIONI DA OSSERVARE NELLE CELEBRAZIONI LITURGICHE

3.1. Per favorire il rispetto delle norme di distanziamento ¢ necessario ridurre al minimo la presenza
di concelebranti e ministri, che sono comunque tenuti al rispetto della distanza prevista anche ir
presbiterio.

3.2. Pu” essere prevista la presenza di un organista, ma in questa fase si ometta il coro.
3.3. Tra i riti preparatori alla Comunione si continui a omettere lo scambio del segno della pace.

34. /D GLVWULEX]LRQH GHOOD &RPXQLRQH DYYHQJD GRSR
straordinaioDYUDQQR FXUDWR OfYLJLHQH GHOOH ORUR PDQL H
indossando la mascherina, avendo massima attenzione a coprirsi naso e bocca e mantenen
XQIDGHJIJXDWD GLVWIEE|DDGR VXRXOU B L] IR H UL U Hta@dfdarvisvhhabDi V H Q
dei fedeli.

3.5. | fedeli assicurino il rispetto della distanza sanitaria.

3.6. Per ragioni igienico-sanitarie, non * opportuno che nei luoghi destinati ai fedeli siano presenti
sussidi per i canti o di altro tipo.

3.7. Le eventuali offerte non siano raccolte durante la celebrazione, ma attraverso appositi contenitor
che possono essere collocati agli ingressi o in altro luogo ritenuto idoneo.

3.8. Il richiamo al pieno rispetto delle disposizioni sopraindicate, relative al distanziatderi2dO O X V
di idonei dispositivi di protezione personale si applica anche nelle celebrazioni diverse da quella
eucaristica o inserite in essa: Battesimo, Matrimonio, Unzione degli infermi ed Esequie.

3.9. Il sacramento della Penitenza sia amministrato in luoghi ampi e areati, che consentano a loro volt
il pieno rispetto delle misure di distanziamento e la riservatezza richiesta dal sacramento stessc
Sacerdote e fedeli indossino sempre la mascherina.

3.10. La celebrazione del sacramento della Confermazione e rinviata.

4. Adeguata comunicazione

4.1. Sar” cura di ogni Ordinario rendere noto i contenuti del presente Protocollo attraverso le modalit™
che assicurino la migliore diffusione.

"1HOOH XQJLRQL SUHYLVWH QHOO-DPPLQLVWUD]JLRQH G HLI /D E Q DHPUHRILW LL (
HSUBE'()" SV &&S+"), (-"...,. " #.8/0-($%.+"12.%'$"#) %) 2&)3"
|||



$ O Ogbsh Q dghithiesa sar™ affisso un manifesto con le indicazioni essenziali, tra le quali non
dovranno mancare:

-LO QXPHUR PDVVLPR GL SDUWHFLSDQWL FRQVHQWLWR LQ U

- il divieto di ingresso per chi presenta sintomi influenzali/respiratori, temperatura corporea uguale o
superiore ai 37,5j C o * stato in contatto con persone posiBARS-CoV-Rei giorni precedenti;

- REEOLJR GL ULVSHWWDUH VHPSUH QHOOYDFFHGHUH DOOD
OfRVVHUYDQ]D GL UHJROH GL LJLHQH GHOOH PDQL OfYXVR G
da una mascherina che copra naso e bocca.

5. Altri suggerimenti

5.1. Ove il luogo di culto non ¢ idoneo al rispetto delle indicazioni del presendRé&ROOR Of2U
GHO OXRJR SXz YDOXWDUH OD SRVVLELOLWj GL FHOHEUD]LEF
della normativa sanitaria.

5.2. Siricorda la dispensa dal precetto festivo per motivi di et” e di salute.

5.3. Si favoriscano le trasmissioni delle celebrazioni in modgtli€amingper la fruizione di chi non
pu” partecipare alla celebrazione eucaristica.

Il Comitato Tecnico-Scientifico, nella seduta del 6 maggio 2020, ha esaminato e approvato il presente
33URWRFROOR FLUFD OD ULSUHVD GHOOH FHOHEUD]LRQL
Episcopale Italiana.

Il presente Protocollo entrer” in vigore a far data dal giorno luned” 18 maggio 2020.

Card. Gualtiero Bassetti Prof. Avv. Giuseppe Conte Cons. Pref. Luciana Lamorgese
Presidente della CEl Presidente del Consiglio OLQLVWUR GHOOY,QW'l

Roma, 7 maggio 2020



Allegato 2

Protocollo con le Comunit™ ebraiche italiane
|

/I THVLIJHQ]D GL DGRWWDUH PLVXUH GL FRQWHQLREOY-WrBndd HO C
necessario la redazione di un Protocollo con le confessioni religiose.

,O SBURWRFROOR QHO ULVSHWWR GHO GLULWWR DOOD OLEH
FRQWHPSHUDQGR OYHVHUFL]J]LR GHOOD OLEHUWj] UHOLJLRVD |

Al fine di agevolareOfHVHUFL]LR GH Qé eultb, Bépd predispobié leRs€gluenti misure.
Accesso ai luoghi di culto in occasione di celebrazioni religiose

1.1é consentita ogni celebrazione e ogni incontro di natura religiosa nel rispetto di tutte le norme
SUHFDX]LRQDOL SUHYLVWH LQ WHPD GL FRQWHQLPHQW
particolare i partecipanti sono tenuti ad indossare idonei dispositivi di protezione delle vie
respiratorie e devono mantenere le distanze interpersonali di almeno un metro.

121HO ULVSHWWR GHOOD QRUPDWLYD VXO GLVWDQ]LDPHQV
individua il responsabile del luogo di culto al fine di WDELOLUH OD FDSLHQ]D P
di culto, tenendo conto degli eventuali sistemi di aerazione disponibili e della distanza minima d
sicurezza, che deve essere pari ad almeno un metro laterale e frontale e, comunque non supera
le 200 unit”.

1.3Coloro che accedono ai luoghi di culto per le funzioni religiose sono tenuti a indossare
mascherine.

1.4 /fDFFHVVR LQGLYLGXDOH DL OXRJKL GL FXOWR VL GHYH
VLD QHOOYHGLILFLR VLD QHL OdoRItlge<RiQtemnpvdontdutd L F H C

1.5Alle autorit” religiose ¢ affidata la responsabilit™ di individuare forme idonee di celebrazione dei
riti allo scopo di garantire il distanziamento interpersonale, facendo rispettare tutte le prescrizior
di sicurezza.

16/ Y{DFFHVVR DO OXRJR GL FXOWR LQ TXHVWD IDVH GL W
volontari e/o collaboratori cheindossando adeguati dispositivi di protezione individuale, guanti
monouso e un evidente segno di riconosciment® YRULVFRQR OYDFFHVVR H C
numero massimo di presenze consentite. Laddove la partecipazione attesa supe
VLIQLILFDWLYDPHQWH LO QXPHUR PDVVLPR GL SUHVH
incrementare il numero delle funzioni.

1.7Per favorire un accesso ordinato, si utilizzino, ove presenti, pie ingressi, eventualmente
GLVWLQJXHQGR TXHOOL ULVHUYDWL DOOYHQWUDWD GD T
porte rimangano aperte per favorire un flusso pie sicuro ed evitare che porte e maniglie sian
toccate.

1.8Non ¢ consentito accedere al luogo della celebrazione a coloro che sono stati in contatto co
persone positive a SARS-CoV-QHL JLRUQL SUHFHGHQWL 3DULPHQWI
caso di sintomi influenzali/respiratori 0 in presenza di temperatura corporea pari 0 superiore &
37,5i C.

1.9Si d" indicazione, ove possibile e consentito, di svolgere le funzioni negli spazi esterni dei luoghi
di culto, avendo cura che, alla conclusione, i partecipanti si allontanino rapidadn® O 1D U
GHOOTLQFRQWUR

1.10n relazione a particolari aspetti del culto che potrebbero implicare contatti ravvicinati, ¢ affidata
alle autorit” religiose competenti la responsabilit”™ di individuare le forme pie idonee a mantenere
le cautele necessarie ad escludere ogni rischio di contagio e di trasmissione del virus.

$!



1.11 ministri di culto possono svolgere attivit™ di culto ed eccezionalmente spostarsi anche oltre i
confini della Regione, sempre che ricorrano le motivazioni previste dalla normativa vigehte e ne
rispetto di quanto previsto in tema di autocertificazione, corredata altres” dalla certificazione
GHOOTHQWH GL FXOWR

Attenzioni da osservare nelle celebrazioni religiose

2.1Per favorire il rispetto delle norme di distanziamento, « necessario ridurre al minimo la presenz:
di ministri officianti, che sono, comunque, sempre tenuti al rispetto della distanza minima.

2.2 é consentita la presenza di un solo cantore.

2.3 Gli aderenti alle rispettive comunit™ assicurino il rispetto della distanza di sicurezza per almenc
un metro.

Igienizzazione dei luoghi e degli oggetti

3.11 luoghi di culto devono essere adeguatamente igienizzati prima e dopo ogni celebrazione
incontro.

32300MLQJUHVVR GHO OXRJR GL FXOWR GRYUD Q @prowdistiv HU F
mascherine e liquidi igienizzanti e un incaricato della sicurezza esterna, individuato a eura dell
autorit” religiosa e munito di un distintivo, vigiler” sul rispetto del distanziamento sociale e
OLPLWHUj OTDFFHVVR IL @pem2@iiiteV DXULPHQWR GHOOD F

Comunicazione

4.1 Sar” cura del responsabile del luogo di culto rendere noto i contenuti del presente Protocoll
attraverso le modalit”™ che assicurino la migliore diffusione.
$OOTLQIJUHVVR GHO OXRJR @ carkeko@iv R iGiRaziONi ¢$3enzil)tia e |1 L
quali non dovranno mancare:
-LO QXPHUR PDVVLPR GHL SDUWHFLSDQWL DPPHVVL LQ L

- il divieto di ingresso per chi presenta sintomi influenzali/respiratori, temperatura corporea par
0 superiore ai 37,5; C o ¢ stato in contatto con persone positive a SARS-CoV-2 nei giorni
precedenti;

-OYREEOLJR GL ULVSHWWDUH VHPSUH LO PDQWHQLPHQWF
GL LJLHQH GHOOH P D hositivifoX wrBtezivhe peBsBr@lel La @attire da una
mascherina che copra naso e bocca.

Altri suggerimenti

5.1 Ove il luogo di culto non sia idoneo al rispetto delle indicazioni del presente Protocollo, pu™
essere valutata la possibilit™ di svolgere € fJdLRQL DOOYDSHUWR DVVLFXUDOC
della normativa sanitaria, con la partecipazione massima di 1.000 persone.
I Comitato Tecnico-Scientifico, nella seduta n. 71 del 12 maggio 2020 e n. 73 del 14 maggio 2020, h
esaminato e approvatoL,O SUHVHQWH 33URWRFROOR FRQ OH &RPXC
raccomandazioni che sono state recepite. Il testo finale emendato, su richiesta, « stato trasmesso, in de
odierna, al Comitato Tecnico Scientifico.

Il presente Protocollo entrer” in vigore a far data dal giorno 18 maggio 2020.

%



| rappresentanti Prof. Avv. Giuseppe Conte Cons. Pref. Luciana Lamorgese

Presidente del Consiglio OLQLVWUR GHOOY,QWHUC

Roma, 15 maggio 2020

Allegato 3

Protocollo con le Chiese Protestanti, Evangeliche, Anglicane
|

/I THVLIJHQ]D GL DGRWWDUH PLVXUH GL FRQWHQLREOE-WBndB HOC
necessario la redazione di un Protocollo con le confessioni religiose.

Il Protocollo, nel rispetto del diritto alla libert™ di culto, prescinD OOfHVLVWHQ]D GL D
FRQWHPSHUDQGR OYfHVHUFL]J]LR GHOOD OLEHUWj] UHOLJLRVD |

Al fine di agevolareOTfHVHUFL]LR GH Q@ eultb, Bépd predispobté leRs€gluenti misure.
Accesso ai luoghi di culto in occasione di celebrazioni religiose

1.12¢é consentita ogni celebrazione e ogni incontro di natura religiosa nel rispetto di tutte le norme
SUHFDX]LRQDOL SUHYLVWH LQ WHPD GL FRQWHQLPHQW
particolare i partecipanti sono tenuti ad indossare idonei dispositivi di protezione delle vie
respiratorie e devono mantenere le distanze interpersonali di almeno un metro.

1131HO ULVSHWWR GHOOD QRUPDWLYD VXO GLVWDQ]JLDPHQ\
LQGLYLGXD LO UHVSRQVDELOH GHO OXRJR GL FXOWR DO |
culto, tenendo conto degli eventuali sistemi di aerazione disponibili e della distanza minima d

sicurezza, che deve essere pari ad almeno un metro laterale e frontale e, comunque non supera
le 200 unit”.

1.14Coloro che accedono ai luoghi di culto per le funzioni religiose sono tenuti a indossare
mascherine.

1.15/fDFFHVVR LQGLYLGXDOH DL OXRJKL GL FXOWR VL GHYH
SiAaQHOOYHGLILFLR VLD QHL OXRJKL DQQHVVL RJQL FHOHI

1.16 Alle autorit™ religiose » affidata la responsabilit™ di individuare forme idonee di celebrazione

dei riti allo scopo di garantire il distanziamento interpersonale, facendo rispettare tutte le
prescrizioni di sicurezza.

1.17/fDFFHVVR DO OXRJR GL FXOWR LQ TXHVWD IDVH GL W
volontari e/o collaboratori cheindossando adeguati dispositivi di protezione individuale, guanti
monouso e un evidente segno di riconosciment® YRULVFRQR OYDFFHVVR H C
numero massimo di presenze consentite. Laddove la partecipazione attesa supe

VLIQLILFDWLYDPHQWH LO QXPHUR PDVVLPR GL SUHVH
incrementare il numero delle funzioni.

1.18Per favorire un accesso ordinato, si utilizzino, ove presenti, pie ingressi, eventualmente
GLVWLQJXHQGR TXHOOL ULVHUYDWL DOOYHQWUDWD GD T

porte rimangano aperte per favorire un flusso pie sicuro ed evitare che porte e maniglie siant
toccate.

1.19 Non « consentito accedere al luogo della celebrazione a coloro che sono stati in contatto co
persone positive a SARS-CoV-2 nei giorni precedenti. Parimenti, non « cangé®R OJDFF H*

&



caso di sintomi influenzali/respiratori o in presenza di temperatura corporea pari 0 superiore &
37,5 C.

1.20Si d” indicazione, ove possibile e previsto dalle rispettive confessioni religiose, di svolgere le
funzioni negli spazi esterni dei luoghi di culto, avendo cura che, alla conclusione, i partecipant
VL DOORQWDQLQR UDSLGDPHQWH GDOOYDUHD GHOOTfLQF

1.211In relazione a particolari aspetti del culto che potrebbero implicare contatti ravvicinati, « affidata
alle autorit”™ religiose competenti la responsabilit™ di individuare, per ciascuna confessione, le
forme pie idonee a mantenere le cautele necessarie ad escludere ogni rischio di contagio e
trasmissione del virus.

1.221 ministri di culto possono svolgere attivit™ di culto ed eccezionalmente spostarsi anche oltre |
confini della Regione, sempre che ricorrano le motivazioni previste dalla normativa vigehte e ne
rispetto di quanto previsto in tema di autocertificazione, corredata altres* dalla certificazione
GHOOYHQWH GL FXOWR R GHOOD FRQIHVVLRQH GL ULIHUL

Attenzioni da osservare nelle funzioni liturgiche

2.1Per favorire il rispetto delle norme di distanziamento, ¢ necessario ridurre al minimo la presenz:
di ministri officianti, che sono, comunque, sempre tenuti al rispetto della distanza minima.

2.2 Ove prevista, * consentita la presenza di un solo cantore e di un solo organista, adeguatame
distanziati.

2.3 Gli aderenti alle rispettive comunit™ assicurino il rispetto della distanza di sicurezza per almenc
un metro.

2.4 La distribuzione della Comunion&H QD GHO 6LJQRUH DYYHUU] GRSR FK
ministro straordinario aviannocUDWR OYLJLHQH GHOOH ORUR PDQL H LC
t indossando mascherina, avendo massima attenzione a coprirsi naso e bocca e mantenel
XQTDGHJXDWD GLV\WwWaonpzua di offtire X RaHd $&hza venire a contatto con i fedeli.

2.5 Si ritiene imprescindibile, se dal punto di vista liturgico non risulta possibile espungere dalle
cerimonia religiosa le fasi dei riti precedentemente rappresentati dove maggiore « il rischio di
contagio da SARS-CoV-2, richiamare gli officianti e tutti coloro ad ogni titolo coinvolti alla vigilanz
nelle cerimonie ad un assoluto rispetto delle norme igieM@QLWDULH GHOOYXVR
protezione delle vie aeree e del distanziamento sociale.

Igienizzazione dei luoghi e degli oggetti

3.31 luoghi di culto devono essere adeguatamente igienizzati prima e dopo ogni celebrazione
incontro.

34300MLQIJUHVVR GHO OXRJR GL FXOWR GRYUDQQR HVVHUF
mascherine e liquidi igienizzanti e un incaricato della sicurezza esterna, individuato a cura dell
autorit” religiosa e munito di un distintivo, vigiler” sul rispetto del distanziamento sociale e
OLPLWHU] Of{DFFHVVR ILQR DOOYHVDXULPHQWR GHOOD F

Comunicazione

4.1 Sar” cura di ogni autorit™ religiosa rendere noto i contenuti del presente Protocollo attraverso s
modalit” che assicurino la migliore diffusione.
$OO0OTLQIJUHVVR GHO OXRJR GL FXOWR GRYUj HVVHUH DIIL
quali non dovranno mancare:
-LO QXPHUR PDVVLPR GHL SDUWHFLSDQWL DPPHVVL LQ L



- il divieto di ingresso per chi presenta sintomi influenzali/respiratori, temperatura corporea par
0 superiore ai 37,5; C o  stato in contatto con persone positive a SARS-CoV-2 nei giorni
precedenti;

-OYREEOLJR GL ULVSHWWDUH VHPSUH LO PDQWHQLPHQWF
GL LJLHQH GHOOH PDQL OfYXVR GL LGRQHL GLVSRVLWI
mascherina che copra naso e bocca.

Altri suggerimenti

5.1 Ove il luogo di culto non sia idoneo al rispetto delle indicazioni del presente Protocollo, pu™
HVVHUH YDOXWDWD OD SRVVLELOLWj] GL VYROJHUH OH X
della normativa sanitaria, con la partecipazione massima di 1.000 persone.
Il Comitato Tecnico-Scientifico, nella seduta n. 71 del 12 maggio 2020 e n. 73 del 14 maggio 2020, h
HVDPLQDWR H DSSURYDWR LO SUHVHQWH 33URWRFROOR FRQ
le raccomandazioni che sono state recepite. Il testo finale emendato, su richiesta, * stato trasmesso,

data odierna, al Comitato Tecnico Scientifico.
Il presente Protocollo entrer” in vigore a far data dal giorno 18 maggio 2020.

| rappresentanti Prof. Avv. Giuseppe Conte Cons. Pref. Luciana Lamorgese
Presidente del Consiglio OLQLVWUR GHOOY,QWHUC

Roma, 15 maggio 2020



Allegato 4

Protocollo con le Comunit”™ ortodosse
|

/ITHVLIJHQ]D GL DGRWWDUH PLVXU H egdentoR@cd/ th(SARFHACOW Rredd O C
necessario la redazione di un Protocollo con le confessioni religiose.

,O SBURWRFROOR QHO ULVSHWWR GHO GLULWWR DOOD OLEH
FRQWHPSHUDQGR OfHVHOIFILJRRIEARQDB IHHUWR]H GL FRQWHF

Al fine di agevolare f{HVHUFL]LR GH O QaHcutd® §phd Hredi¥indte e Qdguenti misure.
Accesso ai luoghi di culto in occasione di celebrazioni religiose

1.23 é consentita ogni celebrazione e ogni incontro di natura religiosa nel rispetto di tutte le norme
SUHFDX]LRQDOL SUHYLVWH LQ WHPD GL FRQWHQLPHQW
particolare i partecipanti sono tenuti ad indossare idonei dispositivi di protezione delle vie
respiratorie e devono mantenere le distanze interpersonali di almeno un metro.

1.24 Nel rispetto della normativa sul distanziamento tra le persone, il legale rappresentants
GHOOT(QWH LQGLYLGXD LO UHVSRQVDELO¢thpeddOm&sxRal R
GHOOMHGLILFLR GL FXOWR WHQHQGR FRQWR GHJOL HY
distanza minima di sicurezza, che deve essere pari ad almeno un metro laterale e frontale
comungue non superando le 200 unit”.

1.25 Coloro che accedono ai luoghi di culto per le funzioni religiose sono tenuti a indossare
mascherine.

1.26 /YDFFHVVR LQGLYLGXDOH DL OXRJKL GL FXOWR VL
DVVHPEUDPHQWR VLD QHOOYHGLILFLR VLD QHLsOXd&pKL D
contenuti.

1.27 Alle autorit™ religiose « affidata la responsabilit™ di individuare forme idonee di celebrazione
dei riti allo scopo di garantire il distanziamento interpersonale, facendo rispettare tutte le
prescrizioni di sicurezza.

1.28 /9DFFHWdgdge dde€nlto, in questa fase di transizione, resta contingentato e regolato da
volontari e/o collaboratori cheindossando adeguati dispositivi di protezione individuale, guanti
monouso e un evidente segno di riconosciment® YRULV FR QR 6cfidbeRvighthnosiBl H C
numero massimo di presenze consentite. Laddove la partecipazione attesa supe
VLIQLILFDWLYDPHQWH LO QXPHUR PDVVLPR GL SUHVH
incrementare il numero delle funzioni.

1.29 Per favorire un accesso ordinato, si utilizzino, ove presenti, pie ingressi, eventualmente
GLVWLQJXHQGR TXHOOL ULVHUYDWL DOOYHQWUDWD GD T
porte rimangano aperte per favorire un flusso pie sicuro ed evitare che porte e maniglie sian
toccate.

1.30 Non ¢ consentito accedere al luogo della celebrazione a coloro che sono stati in contatto co
persone positive a SARS-CoV-QHL JLRUQL SUHFHGHQWL 3DULPHQWI
caso di sintomi influenzali/respiratori 0 in presenza di temperatura corporea pari 0 superiore &
37,5; C.

1.31Si d” indicazione, ove possibile e previsto dalle rispettive confessioni religiose, di svolgere le
funzioni negli spazi esterni dei luoghi di culto, avendo cura che, alla conclusione, i partecipant
siDOORQWDQLQR UDSLGDPHQWH GDOOYDUHD GHOOYLQFR

1.32In relazione a particolari aspetti del culto che potrebbero implicare contatti ravvicinati,  affidata
alle autorit” religiose competenti la responsabilit™ di individuare, per ciascuna confessione, le

)!



forme pie idonee a mantenere le cautele necessarie ad escludere ogni rischio di contagio e
trasmissione del virus.

1.331 ministri di culto (sacerdoti) possono svolgere attivit™ di culto ed eccezionalmente spostarsi
anche oltre i confini della Regione, sempre che ricorrano le motivazioni previste dalla normative
vigente e nel rispetto di quanto previsto in tema di autocertificazione, corredata altres” dall:
FHUWLILFD]LRQH GHOOYHQWH GL FXOWR R GHOOD FRQIH

Attenzioni da osservare nelle funzioni liturgiche

2.1Per favorire il rispetto delle norme di distanziamento, « necessario ridurre al minimo la presenz:
di ministri officianti, che sono, comunque, sempre tenuti al rispetto della distanza minima.

2.2 é consentita la presenza di un cantore che possa salmodiare a voce bassa.

2.3 Gli aderenti alle rispettive comunit™ assicurino il rispetto della distanza di sicurezza per almenc
un metro.

/ID GLVWULEX]LRQH GHOOD &RPXQLRQH DYYHUUj] GRSR
straordinario aWDQQR FXUDWR OfLJLHQH GHOOH ORUR PDQL H
indossando mascherina, avendo massima attenzione a coprirsi naso e bocca e mantenel
XQIDGHJIJXDWD GLVWDYQ)DQRRVAXXD HEDRtIULUH O 19 BifimaU H V \
Liturgia senza venire a contatto con i fedeli.

2.5 Si ritiene imprescindibile, se dal punto di vista liturgico non risulta possibile espungere dalle
cerimonia religiosa le fasi dei riti precedentemente rappresentati dove maggiore e il rischio d
contagio da SARS-CoV-2, richiamare gli officianti e tutti coloro ad ogni titolo coinvolti alla vigilanza
nelle cerimonie ad un assoluto rispetto delle norme igieMd@QLWDULH GHOOY{XVR
protezione delle vie aeree e del distanziamento sociale.

Igienizzazione dei luoghi e degli oggetti

3.51 luoghi di culto devono essere adeguatamente igienizzati prima e dopo ogni celebrazione
incontro.

365 O0MLQJUHVVR GHO OXRJR GL FXOWR GRYUDQQR HVVHUF
mascherine e liquidi igienizzanti e un incaricato della sicurezza esterna, individuato dlaura de
autorit” religiosa e munito di un distintivo, vigiler” sul rispetto del distanziamento sociale e
OLPLWHUj OIDFFHVVR ILQR DOOYHVDXULPHQWR GHOOD F

Comunicazione

4.1 Sar” cura del responsabile del luogo di culto (parroco) rendere noto i contenuti del present
Protocollo attraverso le modalit™ che assicurino la migliore diffusione.
$OOTLQIJUHVVR GHO OXRJR GL FkOoowIRiInGicaxidni essenzibliUtid I® 11 L
quali non dovranno mancare:
-LO QXPHUR PDVVLPR GHL SDUWHFLSDQWL DPPHVVL LQ L

- il divieto di ingresso per chi presenta sintomi influenzali/respiratori, temperatura corporea par
0 superiore ai 37,5; C o ¢ stato in contatto con persone positive a SARS-CoV-2 nei giorni
precedenti;

-OfREEOLJR GL ULVSHWWDUH VHPSUH LO PDQWHQLPHQWF
GL LJLHQH GHOOH PDQL 0O YXMdeziGrie pe@Géhald] la parting SR Uriaw L
mascherina che copra naso e bocca.

Altri suggerimenti

I* 1



5.1 Ove il luogo di culto non sia idoneo al rispetto delle indicazioni del presente Protocollo, pu”
essere valutata la possibilit™ di svolgere le funzio@@® {1 DSHUWR DVVLFXUDQGRQ
della normativa sanitaria, con la partecipazione massima di 1.000 persone.

Il Comitato Tecnico-Scientifico, nella seduta n. 71 del 12 maggio 2020 e n. 73 del 14 maggio 2020, h
esaminato e approvato BUHVHQWH 3S3URWRFROOR FRQ OH &RPXQLWj RU
sono state recepite. Il testo finale emendato, su richiesta, * stato trasmesso, in data odierna, al Comita

Tecnico Scientifico.

Il presente Protocollo entrer” in vigore a far data dal giorno 18 maggio 2020.
| rappresentanti Prof. Avv. Giuseppe Conte Cons. Pref. Luciana Lamorgese

Presidente del Consiglio OLQLVWUR GHOOY,QWHUC

Roma, 15 maggio 2020



Allegato 5
Protocollo con le Comunit™ Induista, Buddista (Unione Buddista e Soka Gakkai),
%DKDYL H 6LNK

/I fTHVLIJHQ]D GL DGRWWDUH PLVXUH GL FRQWHQLPREOY-WBndE HO C
necessario la redazione di un Protocollo con le confessioni religiose.

Il Protocollo, nel rispetto del diritto alla libert” dF XOWR SUHVFLQGH GDOOYHVLV)
FRQWHPSHUDQGR OYfHVHUFL]JLR GHOOD OLEHUW]j UHOLJLRVD |
Al fine di agevolareOfHVHUFL]LR GH Qé eultb, Bépd predispobté leRs€gluenti misure.

Accesso ai luoghi di culto in occasione di funzioni religiose

1.34 é consentita ogni celebrazione di natura religiosa nel rispetto di tutte le norme precauzional
SUHYLVWH LQ WHPD GL FROQWHQLPHQWR GHOOfYHPHUJH¢
partecipanti sono tenuti ad indossare idonei dispositivi di protezione delle vie respiratorie €
devono mantenere le distanze interpersonali di almeno un metro.

1351HO ULVSHWWR GHOOD QRUPDWLYD VXO GLVWDQ]LDPHQ'
iNdLYLGXD LO UHVSRQVDELOH GHO OXRJR GL FXOWR DO Il
di culto, tenendo conto degli eventuali sistemi di aerazione disponibili e della distanza minima d
sicurezza, che deve essere pari ad almeno un metro laterale e frontale e, comunque non supera
le 200 unit”.

1.36 Coloro che accedono ai luoghi di culto per la funzione religiosa sono tenuti a indossare
mascherine.

137 /TDFFHVVR LQGLYLGXDOH DL OXRJKL GL FXOWR VL GHYH
sianelOfHGLILFLR VLD QHL OXRJKL DQQHVVL RJQL FHOHEU]I

1.38 Alle autorit™ religiose o responsabili del luogo di culto  affidato il compito di individuare forme
idonee di celebrazione dei riti allo scopo di garantire il distanziamento interpersonale, facend
rispettare tutte le prescrizioni di sicurezza.

139 /fDFFHVVR DO OXRJR GL FXOWR LQ TXHVWD IDVH GL W
volontari e/o collaboratori cheindossando adeguati dispositivi di protezione individuale, guanti
monouso e un evidente segno di riconosciment® YRULVFRQR OYDFFHVVR H C
numero massimo di presenze consentite. Laddove la partecipazione prevista supe
significativamente il numero massimo di presenze consenité, FRQVLGHUL Of
incrementare il numero delle funzioni.

1.40Per favorire un accesso ordinato, si utilizzino, ove presenti, pie ingressi, eventualmente
GLVWLQJXHQGR TXHOOL ULVHUYDWL DOOYHQWUDW®DeGD T
porte rimangano aperte per favorire un flusso pie sicuro ed evitare che porte e maniglie sian
toccate.

1.41 Non » consentito accedere al luogo della funzione religiosa a coloro che sono stati in contatt
con persone positive a SARS-CoV-2 nei giori p@dd QWL 3DULPHQWL QRQ q
in caso di sintomi influenzali/respiratori o in presenza di temperatura corporea pari 0 superiore &
37,5i C.

1.42 Si d” indicazione, ove possibile e previsto dalle rispettive Comunit™ religiose, di svolgere le
funzioni negli spazi esterni dei luoghi di culto, avendo cura che, alla conclusione, i partecipant
VL DOORQWDQLQR UDSLGDPHQWH GDOOYDUHD GHOOD 1XC



1.431In relazione a particolari aspetti del culto che potrebbero implicare contatti ravvicinati,  affidata
alle autorit” religiose competenti la responsabilit”™ di individuare le forme pie idonee a mantenere
le cautele necessarie ad escludere ogni rischio di contagio e di trasmissione del virus.

1.44Le autorit” religiose, i ministri di culto o i responsabili del luogo di culto (uomini e donne)
autorizzati dalle rispettive confessioni religiose possono svolgere attivit™ di culto ed
eccezionalmente spostarsi anche oltre i confini della Regione, sempre che ricorrano |
motivazioni elencate nella normativa vigente e nel rispetto di quanto previsto in tema di
autocertificazione, corredata altres” dalla certificazione della confessione di riferimento.

Attenzioni da osservare nelle funzioni religiose

2.1Per favorire il rispetto delle norme di distanziamento, ¢ necessario ridurre al minimo la presenz:
di ministri officianti, che sono, comunque, sempre tenuti al rispetto della distanza minima.

2.2 Ove previsto, * consentita la presenza di un solo cantore e di un solo organista, adeguatame
distanziati.

2.3 Gli aderenti alle rispettive comunit™ assicurino il rispetto della distanza di sicurezza per almenc
un metro.

Igienizzazione dei luoghi e degli oggetti
3.71 luoghi di culto devono essere adeguatamente igienizzati prima e dopo ogni funzione.

3.8300TLQJUHVVRIG dbQathX ésSdre @dpokibili, per coloro che ne fossero sprowvisti,
mascherine e liquidi igienizzanti e un incaricato della sicurezza esterna, individuato a eura dell
autorit” religiosa e munito di un distintivo, vigiler” sul rispetto del distanziamento sociale e
OLPLWHUj OfDFFHVVR ILQR DOOTHVDXULPHQWR GHOOD F

Comunicazione

4.1 Sar” cura del responsabile del luogo di culto rendere noto i contenuti del presente Protocoll
attraverso le modalit” che assicurino la migliore diffusione.
$OOTLQIJUHVVR GHO OXRJR GL FXOWR GRYUj HVVHUH DIIL
guali non dovranno mancare:
-LO QXPHUR PDVVLPR GHL SDUWHFLSDQWL DPPHVVL LQ L

- il divieto di ingresso per chi presenta sintomi influenzali/respiratori, temperatura corporea patr
0 superiore ai 37,5; C o ¢ stato in contatto con persone positive a SARS-CoV-2 nei giorni
precedenti;

-OfREEOLJR GL ULVSHWWDUH VHPSUH LO PDQWHQLPHQWF
GL LJLHQH GHOOH PDQL OfXVR GL LGRQHL GLVSRVLWI
mascherina che copra naso e bocca.

Altri suggerimenti

5.1 Ove il luogo di culto non sia idoneo al rispetto delle indicazioni del presente Protocollo, pu”
HVVHUH YDOXWDWD OD SRVVLELOLWj GL VYROJHUH OH IX
della normativa sanitaria, con la partecipazione massima di 1.000 persone.

Il Comitato Tecnico-Scientifico, nella seduta n. 71 del 12 maggio 2020 e n. 73 del 14 maggio 2020, h
esaminato e approvato il presenBBURWRFROOR FRQ OH FRQIHVVLRQL 3&RPX

I#1



% XGGLVWD H G6RND *DNNDL %DKDYL H6LNK" FRQ OH UDFFRF
emendato, su richiesta,  stato trasmesso, in data odierna, al Comitato Tecnico Scientifico.

Il presente Protocollo entrer” in vigore a far data dal giorno 18 maggio 2020.
| rappresentanti Prof. Avv. Giuseppe Conte Cons. Pref. Luciana Lamorgese
Presidente del Consiglio OLQLVWUR GHOOY,QWHUC

Roma, 15 maggio 2020

Allegato 6

Protocollo con le Comunit™ Islamiche
|

/IYHVLIJHQ]D GL DGRWWDUH PLVXUH GL FRQWHQLREOY-Bnd8 HO C
necessario la redazione di un Protocollo con le confessioni religiose.

, O SBURWRFROOR QHO ULVSHWWR GHO GLULWWR DOOD OLEH
FRQWHPSHUDQGR OfHVHUFL]LR GHOOD OLEHUWj] UHOLJLRVD |
Al fine di agevolareOTHVHUFL]LR GH Q@ eultB, Bapd piredispobté LeRs€gluenti misure.

Accesso ai luoghi di culto in occasione di preghiera

1.45¢é consentita ogni celebrazione di natura religiosa nel rispetto di tutte le norme precauzional
previste in tema dIFRQWHQLPHQWR GHOOYHPHUJHQ]D HSLGHPLI
partecipanti sono tenuti ad indossare idonei dispositivi di protezione delle vie respiratorie €
devono mantenere le distanze interpersonali di almeno un metro.

1.46 Nel rispetto dellanormatY D VXO GLVWDQ]JLDPHQWR WUD OH SHUVR
LQGLYLGXD LO UHVSRQVDELOH GHO OXRJR GL FXOWR DO
di culto, tenendo conto degli eventuali sistemi di aerazione disponibili e della distanza minima d
sicurezza, che deve essere pari ad almeno un metro laterale e frontale e, comunque non supera
le 200 unit”.

1.47 Coloro che accedono ai luoghi di culto per la preghiera sono tenuti a indossare mascherine.

148 /YDFFHVVR LQGLY LdBIX B Gie BvblgerXiR th&do da kvitare ogni assembramento
VLD QHOOYHGLILFLR VLD QHL OXRJKL DQQHVVL RJQL FHC

1.49 Alle autorit” religiose « affidata la responsabilit” di individuare forme idonee di preghiera allo
scopo di garantire il distanziamento interpersonale, facendo rispettare tutte le prescrizioni d
sicurezza.

150 /f{DFFHVVR DO OXRJR GL FXOWR LQ TXHVWD IDVH GL W
volontari e/o collaboratori cheindossando adeguati dispositivi di protezione individuale, guanti
monouso e un evidente segno di riconosciment® YRULVFRQR ODFFHVVR H C
numero massimo di presenze consentite. Laddove la partecipazione prevista supe
significativamente il numero mddLPR GL SUHVHQ]J]H FRQVHQWLWH
incrementare il numero delle funzioni.

1.51 Per favorire un accesso ordinato, si utilizzino, ove presenti, pie ingressi, eventualmente
GLVWLQJXHQGR TXHOOL ULVHUYDWL DOOYHQWUDWD GD T
porte rimangano aperte per favorire un flusso pie sicuro ed evitare che porte e maniglie siant
toccate.

1$!



1.52 Non « consentito accedere al luogo della preghiera a coloro che sono stati in contatto con perso
positive a SAREovV- QHL JLRUQL SUHFHGHQWL 3DULPHQWL QR
sintomi influenzali/respiratori 0 in presenza di temperatura corporea pari o superiore ai 37,5j C.

1.53 Si d" indicazione, ove possibile e previsto dalle rispettive comunit™, di svolgere le funzioni negli
spazi esterni dei luoghi di culto, avendo cura che, alla conclusione, i partecipanti si allontaninc
UDSLGDPHQWH GDOOYDUHD GHOOD SUHJKLHUD

1.541n relazione a particolari aspetti del culto che potrebbero implicare contatti ravvicinati,  affidata
alle autorit” religiose competenti la responsabilit”™ di individuare le forme pie idonee a mantenere
le cautele necessarie ad escludere ogni rischio di contagio e di trasmissione del virus.

1.55 I ministri di culto o responsabili di comunit™ (uomini e donne) autorizzati dai rispettivi organismi
religiosi possono svolgere attivit™ di culto ed eccezionalmente spostarsi anche oltre i confini delle
Regione, sempre che ricorrano le motivazioni elencate nella normativa vigente e nel rispetto c
qguanto previsto in tema di autocertificazione, corredata altres” dalla certificazione del
responsabile della comunit”.

Attenzioni da osservare nella preghiera

2.1Per favorire il rispetto delle norme di distanziamento, * necessario ridurre al minimo la presenz:
di ministri officianti, che sono, comunque, sempre tenuti al rispetto della distanza minima.

2.2 Gli aderenti alle rispettive comunit™ assicurino il rispetto della distanza di sicurezza per almenc
un metro.

2.3 Si ritiene imprescindibile, se dal punto di vista liturgico non risulta possibile espungere dall
cerimonia religiosa le fasi dei riti precedentemente rappresentati dove maggiore ¢ il rischio di
contagio da SARS-CoV-2, richiamare gli officianti e tutti coloro ad ogni titolo coinvolti alla vigilanza
nelle cerimonie ad un assoluto rispetto delle norme igieM@QLWDULH GHOO{XVR
protezione delle vie aeree e del distanziamento socigalgoarticolare ove sia prevista la posizione

in ginocchio.

Igienizzazione dei luoghi e degli oggetti
3.9 I luoghi di culto devono essere adeguatamente igienizzati prima e dopo ogni preghiera.

310 $O0YLQJUHVVR GHO OXRJR GL FXOWR GRYUDQQR HVVHUI
mascherine e liquidi igienizzanti e un incaricato della sicurezza esterna, individuato a eura dell
autorit” religiosa e munito di un distintivo, vigiler” sul rispetto del distanziamento sociale e
OLPLWHU] Of{DFFHVVR ILQR DOOYHVDXULPHQWR GHOOD F

Comunicazione

4.1 Sar” cura di ogni autorit” religiosa rendere noto i contenuti del presente Protocollo attraverso |t
modalit” che assicurino la migliore diffusione.
$OO0OTLQIJUHVVR GHO OXRJR GL FXOWR GRYUj HVVHUH DIIL
guali non dovranno mancare:
-ilnumeroPDVVLPR GHL SDUWHFLSDQWL DPPHVVL LQ UHOD]L
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- il divieto di ingresso per chi presenta sintomi influenzali/respiratori, temperatura corporea par
0 superiore ai 37,5; C o  stato in contatto con persone positive a SARS-CoV-2 nei giorni
precedenti;

-OYREEOLJR GL ULVSHWWDUH VHPSUH LO PDQWHQLPHQWF
GL LJLHQH GHOOH PDQL OfYXVR GL LGRQHL GLVSRVLWI
mascherina che copra naso e bocca.

Altri suggerimenti

5.1 Ove il luogo di culto non sia idoneo al rispetto delle indicazioni del presente Protocollo, pu™
HVVHUH YDOXWDWD OD SRVVLELOLWj] GL VYROJHUH OH IX
della normativa sanitaria, con la partecipazione massima di 1.000 persone.

5.2 Il luogo di culto rester” chiuso qualora non si sia in grado di rispettare le misure sopra
disciplinate.

Il Comitato Tecnico-Scientifico, nella seduta n. 71 del 12 maggio 2020 e n. 73 del 14 maggio 2020,
HVDPLQDWR H DSSURYDWR L GComurit\IstaQivhél sSBRI@ WO R FIRDFOFR FR Q (
sono state recepite. Il testo finale emendato, su richiesta, » stato trasmesso, in data odierna, al Comita
Tecnico Scientifico.

I"HBY0& & () &HYo+)+, +"" +H#&()Y68Yo-#. (H.0-+96&H#1H2 1 %#31) 1#31"#0 .+ %6 (+#45#6100.+#78789#
4"(55(-&%'.%'$S"  "6()73"8993":$2&-55-";)%"-" ")%&3"6(-73"<2/$.%."< #)(1-&"
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Allegato 7

Protocollo con la Comunit™ della Chiesa di Gese Cristo dei Santi degli ultimi giorni
|

/I THVLIJHQ]D GL DGRWWDUH PLVXUH GL FRQWHQLREOY-WBndB HOC
necessario la redazione di un Protocollo con le confessioni religiose.

Il Protocollo, nel rispettoGHO GLULWWR DOOD OLEHUWj) GL FXOWR SUH
FRQWHPSHUDQGR OYHVHUFL]J]LR GHOOD OLEHUWj] UHOLJLRVD |
Al fine di agevolareOfHVHUFL]LR GH Qé eultb, Bépd predispobie leRs€gluenti misure.

Accesso ai luoghi di culto in occasione di celebrazioni religiose

1.56 é consentita ogni celebrazione e ogni incontro di natura religiosa nel rispetto di tutte le norme
SUHFDX]LRQDOL SUHYLVWH LQ WHPD GL FRQWHQLPHQW
particolare i partecipanti sono tenuti ad indossare idonei dispositivi di protezione delle vie
respiratorie e devono mantenere le distanze interpersonali di almeno un metro.

1571HO ULVSHWWR GHOOD QRUPDWLYD VXO GLVWDQ]JLDPHQ'
individua il responsabile del luogo di culto al ih GL VWDELOLUH OD FDSLHQ]I
di culto, tenendo conto degli eventuali sistemi di aerazione disponibili e della distanza minima d
sicurezza, che deve essere pari ad almeno un metro laterale e frontale e, comunque non supera
le 200 unit”.

1.58 Coloro che accedono ai luoghi di culto per le funzioni religiose sono tenuti a indossare
mascherine.

159 /fDFFHVVR LQGLYLGXDOH DL OXRJKL GL FXOWR VL GHYH
VLD QHOOYHGLILFLR VLD QH lior® ¥dRrJ 5vblgBre) @ tevpi tontBaliQ L F H C

1.60 Alle autorit™ religiose » affidata la responsabilit™ di individuare forme idonee di celebrazione
dei riti allo scopo di garantire il distanziamento interpersonale, facendo rispettare tutte le
prescrizioni di sicureza.

161 /fDFFHVVR DO OXRJR GL FXOWR LQ TXHVWD IDVH GL W
volontari e/o collaboratori cheindossando adeguati dispositivi di protezione individuale, guanti
monouso e un evidente segno di riconoscimeifavoriscoQR OYDFFHVVR H OYXVFI
numero massimo di presenze consentite. Laddove la partecipazione prevista supe
VLIQLILFDWLYDPHQWH LO QXPHUR PDVVLPR GL SUHVH
incrementare il numero delle funzioni.

1.62Per favorire un accesso ordinato, si utilizzino, ove presenti, pie ingressi, eventualmente
GLVWLQJXHQGR TXHOOL ULVHUYDWL DOOYHQWUDWD GD T
porte rimangano aperte per favorire un flusso pie sicuro ed evitare che porte e maniglie sian
toccate.

1.63 Non « consentito accedere al luogo della celebrazione a coloro che sono stati in contatto co
persone positive a SARS-CoV-QHL JLRUQL SUHFHGHQWL 3DULPHQWI
caso di sintomi influenzali/respiratori 0 in presenza di temperatura corporea pari 0 superiore &
37,5; C.

1.64 Si d” indicazione, ove possibile e previsto dalle rispettive confessioni religiose, di svolgere le
funzioni negli spazi esterni dei luoghi di culto, avendo cura che, alla conclusione, i partecipant
VL DOORQWDQLQR UDSLGDPHQWH GDOOTDUHD GHOOTfLQF

1.651n relazione a particolari aspetti del culto che potrebbero implicare contatti ravvicinati,  affidata
alle autorit” religiose competenti la responsabilit™ di individuare, per ciascuna confessione, le



forme pie idonee a mantenere le cautele necessarie ad escludere ogni rischio di contagio e
trasmissione del virus.

1.661 ministri di culto possono svolgere attivit™ di culto ed eccezionalmente spostarsi anche oltre |
confini della Regione, sempre che ricorrano le motivazioni previste dalla normativa vigehte e ne
rispetto di quanto previsto in tema di autocertificazione, corredata altres” dalla certificazione
GHOOTHQWH GL FXOWR R GHOOD FRQIHVVLRQH GL ULIHUL

Attenzioni da osservare nelle funzioni liturgiche

2.1Per favorire il rispetto delle norme di distanziamento, « necessario ridurre al minimo la presenz:
di ministri officianti, che sono, comunque, sempre tenuti al rispetto della distanza minima.

2.2 Ove prevista, * consentita la presenza di un solo cantore e di un solo organista, adeguatame
distanziati.

2.3 Gli aderenti alle rispettive comunit™ assicurino il rispetto della distanza di sicurezza per almenc
un metro.

/ID GLVWULEX]LRQH GHO 3DQH H GHOOTT$FTXD DYYHUUj G
mani e indossato guanti monouso; lo stesso indossando mascherina, avendo massima attenzior
FRSULUVL QDVR H ERFFD H PDQW H@diaeR" cueafiDoGrireiPBie/® Gl
Of$FTXD VHQ]D YHQLUH D FRQWDWWR FRQ L IHGHOL

2.5 Si ritiene imprescindibile, se dal punto di vista liturgico non risulta possibile espungere dalle
cerimonia religiosa le fasi dei riti precedentemente rappresentati dove maggiore « il rischio di
contagio da SARS-CoV-2, richiamare gli officianti e tutti coloro ad ogni titolo coinvolti alla vigilanza
nelle cerimonie ad un assoluto rispetto delle norme igieMd@QLWDULH GHOO{XVR
protezione delle vie aeree e del distanziamento sociale.

Igienizzazione dei luoghi e degli oggetti

3.111 luoghi di culto devono essere adeguatamente igienizzati prima e dopo ogni celebrazione
incontro.

312 $00YLQJUHVVR GHO OXRJR GL FXOWR G R¥ fo&3€dasproiistyy H U |
mascherine e liquidi igienizzanti e un incaricato della sicurezza esterna, individuato a eura dell
autorit” religiosa e munito di un distintivo, vigiler” sul rispetto del distanziamento sociale e
OLPLWHUj OfDFFH \émMdrddlla@dpiebza Sdphita.D X U L P

Comunicazione

4.1 Sar” cura di ogni autorit™ religiosa rendere noto i contenuti del presente Protocollo attraverso I
modalit” che assicurino la migliore diffusione.
$OOTLQIJUHVVR GHO OXRJR UaLafeKoTuv ke idiRazidni eéssexibll ta @11 L
quali non dovranno mancare:
-LO QXPHUR PDVVLPR GHL SDUWHFLSDQWL DPPHVVL LQ L

- il divieto di ingresso per chi presenta sintomi influenzali/respiratori, temperatura corporea par
0 superiore ai 37,5; C o ¢ stato in contatto con persone positive a SARS-CoV-2 nei giorni
precedenti;

-OfREEOLJR GL ULVSHWWDUH VHPSUH LO PDQWHQLPHQWF
GL LJLHQH GHOOH PD @hosit@ dK pr&ezidhe phaBsBrlél la gartire da una
mascherina che copra naso e bocca.

Altri suggerimenti



5.1 Ove il luogo di culto non sia idoneo al rispetto delle indicazioni del presente Protocollo, pu”
essere valutata la possibilit” di svolgere kQ ]LRQL DOOYDSHUWR DVVLFXUD
della normativa sanitaria, con la partecipazione massima di 1.000 persone.
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Allegato 8
Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per le politiche della famiglia
Linee guida per la gestione in sicurezza di opportunit™ organizzate di socialit” e gioco per
EDPELQL HG DGROHVFHQWL QHO@P IDVH GHOO(¢YH
!
Nuove opportunit™ per garantire ai bambini ed agli adolescentiO I H V HdélFlliith Rlla socialit™
ed al gioco.

/1HPHU 3#i@ijddeterminatash conseguenza della diffusione epidemica del COVIDd 8eso
necessari provvedimenti di protezione che hanno limitato forteneptessibilit™ di movimentaal di
fuori del contesto domestictn particolare, cotta sospensione di tutte attivit™ educative e scolastiche
in presenzasi ¢ limitata drasticamentéa possibilit™ di svolgere esperienzd di fuori del contesto
domestico e familiarperi bambini e gli adolescenti.

Sebbenele esigenze di garantire condizioni di sicurezza e di salutelgo@opolazione abbiano
positivamente giustificato i provvedimenti restrittivi di cui sopra, una delle conseguenzstdsgjlic
stata quella di incidere fortemense quelle condizioni di ordinario benessere dei bambini e degli
adolescem chesi legano strettamengal alcuni diritti fondamentali, come quelD O O T L oEi&«QaV U R
pari,al giocoed DOOYHGXFD]LRQH

Partendo dalle circostanze sopra richiambtggresenti linee guida hann® § R E Ldi Wdividbare
orientamenti e proposte per realizzare, nella attuale fas&&HO O T H PGOVIDHL, |@pportunit”
organizzate di socialit” e giocper bambinied adolescenti, corO I R E Ldil ¥émMehefdr rischio di
contagio epidemiologico.

Tale prospettiva  stata perseguita ricercamdpusto bilanciamento tri& diritto alla socialit™,al gioco
edin generaleD O O T H G ¥dt bgmidmQetdegli adolescemrt] G D avtellamecessit” di garantire
condizioni di tutela della loro salute, nonchZ di quella delle famiglie e del persedatativoed
ausiliario impegnato nello svolgimento delle diverse iniziative.

Nel momentadn cui siimmagina una, seppur ridotta e controllata, interazione tra persone, non e infatti
possibile azzerare completameihtéschio di contagia) qualevagovernato e ridottal minimo secondo
precise linee guida e protocolli contenenti adeguate misure di sicurezza e di tutela della salute.

Esiste peraltro una diffusa convergenza di orientamenti che sottolilraaecessit” di avere linee guida
generalied unitarie relativamentai requisiti perla riapertura delle attivit'jn relazione agli standard
ambientali,al rapporto numericed alla definizione dei controlli sanitari preventivi sui bambini e gli
adolescenti, sugli operatori, educatori o animatori e sulle famiglie.

Al contempo, occorrono anche indicazioni chiare circa i necessari protocolli operativi deeatioihate
le attivit”, sia sui minori, che per garantire appropriate condizioni igieracloeali edai diversi materiali
impiegati.

Il purto di maggiore attenzione riguarda infdtidefinizione delle procedure per attuggeondizioni
che consentano di offrire opportunit™ di esercizio del diritto alla sociatital giocoin condizioni di
sicurezza, o almeno nel maggior grado di sicurezza possibildedateostanze.



Costituiscono elementi di riferimento trasversali alle esperieaizattivit™ prospettate nelle diverse
sezioni del documento:

1) la centratura sulla qualit” della relazione interpersonale, mediante il rapporto individuale fra
OfDGXOWR HG LO EDPELQR QHO FDVR GL EDPELQL GL HW
delle attivit™ in piccoli gruppi nel caso di bambini pie grandi e degli adolescenti, evitando contatti
tra gruppi diversi;

2) OTDWWHQWD R UikpaRilp)d diyneR&dituls drdvGegiando quelli esterni ed il loro
allestimento per favorire attivit™ di piccoli gruppi;

3) OYDWWHQ]JLRQH SDUWLFRODUH DJOL DVSHWWL LJLHQLFL
di sicurezza adeguati.

Con questi presupposti e finalit” generédilinee guida trattano due distinte tipologie di interesse, che
trovano realizzazione progressiva nella fase tempohadei separa dalla riapertura dei servizi educativi
e delle scuol@el prossimo anno scolastico.

In particolareci si riferisce:

1) alla riapertura regolamentata di parchi, giardini pubblici ed aree gioco per la frequentazione d
parte dei bambini, anche di et” inferiore ai 3 anni, e degli adolescenti;

2) alla realizzazione di attivit™ ludico-ricreative, educazione non formale ed attivit™ sperimentali di
HGXFD]LRQH D O O v augibbuatliRatidQerlb@dbihiH\atblescenti di et” 0-17 anni,
con la presenza di operatori, educatori 0 animatori addetti alla loro conduzione, utilizzando e
SRWHQ]LDOLWj] GL DFFRJOLHQ]D GL QLGL H VSD]L SHU Of
verdi.

La finalit™ perseguita di ripristinarée condizioni perO T H V Hid parfieLd® bambini e adolescensi d
diritto alla socialit"edal gioco anche oltre i confini della dimensione domestica e famgiangéreccia
fortemente coihe problematiche inerenti alla conciliazione delle dimensioni di cura e lavoro da parte dei
genitori. Questi ultimi sono infatti chiamati, con maggiore intensit” a partire dalla fase 2orsiteetase
immediatamente precedente, a riprendepoprie attivit™ di lavoro.



!
1. Riapertura regolamentatadi parchi, giardini pubblici ed aree giocoper bambini e adolescenti

| parchi, i giardini pubblici ée aree gioco rappresentano una risorsa disponibile di grande importanza
per tutti, certamente anche per i bambini e gli adolescenti, per realizzare esp&i€n® fhpedad D
orientate sia alla scopert& H O O D §i& alld @®littazione di attivit™ di gioco col supporto di
attrezzature posid arredo dello spazio stesso.

Laloro riapertura rappresenta indubbiamente un fatto positivib igeupero dun equilibrio psicologico

e fisico cheharisentito delle prescrizioni cheamo impedito di uscire dalla propria abitazione, sebbene
richieda di essere regolamentata nelle forme di accesso, nelle modalit™ di controllo delle condizior
igieniche degli arredi e delle attrezzature disponibili elag@aranzia che sia rispettatalistanziamento

fisico previsto dalla normativa vigengeove occorra,0 1 X WdedisppBitividi protezione individuale

(dpi).
Gli aspetti considerati riguardano:

1) OYDFFHVVLELOLWj] GHJOL VSD]L
2) i compiti del gestore;
3) la responsabilit” del genitore SsHOOIDFFRPSDJQDWRUH

1.1 Accessibilit” degli spazi
In via generale O § D F Bdl ¥pédR deve realizzarsi alle seguenti condizioni:

1) GD SDUWH GHL EDPELQL H GHJOL DGROHVFHQWL GH®WR (
da parte di un genitore o di un altro adulto responsabile, ove necessario;

2) limitata esclusivamente dalla necessit” di non produrre assembramenti e di garantire i
GLVWDQ]LDPHQWR ILVLFR SUHYLVWR GDOOD QRUPDWLYD

1.2 Compitidel gestore
Il gestore deve:

1) disporre la manutenzione ordinaria dello spazio, eseguendo controlli periodici dello stato delle
diverse attrezzature in esso presenti, con pulizia periodica approfondita delle superfici pie toccate
con detergente neutro;

2) posizionare cart®l informativi D O O J L @dld rand/ Rerdi e dellaree gioco rispettoai
comportamenti corretti da teneiia, linea conle raccomandazioni del Ministero della salute e
delle autorit™ competenti.

1.3 Responsabilit"del gentore o GHOO{{DFFRPSDJQDWRUH

L f\ccompagnatore deve:



1) DWWXDUH PRGDOLWj] GL DFFRPSDJQDPHQWR GLUHWWR C
riguardo ai bambini nei primi 3 anni di vita ed ai soggetti con patologie di neuropsichiatria
infantile (Npi), fragilit”, cronicit™, in particolare:

a) in caso di bambini da 0 a 3 anni, utilizzare una carrozzina, un passeggino o similari,
oppure, se il bambino ¢ in grado di deambulare autonomamente, garantire il controllo
GLUHWWR GD SDUWH GHOOTYDGXOWR DFFRPSDJQDWR!

b) in caso di bambini o adolescenti da 0 a 17 anni con patologie Npi, fragilit”, cronicit”,
garantire la presenza di un adulto accompagnatore;

2) garantire in ogni caso il rispetto delle prescrizioni sul distanziamento fisico come previsto dalla
normativa vigente;

3) rispettare e GLVSRVL]LRQL GL GLVWDQ]JLDPHQWR ILVLFR H OH
protezione individuale (dpi), e vigilare sui bambini con pie di 3 anni di et” che si accompagnano.

1HO FDVR GL EDPELQL FRQ SLe GL D @ @&ffinchd fi&iFiRpet8m J Q [
OH GLVSRVL]LRQL GL GLVWDQ]JLDPHQWR ILVLFR H OH SUH



2. Attivit™ ludico-ricreative, di educazione non formale e attivit™ sperimentalidi educazione
D O O 1 Qisikgleye Butdoor educatiopper bambini e adolescentdi et” 0-17 anni, conla presenza
di operatori, educatori o animatori addetti alla loro conduzione, utilizzandole potenzialit™ di
accoglienzadi nidi e spazi per O T L Q | BdQdle,@ltri ambienti similari ed aree verdi

Le strutture maggiormente utilizzate per offrire attivit™ ludico-ricreative e di educazione non formale
durantel periodo estivo sono naturalmente quelle generalmente utilizzate fidd \W\svdlasticaWw per i
servizi educativi perO Y L Q |©meferbilmente dotate di un generoso spazio verde dedicato, poichZ
guesto consente di realizzare attivit™ ancbBeO O { e Hitets®Vd quelle che caratterizza®d] D W W L Y
didattica chesi svolge duranté calendario scolastico.

Non ¢ naturalmente escluda possibilit™ di utilizzare anche altre sedi similari, a patto Ehetesse
offranole medesime funzionalit™ necessarne,termini di spazi pele attivit™ D O O T LeQDAOHOU®IR W H
servizi igienici, spazi per servizi generali e pesupporto alla preparazione e distribuzidneasti (es.
oratori, centri parrocchiali, sedi e centd § D JJ U H dé& {dr® Qdttore e degli enti locali, sedi scout,
palestre, centri sportivi, centri estivi con gli sport acquatici o di altra attivit™ sportiva, azigridel@

attive quali fattorie didattiche e nell'ambito dell'agricoltura sociale).

| progetti delle attivit™ offerte potranno essere realizzati dagli enti interessaspdgetti gestori da
questi individuati, nonchdaorganizzazioned enti del terzo settore.

Gli aspetti presin considerazione riguardano indicaziommeritoa:

1) OTDFFHVVLELOLWj GHJOL VSD]L

2) gli standard per il rapporto fra bambini ed adolescenti accolti e lo spazio disponibile;

3) gli standard per il rapporto numerico fra il personale ed i bambini ed adolescenti, e le strategi
generali per il distanziamento fisico;

4) L SULQFLSL JHQHUDOL GYLJLHQH H SXOL]LD

5) i criteri di selezione del personale e di formazione degli operatori, educatori 0 animatori;

6) gli orientamenti generali per la programmazione delle attivit™ e di stabilit™ nel tempo della
relazione fra gli operatori, educatori o animatori ed i gruppi di bambini ed adolescenti;

7 OYDFFHVVR TXRWLGLDQR OH PRGDOLWj GL DFFRPSDJQDF

8) il protocollo di accoglienza;

9) il progetto organizzativo del servizio offerto;

10)0OH DWWHQ]JLRQL VSHFLDOL SHU OYDFFRJOLHQ]D GL EDP
appartenenti a minoranze.

2.1 Accessibilit” degli spazi

In via generale O 1 D F &dl $paR deve realizzarsi alle seguenti condizioni:

1) da parte di tutti i bambini e degli adolescenti. Il progetto deve essere circoscritto a sottofasce ¢
et” in modo da determinare condizioni di omogeneit” fra i diversi bambini ed adolescenti accolti.
$ WDOH VFRSR GHYRQR HVVHUH GLVWLQWH IDVFH UHOD'
anni), alla scuola primaria (dai 6 agli 11 anni) ed alla scuola secondaria (dai 12 ai 17 anni);

"$!



2) mediante iscrizione: eilgesttt D GHILQLUH L WHPSL HG L PRGL GYLVF
DO SXEEOLFR H FRQ FRQJUXR DQWLFLSR ULVSHWWR DOO

Nel caso di bambini chaon hanno mai frequentato un nido o una scu@ad O O T L<D p&s&ohb D
prevedereattivit”™ in altri luoghi, eventualmente riprendendo anchef H V HIBi SiidRonidi o delle
cosiddettetagesmutter(articolo 2, comma 3, del decreto legislativo 65/2017; articolo 48 del decreto
legislativo 18/2020).

Il gestore pu™ prevedere attivit”™ sportive, anchepiscina, per cusi rimanda alle vigentiinee guida
per l'attivit”™ sportiva di base e I'attivit™ motoriegn genereG H O O { gdrld $pbriRdella Presidenza del
Consiglio dei ministri.

2.2 Standardper il rapporto fra bambini ed adolescenti accolti e spazio disponibile

In considerazione della necessit™ di garantidistanziamento fisico prescritto dalla normativa vigente,
» fondamentaleO R U J D Q lin pleddliRm@ppi e O TR U J D Q Ildj LiDe| pl&R&itHdi diversi spazi o
areeperlo svolgimento delle attivit™ programmate.

€ altres” opportuno privilegiaiié pie possibilele attivit™ in spazi apertiD O O { Hah¥dddsh@nid via
esclusiva, e tenendo cordoadeguate zon& fRPEUD

Le verifiche sulla funzionalit™ G H O O T R U JiD d2lio] |[dpddidad)accoglierele diverse attivit”
programmate non possono prescindere dalla valutazsoReO O D G tH dghiBpeio] ¢ Brea dal punto
di vista della sicurezza.

Inoltre, vistaO T R U J D Q in]giBcpli &@pl, « necessarimnosforzo voltoadindividuareunapluralit™
di diversi spazi o aree pkr svolgimento delle attivit™ ludico-ricreative, di educazione non formale e di
educazioneD O O 1 &dobrwiRcation Q H O O fdzRdtritdhddi riferimento.

In caso di attivitin spazi chiusi, * raccomandai@ § D H UdbbariRi@htdiei locali, conil ricambio di
ariachedeve essere frequente: tenkerénestre aperte péa maggior parte del tempo.

2.3 Standard per il rapporto numerico fra il personaleedi bambini e gli adolescenti, de strategie
generaliper il distanziamento fisico

| criteri sotto riportati tengonim considerazione sigrado di autonomidei bambini e degli adolescenti
nelle attivit™ comuni comé pasto 0O { XI& Rervizi igienici, sida loro capacit'di aderire alle misure
preventive da attuarsi per riduiteischio di COVID-19.

Il rapporto numerico minimo consigliato tra operatori, educatori 0 animatori e basdhitholescenti ¢
graduatdn relazioneD O Qd®iHnkgri:

1) SHU L EDPELQL LQ HWj GD QLGR R VFXROD GHOOfLQIDQ]L
operatore, educatore o animatore ogni 5 bambini;

2) peribambiniin et” da scuola primaria (da 6 a 11 anni), ¢ consigliato un rapporto di un operatore
educatore o animatore ogni 7 bambini;

"



3) per gli adolescenti in et” da scuola secondaria (da 12 a 17 anni), ¢ consigliato un rapporto di u
operatore, educatore o animatore ogni 10 adolescenti.

Oltre alla definizione organizzativa del rapporto numerico, occorre operare per garanuiireispetto
per O T L @wiathddde attivit”, tenendo conto delle prescrizioni sul distanziamento fisico previste dalla
normativa vigente.

Per i bambinin et” 0-5 anni, netispetto dei criteri pedagogici consolidati, secondo i quali * necessario
prevedere un periodo di ambientamento accompagnato da un genitore o un altro adulto accompagnat
si suggerisce un ambientamento che potrebbe realizzarsi sempiecoli gruppi,comprendendo i
genitori. Tale ambientamento ¢ suggerito anche per i bambini gi~ socialiakatido o scuola

G HO O 1 Lspaniz@hé Bscono da un periadacui sono rimasti a casa esclusivamente con i propri
genitori o tutori.

In questo caso, * consigliato prevedarerapportodi un operatore, educatore o animatore ogni 5 coppie
di adulti e bambini, a meno di necessit” differentrelazione agli spazi utilizzati.

Tale rapporto consigliato ¢ da considerarsi valido armarattivit™ che prevedonda costante presenza
dei genitori o tutori insiemai bambiniin et” 0-5 anni (es. corsi per neogenitori, corsi di massaggio
infantile).

2.4 Principi generali G T L J b Huljzia

Considerato cheO L Q | Hirbl& §) kealizza per droplets (goccioline di saliva emesse tossendo,
starnutendo o parlando) o per contatto (toccare, abbracciaréa deaao o anche toccando bocca, naso
e occhi corle mani precedentemente contaminale)nisuredi prevenzionalaapplicare sempre sono
le seguenti:

1) lavarsi frequentemente le mani in modo non frettoloso;

2) non tossire o starnutire senza protezione;

3) mantenere quanto pie possibile il distanziamento fisico di almeno un metro dalle altre persone
seppur con i limiti di applicabilit™ per le caratteristiche evolutive degli utenti e le metodologie
educative di un contesto estremamente dinamico;

4) non toccarsi il viso con le mani;

5) pulire frequentemente le superfici con le quali si viene a contatto;

6) arieggiare frequentemente i locali.

Tutto questasi realizzain modo pie agevole nel caso di permanenzapazi aperti, come nehsodi
educazioneD O O & dbbr\@Rcation

Nel caso di attivit™ con neonati o bambiniet™ 0-3 anni (es. bambimm culla o bambini deambulanti),
il gestore deve prevedere protiticohe seguano queste indicazioni:

1) gli operatori, educatori o animatori, non essendo sempre possibile garantire il distanziamento fisic

dal bambino, possono utilizzare ulteriori dispositivi (es. guanti in nitrile e dispositivi per gli occhi,
Viso e mucose) oltre alla consueta mascherina chirurgica,

"&!
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2) qualora vengano utilizzati prodotti disinfettanti, si raccomanda di fare seguire alla disinterbiee
la fase di risciacquo soprattutto per gli oggetti, come i giocattoli, che potrebbero esserenportati
bocca dai bambini.

| gestori delle attivit™ devono impiegare diverse strategie per inforradricoraggiare rispetto a
comportamenti che riducanlorischio di diffusione del contagio dal virus SARS- CoV-2. A segsiire
elencano alcune attivit”, @itolo di esempio.

Prevedereuna segnaletica e messaggi educater la prevenzionedel contagio

1) Affiggere una segnaletica nei luoghi con una visibilit™ significativa (es. presso le entrate in struttura
le aree destinate al consumo dei pasti, le aree destinate al riposo notturno) che promuova mist
protettive giornaliere e descriva come ostacolare la diffusione dei germi, ad esempio attraverso
corretto lavaggio delle mani ed il corretto utilizzo di mascherine;

2) includere messaggi (es. video esplicativi) sui comportamenti corretti da tenere al fine di prevenire |
diffusione del contagio, quando vengono inviate comunicazioni al personale o alle famiglie (es. i
sito web della struttura, nelle e-mail, tramite gli account ufficiali sui social media);

3) utilizzare i manifesti e le grafiche realizzate dal Ministero della salute disponibili sistsitrionale.

Sensibilizzare al corretto utilizzo delle mascherine

1) /TXWLOLhastheBrie pu” essere difficoltoso quando si organizzano attivit™ per minori,
specialmente se devono essere indossate durante tutta la giornata, come nel caso di campeggi 0 Ce
estivi. Le mascherine devono essere indossate da tutto il personale, e da tutti gli iscritti con pie di
anni di et”. Le mascherine sono essenziali quando il distanziamento fisico ¢ pie difficile da rispettare;

2) le mascherine non dovrebbero essere utilizzate nel caso di bambini con meno di 3 anni di et’, «
persone con difficolt™ respiratorie o in stato di momentanea incoscienza o di persone con disabilit
WDOH GD UHQGHUJOL LPSRVVLELOH OD ULPR]JLRQH GHOOD

3) le mascherine devono essere utilizzate in base alle indicazioni del Ministero della saluee e dell
autorit™ competenti;

4) OYXWLOL]J]IR GHOOH PDVFKHULQH KD OR VFRSR GL SURWHJ.
sia inconsapevolmente infetto, ma non mostri sintomi. Per prevenire la diffusione del contagio,
fondamentale che ne facciano uso tutti coloro che sono nelle condizioni di indossarle.

Garantire la sicurezzadel pernottamento
Se e previsto un pernottamentd, gestore deve prevedere procedure specifiche, che rispettino queste
indicazioni:

1) occorre prevenire la condivisione di spazi comuni per i pernottamenti, soprattutto quando non risul
possibile garantire il corretto distanziamento fisico e la corretta osservanza delle misure igienic
sanitarie per la prevenzione del contagio; i partecipanti devono rispettare il distanziamento fisico e
guando non sia possibile rispettarlo, devono indossare mascherine chirurgiche;

2) periodicamente deve essere misurata la temperatura corporea. Il gestore definisce la periodicit®
tali misurazioni;

3) devono essere seguite tutte le procedure indicate al purfsdd®ollo di accoglienza

4 PDQWHQHUH VHPSUH GLVWLQWD OD ELDQFKHULD GL RJQL ¢

55 OD ELDQFKHULD GHYH HVVHUH SXOLWD DOPHQR XQD YROW
parte di un'altra persona;



6) g FRQVLJOLDWR SUHYHGHUH XQ GLVSHQVHU GL JHO LGURI
tenda, se possibile, altrimenti in aree predisposte e di facile accesso.

Garantire la sicurezzadei pasti
Sesono previsti pastil gestore deve prevedere procedure specifiche, che rispettino queste indicazioni:

1) gli operatori, educatori o animatori devono lavarsi le mani prima di preparare il pasto e dopo ave
aiutato eventualmente i bambini;

2) e preferibile usare posate, bicchieri e stoviglie personali 0 monouso e biodegradabili. Altrimenti, il
gestore deve prevedere che le stoviglie siano pulite con sapone ed acqua calda, o tramite U
lavastoviglie;

3) « possibile ricorrere ad un servizio di ristorazione esterno, purchZ i pasti siano realizzati secondo
normativa vigente (allegato 17 del decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 17 maggio 202(
DOOD VH]JLRQH 35LVWRUD]JLRQH” HG HYHQWXDOL VXFFHVVL\

In generale, i gestori devono rispettare tlgtaltre indicazioni e regolamentazioni statali, regionali e
locali in materia di preparazione dei pasti.

Pulire e sanificare i servizi igienici

Il gestore deve prevedere, almeno una \altgorno,la pulizia dei servizi igienici con soluzioni a base
di ipoclorito di sodio allo 0,1% di cloro attivo o altri prodotti virucidi autorizzati seguéndruzioni
per O { XovhRe dal produttore.

Prevedere scorte adeguate

Il gestore deve garantii® L Jelds@lue durantke attivit™. Il gestoredeveprevedere sufficienti scorte
di mascherine chirurgiche, sapogelidroalcolico pete mani, salviette disinfettanti e cestini per i rifiuti
provvisti di pedale peO § D S 9 doroqgue che non prevedano contattoleomani.

2.5 Criteri di selezione del personale e formazione degli operatori, educatori 0 animatori

€ consentita la possibilit™ di coinvolgimento di operatori, educatori o animatori volontari,
opportunamente informati.

Il gestore pu™ impiegare personale ausiliario o di supporto per specifiche attivit™ (es. maessiad, m
educatori professionali)ia sostituzione temporaneéaaltri operatori, educatori o animatori responsabili
dei piccoli gruppi.

Tutto il personale, retribuito e volontario, deve essere informato sui temi della prevenzione di COVID-
19, nonchZ perlgaspettidi utilizzo dei dpi e delle misure di igiene e pulizia .

| gestori e gli operatori, educatori 0 animatori possono frdeiecorsi online erogatiGD OO,V W I
superiore di sanit” sulla propria piattaforma istituzionale di formazione online a distanza (http:/t¢duiss.i
salvo specifiche attivit™ formative richieste o promosse dalle autorit™ competenti.

Per periodiG 1 D Walpertoki ¥/ 15 giorni, « possibile prevedere un cambio degli operatori, educatori o
animatori responsabili per ogni piccolo grupforaccomanda inoltre che venga predispostQ 1D W W L
di afflancamento con un altro operatore, educatore o animatore, qualora sia previsto tale cambio, cos*
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http://eduiss.it/
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favorire una familiarit”"fra i bambini ed adolescenti coil nuovo operatore, educatore o animatore
responsabile del piccolo gruppo.

Al fine di assicurare un‘adeguata presenza di personale, s@nsperenza con quanto sopra esplicitato,
potranno essere promosse forme di collaborazione con enti @tpdbgervizio civile, per I'utilizzo dei
volontari a supporto dei centri estivi.

2.6 Orientamenti generali per la programmazione delle attivit™ e di stabilit™ nel tempo della
relazionefra operatori, educatori o animatoriedi gruppi di bambini ed adolescenti

€ necessario lavorare per piccoli gruppi di bambeitiadolescenti, garantendmcondizione della loro
stabilit™ per tuttoil tempo di svolgimento delle attivit". Ancha relazione tral piccolo gruppo di
bambiniedadolescenti e gli operatori, educatori 0 animatori attribuiti deve essere garantita con continuit
nel tempo.

Le due condizioni di cui sopra proteggono dalla possibilit™ di diffusione allargata del comeabaaso
tale evenienzai vengaa determinare, garantendo altréspossibilit™ di puntuale tracciamento del
medesimo.

La realizzazione delle diverse attivit™ programmate deve realizzarsi inoltre nel rispittcaeienti
principali condizioni:

1) continuit™ di relazione fra ogni operatore, educatore o animatore ed i piccoli gruppi di bambini ed
DGROHVFHQWL DQFKH DO ILQH GL FRQVHQWLUH OfHYHQWX
di attivit” che prevedono pie turni, un operatore, educatore o0 animatore pu~ essere assegnato ad
gruppo per ogni turno);

2) quanto previsto dal precedente punto2WLQFLSL GYLIJLHQH H SXOL]LD

3) non prevedere attivit” che comprendano assembramenti di pie persone, come le feste periodiche c
le famiglie, privilegiando forme audiovisuali di documentazione ai fini della comunicazione a
genitori o tutori.

2.7 Accesso quotidiano e modalitdi accompagnamento e ritirodei bambini ed adolescenti

| gestori devono prevedere punti di accogliepea O  H QQAOUIIXWERD @/ it didatel Blle attivit”.
Quando possibile, i puntii ingreso devono essere differenziati dai putitiuscita, con individuazione
di percorsi obbligati.

€ importante infatti chéa situazione di arrivo e rientro dei bambini e degli adolescenti ple@gsopria
abitazionesi svolga senza comportare assembramenti negli ingressi delle aree interessate.

| punti di accoglienza devono essddeO O { HhWhHbhpQrino ingresso separafH O Qo fsutiuie)
per evitarechegli adulti accompagnatori entrimei luoghi adibiti allo svolgimento delle attivit™.

€ consigliato segnalare con appositi riferimdntdistanze da rispettare.

Gli ingressi de uscite devono essere scaglionati.



|

Nel punto di accoglienza deve essere disponibile una fontana o un lavandino con acqua @ sapone
assenza di questgel idroalcolico perO L JL H Q ldg]l®hilait @Hoambino o adolescente prima che
entri nella struttura. Similmentié,bambino o adolescente deve igienizzieraiani una volta uscito dalla
struttura, prima di essere riconsegn&@d O D F F R PI& geliQr&altbRcd Heve ovviamente essere
conservato fuori dalla portata dei bambini per evitare ingestioni accidentali.

/TLJILHQL]Jd¢ mRrPdéve essere realizzata anche nel caso degli operatori, educatori o animatc
che entranan turno, o di eventualkkacompagnatori che parteciparid Q F K §lid ¥tivit™ (es. corsi per
neogenitori).

2.8 Protocollodi accoglienza

Sono previsti 3 protocoltli accoglienza:

1) per la prima accoglienza, da applicare al primo giorno del campo estivo o centro estivatvélire a

2) SHU OYDFFRJOLHQ]D JLRUQDOLHUD SHU L JLRUQL V)OR¥DBV
alle attivit™;

3) per le verifiche giornaliere, nel caso di pernotto e frequenza delle attivit™ per pie di 24 ore.

Protocollo per la prima accoglienza
1) i genitori devono autocertificare che il bambino o adolescente:

a) non ha avuto una temperatura corporea superiore ai 37,5;C o alcuna sintomatologia respirator
anche nei 3 giorni precedenti;

b) non e stato in quarantena o isolamento domiciliare negli ultimi 14 giorni a seguito di stretto
contatto con casi COVID-19 o sospetti tali;

C) non e entrato a stretto contatto con una persona positiva COVID-19 o con una persona co
temperatura corporea superiore ai 37,5;C o con sintomatologia respiratoria, per quanto di propr
conoscenza, negli ultimi 14 giorni.;

2) anche gli operatori, educatori o animatori, o eventuali accompagnatori, devono produrre

XQIDXWRFHUWLILFD]JLRQH SHU OYfLQJUHVVR QHOOYDUHD Gl

3) OYRSHUDWRUH HGXFDWRUH R DQLPDWRUH DGGHWWR DOOY

o del membro del personale, dopo aver igienizzato le mani, con rilevatore di temperatura corporea

termometro senza contatto. Il termometro o rilevatore deve essere pulito con una salviett

igienizzante o cotone imbevuto di alcool prima del primo utilizzo, in caso di contatto, alla fine

GHOOTDFFRJOLHQ]D HLQ FDVR GL SRVVLELOH FRQWDPLQD

entra in contatto con lo strumento o si mette a tossire durante la misurazione.

Protocollo per O D F F R diOrhaHepa] Buccessiva al primo ingresso
1) igenitori devono autocertificare che il bambino o adolescente:

a) non ha avuto, nel periodo di assenza dalle attivit”, una temperatura corporea superiore ai 37,5j
o0 alcuna sintomatologia respiratoria;

b) non e entrato a stretto contatto, nel periodo di assenza dalle attivit”, con una persona positiv
COVID-19 o con una persona con temperatura corporea superiore ai 37,5;C o con sintomatolog
respiratoria, per quanto di propria conoscenza;

2) anche gli operatori, educatori o animatori, o0 eventuali accompagnatori, devono produrre

XQIDXWRFHUWLILFD]JLRQH SHU OYfLQJUHVVR QHOOYDUHD Gl
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3) OTRSHUDWRUH HGXFDWRUH R DQLPDWRUH DGGHWWR DOOY
o del membro del personale, dopo aver igienizzato le mani, con rilevatore di temperatura corporea
termometro senza contatto. Il termometro o rilevatore deve essere pulito con una salviett
igienizzante o cotone imbevuto di alcool prima del primo utilizzo, in caso di contatto, alla fine
GHOO(YDFFRJ6eodigp$sbile corfantiazione, ad esempio se il bambino inavvertitamente
entra in contatto con lo strumento o si mette a tossire durante la misurazione.

Nel caso in cui una persona non partecipi alle attivit™ per pie di 3 giorni, * opportuno rieseuire i
protocollo per la prima accoglienza.

Protocollo per le verifiche giornaliere in casodi pernotto, successive al primo ingresso

1) OYRSHUDWRUH HGXFDWRUH R DQLPDWRUH DGGHWWR DOOY
o del membro del personale, dopo aver igienizzato le mani, con rilevatore di temperatura corporea
termometro senza contatto. Il termometro o rilevatore deve essere pulito con una salviett
igienizzante o cotone imbevuto di alcool prima del primo utilizzo, in caso di contatto, alla fine
GHOOYDFFRJOLHQ]D H LQ FDVR GL SRVVLELOH FRQWDPLQD
entra in contatto con lo strumento o si mette a tossire durante la misurazione.

Il gestore deve prevedeue registro di presenza di chiunque sia presente alle attivit”, per faverire
attivit™ di tracciamentali un eventuale contagio da parte delle autorit™ competenti.

Come detto, i protocolli devono essere esegbi® O 1 K€ Wil PevEtbri, educatori o animatdsie
malati, questi devono rimanere presspropria abitazioned allertare immediatamentkeloro medico
di medicina generaledil gestore.

2.9 Progetto organizzativalel servizio offerto

| gestori comunicano alla ASL al comune i progetti organizzativdel servizio offerto con una
descrizione generale delle attivit”.

2.10 Attenzioni specialiper O 1D F F R diCbarhb@i &d adolescenti con disabilit”, vulnerabili o
appartenenti a minoranze

Nella consapevolezza delle particolari difficolt™ dleemisure restrittive di contenimento del contagio
hanno comportato per bambéedadolescenti con disabilit”, e della necessit™ di includenlina graduale
ripresa della socialit”, particolare attenzione e cura vanno rivolte alla definizione di mddalitivit™

e misuredi sicurezza specifiche per coinvolgerli nelle attivit™ estive.

Il rapporto numerico, nel caso di baml@diadolescenti con disabilit”, deve essere potenziato integrando
la dotazione di operatori, educatori o0 animatori nel gruppo dove viene aitdi@tobincedadolescente,
portandal rapporto numerico a 1 operatore, educatore o animatore per 1 bambino o adolescente.

Il personale coinvolto deve essere adeguatamente formato anche a fronte delle diverse dnodalit™
organizzazione delle attivit”, tenendo anche conto delle difficolt™ di manténdrstanziamento, cos"”
come della necessit” di accompagnare bambiadolescenti con disabilit”™ nel comprenddrsenso
dellemisure di precauzione.

#1



In alcuni casi, * opportuno prevedere, se possibile, un educatore professionale o un mediatore cultura
VSHFLDOPHQWH QHL FDVL GL PLQRUL FKH YLYRQR IXRUL C
accompagnati, minori che vivono in carcere.
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SCOPO E PRINCIPI GENERALI

Le presenti schede tecniche contengono indirizzi operativi specifici validi per i singoli settori di attivit™,
finalizzati a fornire uno strumento sintetico e immediato di applicazione delle misure di prevenzione
contenimento di carattere generale, per sostenere un modello di ripresa delle attivit™ economiche
produttive compatibile con la tutela della salute di utenti e lavoratori.

In particolare, in ogni scheda sono integrate le diverse misure di prevenzione e contenimento riconoscit
a livello scientifico per contrastare la diffusione del contagio, tra le quali: norme comportamentali,
distanziamento socialecentact tracing

Le indicazioni in esse contenute si pongono inoltre in continuit™ con le indicazioni di livello nazionale,
in particolare con il protocollo condiviso tra le parti sociali approvato dal decreto del Presidente de
Consiglio dei ministri del 26 aprile 2020, nonchZ con i criteri guida generali di cui ai documenti tecnici
prodotti da INAIL e Istituto Superiore di Sanit”™ con il principale obiettivo di ridurre il rischio di contagio
per i singoli e per la collettivit™ in tutti i settori produttivi ed economici.

In tale contesto, il sisliPD D]JLHQGDOH GHOOD SUHYHQ]JLRQH FRQVROL(
prevista dal decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81 costituisce la cornice naturale per supportare
JHVWLRQH LQWHJUDWD GHO ULVFKLR FRQ,GBHY MParizpaZidnéVv W >
consapevole e attiva di ogni singolo utente e lavoratore, con pieno senso di responsabilit”, potr” risulta
determinante, non solo per lo specifico contesto aziendale, ma anche per la collettivit™.

Infine, » opportuno che le indicazioni operative di cui al presente documento, eventualmente integrat
con soluzioni di efficacia superiore, siano adattate ad ogni singola organizzazione, individuando |
misure pie efficaci in relazione ad ogni singolo contesto locale e le procedure/istruzioni operative pe
mettere in atto dette misure. Tali procedure/istruzioni operative possono coincidere cor
procedure/istruzioni operative gi° adottate, purchZ opportunamente integrate, cos“ come pPoSSO
costituire un addendum connesso al contesto emergenziale del documento di valutazione dei risc
redatto ai sensi del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81.

5HVWD LQWHVR FKH LQ EDVH DOOYfHYROX]LRQH GHOOR VFHQI
rimodulate, anche in senso pie restrittivo.

Le schede attualmente pubblicate saranno eventualmente integrate con le schede relativiesatitigrior

di attivit™.
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SCHEDE TECNICHE

" RISTORAZIONE

" ATTIVITE TURISTICHE (stabilimenti balneari e spiagge)

" ATTIVITE RICETTIVE

" SERVIZI ALLA PERSONA (acconciatori, estetisti e tatuatori)

" COMMERCIO AL DETTAGLIO

" COMMERCIO AL DETTAGLIO SU AREE PUBBLICHE (mercati e mercatini degli
hobbisti)

" UFFICI APERTI AL PUBBLICO

" PISCINE

" PALESTRE

" MANUTENZIONE DEL VERDE

" MUSEI, ARCHIVI E BIBLIOTECHE

" ATTIVITEFISICA $//91$3(572

" NOLEGGIO VEICOLI E ALTRE ATTREZZATURE

" INFORMATORI SCIENTIFICI DEL FARMACO

" AREE GIOCHI PER BAMBINI

" CIRCOLI CULTURALI E RICREATIVI

" FORMAZIONE PROFESSIONALE

" CINEMA E SPETTACOLI DAL VIVO

" PARCHI TEMATICI E DI DIVERTIMENTO

" SAGRE E FIERE LOCALI

" STRUTTURE TERMALI E CENTRI BENESSERE

" PROFESSIONI DELLA MONTAGNA (guide alpine e maestri di sci) e GUIDE
TURISTICHE

" CONGRESSI E GRANDI EVENTI FIERISTICI

" SALE SLOT, SALE GIOCHI, SALE BINGO E SALE SCOMMESSE

" DISCOTECHE

Tutte le indicazioni riportate nelle singole schede tematiche devono intendersi come integrazioni all
raccomandazioni di distanziamento sociale e igienico-comportamentali finalizzate a contrastare |
diffusione di SARS-CoV- LQ WXWWL L FRQWHVWL GL YLWD VRiHizzbdeH $ '
guanti monouso, in considerazione del rischio aggiuntivo derivante da un loro errato impiego, si ritien
di privilegiare la rigorosa e frequente igiene delle mani con acqua e sapone, soluzione idro-alcolica
altri prodotti igienizzanti, sia per clienti/visitatori/utenti, sia per i lavoratori (fatti salvi, per questi ultimi,
tutti i casi di rischio specifico associato alla mansione).

Per tutte le procedure di pulizia e disinfezione, di aerazione degli ambienti e di gestione dsi rifiut
ULPDQGD DOOH LQGLFD]JLRQL FRQWHQXWH QHL VHIXHQWL UD.
versione disponibile): Rapporto ISS COVID- Q Racdcomandazioni ad interim sui
GLVLQIHWWDQWL QHO O T-havmexid anedidd Rhirurdiei © pocidi2 3DSSRUWR
COVID- Q Indi€azioni ad interim per la prevenzione e gestione degli ambienti indoor in
UHOD]LRQH DOOD WUDVPLVVLR@BV-EHGOD $SRIHYLIRR 0Hh. @RREYL U X
indicazione ad inte® SHU OD JHVWLRQH GHL ULILXWL XUEDQL LQ UHC(
virus SARS-CoV-" Rapporto ISS COVID-19 n. 21/202G*XLGD SHU OD SUHYHC
contaminazione da Legionella negli impianti idrici di strutture turistico-ricettive e altri edifici ad uso
civile e industriale non utilizzato durante la pandemia COVID-

RISTORAZIONE*
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Le presenti indicazioni si applicano per ogni tipo di esercizio di somministrazione di pasti e bevande
quali ristoranti, trattorie, pizzerie, self-service, bar, pub, pasticcerie, gelaterie, rosticcerie ganche
FROORFDWL QHOOYDPELWR GHOOH DWWLYLWj] ULFHWWLYH D
QRQFKp SHU OYDWWLYLWj GL FDWHULQJ LQ WDO FDVR VH OL
organizzazione aziendale terza, sar” necessario inoltre rispettare le misure di prevenzione disposte
tale organizzazione).

K Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clie
di altra nazionalit™.

uH 3RWU) HVVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDWXUDefaRid S®ISHD LP

B E QHFHVVDULR UHQGHUH GLVSRQLELOL SURGRWWL SHU OfL
DQFKH LQ SLe SXQWL GHO ORFDOH LQ SDUWLFRODUH DOOTF
essere puliti pie volte al giorno.

L € consentita la messa a disposizione, possibilmente in pie copie, di riviste, quotidiani e materiale
LQIRUPDWLYR D IDYRUH GHOOTXWHQ]D SHU XQ XVR FRPXQH

L Sono consentite le attivit™ ludiche che prevedono I'utilizzo di materiali di cui non sia possibile
garantire una puntuale e accurata disinfezione (quali ad esempio carte da gioco), purchZ sia
rigorosamente rispettate le seguenti indicazioni: obbligo di utilizzo di mascherina; igienizzazione
frequente delle mani e della superficie di gioco; rispetto della distanza di sicurezza di almeno 1 metr
sia tra giocatori dello stesso tavolo sia tra tavoli adiacenti. Nel caso di utilizzo di carte da gioco
consigliata inoltre una frequente sostituzione dei mazzi di carte usati con nuovi mazzi.

g 1HJOL HVHUFL]L FKH GLVSRQJRQR GL SRVWL D VHGHUH SUL"®
OfHOHQFR GHL VRJIJHWWL FKH KDQQR SUHQRWDWR SHU X
essere pres@ WL DOOYLQWHUQR GHO ORFDOH SLe FOLHQWL GL TX

B 1HJOL HVHUFL]L FKH QRQ GLVSRQJRQR GL SRVWL D VHGHU|
clienti per volta, in base alle caratteristiche dei singoli locali, in modo da assicurare timainte
di almeno 1 metro di separazione tra le sedute.

M /' DGGRYH SRVVLELOH SULYLOHJLDUH OYXWLOL]]JR GHJOL VS
rispetto del distanziamento di almeno 1 metro.

i | tavoli devono essere disposti in modo da assicurare il mantenimento di almeno 1 metro c
separazione tra i clienti, ad eccezione delle persone che in base alle disposigiutninaig siano
soggetti al distanziamento interpersonale. Detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilit
individuale. Tale distanza pu™ essere ridotta solo ricorrendo a barriere fisiche tra i diversi tavoli
adeguate a prevenire il contagio tramite droplet.

KM La consumazione al banco ¢ consentita solo se pu™ essere assicurata la distanza interpersonale
almeno 1 metro trai clienti, ad eccezione delle persone che in base alle dispegjeianinon siano
soggetti al distanziamento interpersonale. Detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilit
individuale.

KU € possibile organizzare una modalit™ a buffet mediante somministrazione da parte di personal
incaricato, escludendo la possibilit™ per i clienti di toccare quanto esposto e prevedendo in ogni cas
SHU FOLHQWL H SHUVRQDOH OYREEOLJR GHO PDQWHQLPFE
mascherina a protezione delle vie respiratorie. La modalit™ self-service pu™ essere eventualment
consentita per buffet realizzati esclusivamente con prodotti confezionati in monodose. In particolare
la distribuzione degli alimenti dovr™ avvenire con modalit™ organizzative che evitino la formazione
di assembramenti anche attraverso una riorganizzazione degli spazi in relazione alla dimensione c
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locali; dovranno essere altres” valutate idonee misure (es. segnaletica a terra, barriere, ecc.) |
garantireildsDQJLDPHQWR LQWHUSHUVRQDOH GL DOPHQR XQ PH\

K 1l personale di servizio a contatto con i clienti deve utilizzare la mascherina e deve procedere ad ui
frequente igiene delle mani con prodotti igienizzanti (prima di ogni servizio al tavolo).

uH )DYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
SHUPDQHQ]D GHJOL RFFXSDQWL GRYUj HVVHUH YHULILFD)\
OYDGHJXDWH]]D G HDOWMHHYIRIWDWDHNFHIR GGRDOHDQRUPDWLYH YLJF
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la funzione di rick¢dld O DULD |
FDVR YDQQR UDIIRU]IDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU
H YD JDUDQWLWD OD SXOL]LD DG LPSLDQWR IHUPR GHL IL
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit” filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LILHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]LI

M La postazione dedicata alla cassa pu™ essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in alternative
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione gel igienizzante per le mani. In o
caso, favorire modalit™ di pagamento elettroniche, possibilmente al tavolo.

K | clienti dovranno indossare la mascherina tutte le volte che non sono seduti al tavolo.

p Al termine di ogni servizio al tavolo andranno previste tutte le consuete misure di pulizia e
disinfezione delle superfici, evitando il pie possibile utensili e contenitori riutilizzabili se non
disinfettabili (saliere, oliere, ecc). Per i mene favorire la consultazione online sul proprio cellulare, o
SUHGLVSRUUH PHQ+s LQ VWDPSD SODVWLILFD ¢AlacdHa petde@G L |

CERIMONIE

Nel rispetto delle misure di carattere generale sopra riportate e dei protocolli adottati per lo svolgiment
dei riti (religiosi e civili), le seguenti indicazioni integrative costituiscono indirizzi specificii per
banchettQHOOYDPELWR GHOOH FHULPRQLH HV PDWULPRQL HG

p# BUHGLVSRUUH XQD DGHJXDWD LQIRUPD]JLRQH VXOOH PLVXU
p ODQWHQHUH OTHOHQFR GHL SDUWHFLSDQWL SHU XQ SHULR

u RiorganizzaH JOL VSD]L SHU JDUDQWLUH OYDFFHVVR DOOD VH
evitare assembramenti di persone e di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazic
WUD JOL XWHQWL 6H SRVVLELOH RUJDQL]J]IDUH SHUFRUVL \

u | tavoli devono essere disposti in modo da assicurare il mantenimento di almeno 1 metro c
separazione tra gli ospiti, ad eccezione delle persone che in base alle disposizioni viggatioon
soggetti al distanziamento interpersonale. Detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilit
individuale.

uw /IDGGRYH SRVVLELOH SULYLOHJLDUH OfXWLOL]]JR GHJOL \
rispetto del distanziamento di almeno 1 metro.

u Assicurare adeguata pulizia e disinfezione degli ambienti interni e delle eventuali attrezzature prim
di ogni utilizzo.

u  Gli ospiti dovranno indossare la mascherina negli ambienti interni (quando non sono seduti al tavolc
e negli ambienti esterni (qualora non sia possibile rispettare la distanza di almeno 1 metro).
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personale di servizio a contatto con gli ospiti deve utilizzare la mascherina e deve pradedere
frequente igiene delle mani con prodotti igienizzanti.

€ possibile organizzare una modalit™ a buffet mediante somministrazione da parte di personal
incaricato, escludendo la possibilit™ per gli ospiti di toccare quanto esposto e prevedendo in ogr
FDVR SHU RVSLWL H SHUVRQDOH OYREEOLJR GHO PDQWHC
mascherina a protezione delle vie respiratorie. La modalit™ self-service pu™ essere eventualment
consentita per buffet realizzati esclusivamente con prodotti confezionati in monodose. In particolare
la distribuzione degli alimenti dovr™ avvenire con modalit™ organizzative che evitino la formazione

di assembramenti anche attraverso una riorganizzazione degli spazi in relazione alla dimensione ¢
locali; dovranno essere altres” valutate idonee misure (es. segnaletica a terra, barriere, ecc.) |
garantire il distanziamento interpersonalelOPHQR XQ PHWUR GXUDQWH OD Il

Per eventuali esibizioni musicali da parte di professionisti, si rimanda alle indicazioni contenute nell:
scheda specifica. In ogni caso devono essere evitate attivit” e occasioni di aggregaziooe che
consentano il mantenimento della distanza interpersonale di almeno 1 metro.

* La Regione Campania ritiene che la distanza di un metro vada calcolata dal tavolo.

ATTIVITE TURISTICHE (stabilimenti balneari e spiagge)

Le presenti indicazioni si applicano agli stabilimenti balneari, alle spiagge attrezzatspeaite libere.

u

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i cliel
GL DOWUD QD]JLRQDOLWj 6L SURPXRYH D WDO SURSRVLW
personale dello stabilimento adeguatamente preparato (steward di spiaggia) che illustri ai clienti |
misure di prevenzione da rispettare.

E QHFHVVDULR UHQGHUH GLVSRQLELOL SUR G Ratsunaledpis O
SXQWL GHOOJLPSLDQWR

ULYLOHJLDUH OYDFFHVVR DJOL VWDELOLPHQWL WUDPLWH
un periodo di 14 gg.

3SRWUj HVYVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDW XtenipeFaRutd S BABHOQ L F

La postazione dedicata alla cassa pu™ essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in alternative
SHUVRQDOH GHYH LQGRVVDUH OD PDVFKHULQD H DYHUH D
mani. In ogni caso, favorire modalit®™ di pagamento elettroniche, eventualmente in fase di
prenotazione.

5LRUJDQL]]DUH JOL VSD]L SHU JDUDQWLUH OYDFFHVVR DO
assembramenti di persone e di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra
utenti, ad eccezione delle persone che in base alle disposizioni vigenti non siano soggette

distanziamento interpersonale; detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilit™ individuale. Se
SRVVLELOH RUJDQL]]IDUH SHUFRUVL VHSDUDWL SHU OfHQW

JDYRULUH SHU TXDQWR SRVVLELOH OfYDPSOLDPHQWR GHO
soprattutto durante le ore pie calde.

Assicurare un distanziamento tra gli ombrelloni (o altri sistemi di ombreggio) in modo da garantire
una superficie di almeno 10 2nper ogni ombrellone, indipendentemente dalla modalit™ di
allestimento della spiaggia (per file orizzontali 0 a rombo).

#(!



Tra le attrezzature di spiaggia (lettini, sedie a sdraio), quando non posizionate nel posto ombrellon
deve essere garantita una distanza di almeno 1,5 m.

Regolare e frequente pulizia e disinfezione delle aree comuni, spogliatoi, cabine, docce, servi.
LILHQLFL HWF FRPXQTXH DVVLFXUDWD GRSR OD FKLXVXU

Le attrezzature come ad es. lettini, sedie a sdraio, ombrelloni etc. vanno disinfettati ad ogni camb
di persona o nucleo famigliare, e in ogni caso ad ogni fine giornata.

S3HU TXDQWR ULJXDUGD OH VSLDJIJH OLEHUH VL ULEDG
responsabilizzazione individuale dagpaV H GHJOL DYYHQWRUL QHOOYDGR]LF
delle misure di prevenzione. Al fine di assicurare il rispetto della distanza di sicurezza di Almeno

metro tra le persone e gli interventi di pulizia e disinfezione dei servizi eventualmente presenti s
suggerisce la presenza di un addetto alla sorveglianza. Anche il posizionamento degli ombrellol
dovr” rispettare le indicazioni sopra riportate.

€ da vietare la pratica di attivit™ ludico-sportive di gruppo che possono dar luogo ad assentibramen

Gli sport individuali che si svolgono abitualmente in spiaggia (es. racchettoni) o in acqua (es. nuotc
surf, windsurf, kitesurf) possono essere regolarmente praticati, nel rispetto delle misure d
distanziamento interpersonale. Diversamente, per gli sport di squadra (es. beach-volley, beac
soccer) sar” necessario rispettare le disposizioni delle istituzioni competenti.

ATTIVITE RICETTIVE

Le presenti indicazioni si applicano alle strutture ricettive alberghiere ed extralberghieaipggliin
agriturismo, alle locazioni brevi, alle strutture turisttbb FHWWLYH DOOfDULD DSHL
escursionistici e agli ostelli della giovents. Tali indicazioni inoltre vanno integrate, in funzione dello
specifico contesto, con quelle relative a ristorazione, balneazione, piscine, palestre, strutture termali
centri benessere.

INDICAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Le seguenti indicazioni generali sono valide per tutte le strutture ricettive; eventuali indirizzi specifici
sono riportati nelle rispettive sezioni.

u

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i cliel
GL DOWUD QD]JLRQDOLWj] VLD PHGLDQWH OYDXVLOLR GL DS
video, sia ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispet
delle misure di prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilit™ del visitatore stesst

3RWUj HVVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDW XtenipeFalutd S BABHO L F

Promuovere e facilitare il rispetto della distanza interpersonale di almeno 1 metro e favorire |
GLITHUHQ]LD]JLRQH GHL SHUFRUVL DOOYLQWHUQR GHOOH

ingresso e uscita. Si suggerisce, a tal proposito, di affiggere dei cartelli informativi e/o di delimitare
gli spazi (ad esempio, con adesivi da attaccare sul pavimento, palline, nastri segnapercorso, ecc.).

Il distanziamento interpersonale non si applica ai membri dello stesso gruppo familiare o d
conviventi, nZ alle persone che occupano la medesima camera o lo stesso ambiente per
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u

u

=

pernottamento, nZ alle persone che in base alle disposizioni vigenti non sono soggetti
distanziamento interpersonale (detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilit™ individuale).

La postazione dedicata alla reception e alla cassa pu” essere dotata di barriere fisicher@l. sche
in alternativa, il personale dovr” indossare la mascherina in tutte le occasioni di contatto con gl
utenti. In ogni caso, favorire modalit™ di pagamento elettroniche e gestione delle prenotazioni online
con sistemi automatizzati di check-in e check-out ove possibitVWD IHUPR OYREEOLJI
DO ULFRQRVFLPHQWR GHOOYRVSLWH LQ SUHVHQ]D SULPI
pubblica sicurezza.

ODQWHQHUH OfHOHQFR GHL VRIJJHWWL DOORJJLDWL SHU X
DVVROWR FRQ OD QRWLILFD DOORJJLDWL DOOYDXWRM&HMW |
soggetti alloggiati di servizi accessori (es. piscina, ristorante, centro benessere, etc.) non ¢ necesse
ripetere la registrazione.

/I T DGGHWWR DO VHUYL]J]LR GL ULFHYLPHQWR GHYH SURYYHC(
disinfezione del piano di lavoro e delle attrezzature utilizzate.

Gli ospiti devono sempre indossare la mascherina nelle aree comuni chiuse. Negli ambienti comu
DOOY{DSHUWR OD PDVFKHULQD GHYH HVVHUH LQGRVVDWD
almeno 1 metro, mentre il @VRQDOH GLSHQGHQWH g WHQXWR VHPSU
presenza dei clienti e comunque in ogni circostanza in cui non sia possibile garantire la distan:
interpersonale di almeno un metro.

E QHFHVVDULR UHQGHUH GLVSRQLELOL SURGRWWL SHU OfL
GHOOD VWUXWWXUD SURPXRYHQGRQH OTXWLOL]]JR IUHTXHC
messa a disposizione, possibilmente in pie copie, di riviste, quotidiani e materiale informativo a favore
GHOOTXWHQ]D SHU XQ XVR FRPXQH GD FRQVXOWDUH SUHY|

2JQL RIJIJHWWR IRUQLWR LQ XVR GDOOD VWUXWWXUD DOOYI
DOOYRVSLWH

ITfXWLOL]]R GHJOL DVFHQVR Urte iGispetthHide idtaidzanhieMeéisabdle, PR Q \
con la mascherina, prevedendo eventuali deroghe in caso di componenti dello stesso nucleo familia
conviventi e persone che occupano la stessa camera o lo stesso ambiente per il pernottamento, e
le persone che in base alle disposizioni vigenti non sono soggetti al distanziamento interpersone
(detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilit” individuale).

Garantire la frequente pulizia e disinfezione di tutti gli ambienti e locali, con particolarei@ttenz
alle aree comuni e alle superfici toccate con maggiore frequenza (corrimano, interrutiduagel|
pulsanti degli ascensori, maniglie di porte e finestre, ecc.).

JDYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPEL®& @GMempodv HU
SHUPDQHQ]D GHJOL RFFXSDQWL GRYUj HVVHUH YHULIWHFD)
OfIDGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
REEOLJDWRULR VH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH HVFOXGHL
FDVR YDQQR UDIIRUIDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU
H YD JDUDQWLWD OD SXOL]LD DG LPSLDQWR IHUPR GHL Il
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit™ filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]L

,QLELUH OYDFFHVVR DG Dimhkdi Ke§ Wdgnd Qrev)D PdirQ a¥sdre FcDriSe@tio

OfDFFHVVR D WDOL VWUXWWXUH VROR VH LQVHULWH FRF

prenotazione con uso esclusivo, purchZ sia garantita aerazione, pulizia e disinfezione prima di og
$*!



XOWHULRUH XWLOL]]R 'LYHUYV @ekasaunaktongall®axeédddatelmperatua]
regolata in modo da essere sempre compresa tra 80 e 90 {C; dovr” essere previsto un accesso
sauna con una numerosit™ proporzionata alla superficie, assicurando il distanziamento interpersonce
dialmenounPHWUR OD VDXQD GRYUj) HVVHUH VRWWRSRVWD D
HYLWDQGR LO ULFLUFROR GHOOYfDULD OD VDXQD LQROWUL
ogni turno.

STRUTTURE TURISTICO- 5,&(77,9( $//1$5,% $3(57%

u

Gli ospiti devono sempre utilizzare la mascherina nelle aree comuni chiuse (es. attivit™ commercial
spazi comuni, servizi igienici), e comunque sempre quando non sia possibile rispettare la distan:
interpersonale di almeno un metro (ad eccezione degli appartenenti allo stesso nucleo familiare o c
VRIJHWWL FKH LQ RJQL FDVR FRQGLYLGDQR JOL DPELHQWIL
g REEOLJDWRULR OfXVR GHOOD PDVFKHULQD

| mezzi mobili di pernottamento degli ospiti (es. tende, roulotte, camper) dovranno essere posizions
DOOYLQWHUQR GL SLD]]JROH GHOLPLWDWH LQ PRGR WDOH
tra i vari equipaggi, comunque non inferiore a 3 metri tra i 2 ingressi delle unit™ abitative, qualora
frontali. Il distanziamento di almeno 1,5 metri dovr™ essere mantenuto anche nel caso di utilizzo d
accessori o pertinenze (es. tavoli, sedie, lettini, sedie a sdraio).

Raccomandazione agli occupanti della piazzola di pulire e disinfettare gli arredi esterni oltle a que
interni.

Per i servizi igienici ad uso comune, considerata la peculiarit”™ degli stessi nel contesto di quest
strutture, sono introdotti interventi di pulizia da effettuare almeno 2 volte al giorno. In ragione di una
maggiore affluenza degli ospiti, nel caso di occupazione superiore al 70% delle piazzole sprovvist
di servizi igienici presenti nella struttura (escludendo quindi case mobili, bungalow e piazzole cor
servizi privati), la pulizia e la disinfezione sar” effettuata almeno 3 volte al giorno.

ITLOQWHUYHQWR GL PDQXWHQWRUL GLSHQGHQWL QHJOL D¢
effettuato in modo da garantire il distanziamento sociale di almeno un metro.

RIFUGI ALPINI ED ESCURSIONISTICI

u

u

u

Quando possibile, l'area esterna al rifugio deve essere delimitata, consentendo un acces
regolamentato. In presenza di plateatico (tavoli, panche...) * necessario inserire un cartello cr
richiami le norme igieniche e le distanze di sicurezza e prevedere percorsi che non permettar
l'incrocio delle HUVRQH 3HU TXDQWR FRQFHUQH L ULIXJL GYTDO
DOWLWXGLQH O9YDUHD HVWHUQD QRQ SXz HVVHUH FRQVLCG
potr” utilizzare come spazi utili soltanto quelli interni al rifugio.

All'ingresso dell'area deve essere appostato un dispenser con disinfettante per le mani.

Il gestore all'interno dell'area dovr” invitare gli ospiti al rispetto della distanza socidleahi@al

metro e all'utilizzo dei presidi personali, quali mascherine. Il distanziamento non viene applicato pe
i nuclei familiari, conviventi, persone che condividono la stessa camera, persone che in base al
disposizioni vigenti non sono soggetti al distanziamento interpersonale (detto ultimo aspetto afferisc
alla responsabilit” individuale).

f d'obbligo usare tovaglie/tovagliette monouso e procedere alla disinfezione del tavolo e delle sedu
prima del riutilizzo dei posti.

$!!



Viene effettuato solo servizio al tavolo o per asporto.
Una parte dei posti a sedere esterni ¢ riservata alla ristorazione prenotata.

Nelle aree esterne, quando ¢ prevista una zona dedicata al pranzo al sacco, |la niedesassere
ad accesso limitato. f opportuno, ove possibile, provvedere alla copertura esterna con gazebi, ten
pensiline, limitando cos" I'eccessiva pressione all'entrata del rifugio.

Accoglienza in rifugio

U

L'entrata in rifugio ¢ contingentata in base al numero di persone previsto e si potr” accedere sol
utilizzando i dispositivi di sicurezza previsti (mascherina).

Non pu” essere effettuato servizio al banco, ma solo al tavolo.

Ove possibile, « necessario individuare dei percorsi all'interno del rifugio che non consentanc
I'incrocio tra persone.

Il pernottamento ed erogazione pasti possono essere forniti preferibilmente su prenotazione
comunque deve essere tenuta registrazione per almeno 14 giorni delle presenze.

Accesso alle aree interne del rifugio

U

La movimentazione tra le stanze del rifugio avviene solo utilizzando i dispositivi di sicurezza. é fatto
divieto di muoversi nella zona notte dei rifugi con gli scarponi: gli ospiti dovranno indossare ciabatte
proprie.

Nel caso in cui si raggiunga l'occupazione massima prevista dei posti a sedere per la ristoraziol
all'interno del rifugio, nel rispetto delle distanze di sicurezza, il gestore deve predispoarteila
in entrata che blocchi I'accesso.

La pulizia accurata e la disinfezione verr” realizzata almeno 2 volte al giorno. Particolare attenzion
andr” dedicata alla pulizia e disinfezione dei servizi igienici, docce e lavabi in comune. In ogni casc
dovranno essere consegnati o0 messi a disposizione dei clienti kit di pulizia e disinfezione per un u:
LQ DXWRQRPLD SUHOLPLQDUH DOOYXWLOL]]JR GHO VHUYL]LI

Camere da letto

u

u

All'ingresso di ogni camera deve essere previsto un dispenser di gel disinfettante.

Il posto letto deve essere comprensivo di materasso con coprimaterasso in tessuto lavabile,
monouso composto da copri materasso e copri federa monouso, o eventualmente biancheria in tess
lavabile a 90 {C. Rimane comungue obbligatorio l'utilizzo del sacco a pelo personale.

Nel caso si vogliano utilizzare le lenzuola monouso, queste dovranno essere aggiuntive rispetto
coprimaterasso e al coprifedera monouso.

Nelle camere con posti letto destinati ad uso promiscuo, ovvero clienti soggetti al rispetto de
distanziamento interpersonale, si dovranno adottare specifiche e pie cautelative misure: garantire
distanziamento interpersonale di almeno un metro, con una distanza tra letti di 1,5 metri.

OSTELLI DELLA GIOVENTG

u

4XDQGR SRVVLELOH O DUHD HVWHUQD DOOYfRVWHOOR G
regolamentato. In presenza di plateatico (tavoli, panche...) * necessario inserire un cartello ct
richiami le norme igieniche e le distanze di sicurezza e prevedere percorsi che non permettar
I'incrocio delle persone.

All'ingresso dell'area deve essere appostato un dispenser con disinfettante per le mani.
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u Nelle aree esterne, quando e prevista una zona dedicata al pranzo al sacco, la nuedesassere
ad accesso limitato. f opportuno, ove possibile, provvedere alla copertura esterna con gazebi, ten
SHQVLOLQH OLPLWDQGR FRVu O HFFHVVLYD SUHVVLRQH D¢

Accoglienza in ostello
u Il pernottamento ed eventuale erogazione pasti possono essere forniti solo su prenotaziol
obbligatoria; deve essere tenuta registrazione per almeno 14 giorni delle presenze.

Accesso alle aree/servizi comuni
u /D PRYLPHQWD]LRQH WUD O ld sulowbigzhHddE HispaSifiR Al $ictr€xaRe D Y
fatto divieto di muoversi nella zona notte con le proprie scarpe: gli ospiti dovranno indossare
ciabatte proprie.

u Nel caso in cui si raggiunga I'occupazione massima prevista dei posti a sedere per la ristorazio
DOO LQWHUQR GHOOTRVWHOOR QHO ULVSHWWR GHOOH
cartello in entrata che blocchi I'accesso.

@ 3HU OYDFFHVVR DL VHUYL]L LJLHQLFL H GRFFH GHOOD V
giorno,* QHFHVVDULR UHQGHUH GLVSRQLELOL SURGRWWL SF

u Le strutture comuni (bagni, wc, docce, lavandini, lavelli), ove presenti, dovranno essere gestit
SHU UHQGHUH SRVVLELOH OYfXWLOL]J]R ULVS HWWDN@ER LC
ed evitare assembramenti.

pu La pulizia accurata e la disinfezione verr” realizzata almeno 2 volte al giorno.oRasic
attenzione andr” dedicata alla pulizia e disinfezione dei servizi igienici, docce e lavabi in comune
In ogni caso dovranno essere consegnati 0 messi a disposizione dei clienti kit di pulizia
GLVLQIH]JLRQH SHU XQ XVR LQ DXWRQRPLD SUHOLPLQDUH

Camere da letto
u All'ingresso di ogni camera ad uso promiscuo e priva di servizi igienici deve essere previsto ul
dispenser di gel disinfettante.

u Il posto letto deve essere comprensivo di materasso con coprimaterasso in tessuto lavabile,
monouso composto da copri materasso e copri federa monouso, o eventualmente biancheria
tessuto lavabile a 90 C.

u Nel caso si vogliano utilizzare le lenzuola monouso, queste dovranno essere aggiuntive rispet
al coprimaterasso e al coprifedera monouso.

u Nelle camere con posti letto destinati ad uso promiscuo, ovvero clienti soggetti al rispetto de
distanziamento interpersonale, si dovranno adottare specifiche e pie cautelative misure: garantit
il distanziamento interpersonale di almeno un metro, con una distanza tra letti di 1,5 metri.

LOCAZIONI BREVI

u Oltre al rispetto delle indicazioni di carattere generale, si raccomanda, al cambio ospitgtdacc
pulizia e disinfezione di ambienti, arredi, utensili e, laddove fornita, biancheria. Inoltre, a tutela di
HYHQWXDOL SHUVRQH UHVLGHQWL R VRJIJLRUQDQWL QHO
locazione breve, si suggerisce di provvedere con maggiore frequenza ad un'accurata pulizia
disinfezione anche di spazi comuni (es. ascensori, androni, scale, porte, etc). Tale ultim
raccomandazione dovr~ esser presa in accordo tra i condomini o, laddove presente
dDOO$PPLQLVWUDWRUH FRQGRPLQLDOH
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SERVIZI ALLA PERSONA (acconciatori, estetisti e tatuatori)

Le presenti indicazioni si applicano al settore della cura della persona: servizcdegtiatori, barbieri,
estetisti e tatuatori.

u

U

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione.

&RQVHQWLUH ODFFHVVR GHL FOLHQWL VROR WUDPLWH SL
periodo di 14 gg.

SRWUj HVYVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDW XtenipeFaRitd S BABHOQ L F

/ID SHUPDQHQ]D GHL FOLHQWL DOOYLQWHUQR GHL ORFDOL
DOOYHURJD]LRQH GHéntoVEodséntije R gres¥vizhDoitemporanea di un numero
limitato di clienti in base alla capienza del locald.(punto successiyo

Riorganizzare gli spazi, per quanto possibile in ragione delle condizioni logistiche e strutturali, pe
assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione sia tra le singole postazioni di lavor
sia tra i clienti.

/I fDUHD GL ODYRUR ODGGRYH SRVVLELOH SXz HVVHUH GH!
contagio tramite droplet.

Nelle aree del localePHWWHUH D GLVSRVL]LRQH SURGRWWL LJLHQL]
degli operatori, con la raccomandazione di procedere ad una frequente igiene delle ores@néta

la messa a disposizione, possibilmente in pie copie, di riviste, quotidiani e materiale informativo a
IDYRUH GHOOTXWHQ]D SHU XQ XVR FRPXQH GD FRQVXOWD!

/I YNRSHUDWRUH H LO FOLHQWH SHU WXWWR LO WHPSR LQ
mantenere una distanza inferiore a 1 metro devono indossare, compatibilmente con lo specific
VHUYL]LR XQD PDVFKHULQD D SURWH]JLRQH GHOOH YLH DHI
di protezione individuale ad hoc come la mascherina FFP2 o la visiera protettiva, i guanti, il
grembiule monouso, etc., associati a rischi specifici propri della mansione).

,Q SDUWLFRODUH SHU L VHUYL]L GL HVWHWLFD H SHU L WD
XQD GLVWDQ]D UDYYLFLQDWD O fRSH W @VirascHer@dHFFA2 E€pZa R Vv
valvola.

/I YNRSHUDWRUH GHYH SURFHGHUH DG XQD IUHTXHQWUHLPD. H
dopo ogni servizio reso al cliente) e utilizzare camici/grembiuli possibilmente monouso per gli
estetisti. | guanti devono essere diversificati fra quelli utilizzati nel trattamento da quelli usualmente
utilizzati nel contesto ambientale.

Assicurare una adeguata pulizia e disinfezione delle superfici di lavoro prima di servire un nuovc
cliente e una adeguata disinfezione delle attrezzature e accessori. Disinfezione delle postazioni
lavoro dopo ogni cliente. Assicurare regolare pulizia e disinfezione dei servizi igienici.

JDYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
permanenb GHJOL RFFXSDQWL GRYUj HVVHUH YHULILFDWD Of
OfIDGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
REEOLJDWRULR VH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH HVFOXGHL
FDVR YDQQR UDIIRUIDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU
evagDUDQWLWD OD SXOL]LD DG LPSLDQWR IHUPR GHL ILOW
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filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit™ filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LIJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]L

,QLELUH OYDFFHVVR DG Dinhidi kg Wagn®d @QreeD PdirQ a¥sdre FcbrideatRo

O D F F HV V R r®sid mediante\Wrehstazidhx con uso esclusivo, purchZ sia garantita aerazions
SXOL]LD H GLVLQIH]JLRQH SULPD GL RJQL XOWHULRUH XWL
sauna con caldo a secco e temperatura regolata in modo da essere sempre compresa {(2; 80 e
dovr” essere previsto un accesso alla sauna con una numerosit™ proporzionata alla superfici
assicurando il distanziamento interpersonale di almeno un metro; la sauna dovr™ essere sottopost
ULFDPELR GYDULD QDWXUDOH SULPD GL RJQL WXUQR HYL\
essere soggetta a pulizia e disinfezione prima di ogni turno.

La postazione dedicata alla cassa pu™ essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in alternative
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione prodotti igienizzanti per le mani.
ogni caso, favorire modalit™ di pagamento elettroniche, eventualmente in fase di prenotazione.

Nei centri massaggi e centri abbronzatura, organizzare gli spazi e le attivit™ nelspagtiatoi e
GRFFH LQ PRGR GD DVVLFXUDUH OH GLVWDQ]H GL DOPHQR
alternate o separate da apposite barriere). In tutti gli spogliatoi o negli spazi dedicati al gimbi
indumenti e oggetti personali devono essere riposti dentro la borsa personale, anche qualc
GHSRVLWDWL QHJOL DSSRVLWL DUPDGLHWWL VL UDFFRPDC(
e di mettere a disposizione sacchetti per riporre i propri effetti personali.

(T FRQVHQWLWR SUDWLFDUH PDVVDJJL VHQ]D JXDQWL SXU
DO ODYDJJLR H DOOD GLVLQIH]ILRQH GHOOH PDQL H GHOOTY
si tocchi mai viso, naso, bocca e occhi. Tale raccomandazione vale anche in caso di utilizzo di gual
mMonouso.

Il cliente deve utilizzare mascherina a protezione delle vie aeree durante il massaggio.
Il cliente accede alla doccia abbronzante munito di calzari adeguati al contesto.

La doccia abbronzante tra un cliente ed il successivo deve essere adeguatamente aset@ ed e
altres” pulita e disinfettata la tastiera di comando.

6 XL OHWWLQL DEEURQ]DQWL H SHU LO PDVVDJJLR HYLWDL
IRUQLVFH DO FOLH Q WsErvidioX MndtidrtalDl§tinFdeRoddadserd/pdilitDeQisinfettati
tra un cliente e il successivo.

La biancheria deve essere lavata con acqua calda (70-90 jC) e normale detersivo per bucato;
alternativa, lavaggio a bassa temperatura con candeggina o altri prodotti disinfettanti.

COMMERCIO AL DETTAGLIO

Le presenti indicazioni si applicano al settore del commercio al dettaglio.

u

u

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione.

In particolar modo per supermercati e centri commerciali, potr” essere rilevata la temperatur:
FRUSRUHD LPSHGHQGR OYDFFHVVR LQ FDVR GL WHPSHUDW

Prevedere regole di accesso, in base alle caratteristiche dei singoli esercizi, in modarela e
assembramenti e assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra i clienti.
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U

*DUDQWLUH XQYDPSLD GLVSRQLELOLWj H DFFHVVLELOLW|]
LIJLHQL]]DQWL SURPXRYHQGRQH OJXWLOL]]R IUHTXHQWH G

Nel caso di acquisti con scelta in autonomia e manipolazione del prodotto da parte del cliente, dov
essere resa obbligatoria la disinfezione delle mani prima della manipolazione della merce. |
alternativa, dovranno essere messi a disposizione della clientela guanti monouso da utilizza
obbligatoriamente.

| clienti devono sempre indossare la mascherina, cos” come i lavoratori in tutte le occasioni ¢
interazione con i clienti.

/I TDGGHWWR DOOD YHQGLWD GHYH SURFHGHUH DG XQD®WIUH
(prima e dopo ogni servizio reso al cliente).

Assicurare la pulizia e la disinfezione quotidiana delle aree comuni.

JDYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
SHUPDQHQ]D GHJOL RFFXSDQWL admRIi¥gl jmpiany’ A irne dY ghtantire F D\
OIDGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
obbligatoriR VH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH HVFOXGHUH WRWL
FDVR YDQQR UDIIRUIDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU
e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei i@ HOOTDULD GL ULFLUFROR Sl
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit™ filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LIJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]L

La postazione dedicata alla cassa pu™ essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in alternative
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizZzR@ERW WL LIJILHQL]]DQWL
mani. In ogni caso, favorire modalit” di pagamento elettroniche.

COMMERCIO AL DETTAGLIO SU AREE PUBBLICHE
(mercati e mercatini degli hobbisti)

Le presenti indicazioni si applicano alle attivit™ di commercio al dettaglio su aree hublohe si
possono considerare ordinarie per la loro frequenza di svolgimento, la cui regolamentazione
competenza dei Comuni, che devono:

u

assicurare, tenendo in considerazione la localizzazione, le caratteristiche degli specifici contes
XUEDQL ORJLVWLFL H DPELHQWDOL OD PDJJLRUH R PL
ULRUJDQL]]D]JLRQH GHJOL VSD]L DQFKH PHGLDQWH VHJQD
ordinato e, se del caso, contingentato, al fine di evitare assembramenti di persone e di assicurar
mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra gli utenti, ad eccezione dei componenti dell
stesso nucleo familiare o conviventi o per le persone che in base alle disposizioni vigenti non siar
soggette al distanziamento interpersonale. Detto aspetto afferisce alla responsabilit”™ individuale;

YHULILFDUH PHGLDQWH DGHJXDWL FRQWUROOL OfXWLOL
parte dei clienti, e la messa a disposizione, da parte degli operatori, di prodotti igienizzanti per |
mani, in particolare accanto ai sistemi di pagamento;

DVVLFXUDUH XQYDGHJXDWD LQIRUPD]LRQH SHU JDUDQWLU
SRVL]LRQDPHQWR DOOfYDFFHYVVR litgHa itaHah&d-impglasle peérlinfernbar&\ad O
clientela sui corretti comportamenti.
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u assicurare maggiore distanziamento dei posteggi ed a tal fine, ove necessario e possibil
DPSOLDPHQWR GHOOYDUHD PHUFDWDOH

H LQGLYLGXDUH XQYDUHD G binJcuiViigitany ls/canchtridziengd @asssiadivwlientiJ L
compresenti, nel rispetto della distanza interpersonale di un metro.

4XDORUD SHU UDJLRQL GL LQGLVSRQLELOLWj GL XOWHULRUL
garantireleprescricRQL GL FXL DJOL XOWLPL GXH SXQWL L &RPXQL ¢
stessa al fine del rispetto della distanza interpersonale di un metro.

2YH QH ULFRUUD OTRSSRUWXQLWj L &RPXQL SRWUDG@&R DOW

MISURE A CARICO DEL TITOLARE DI POSTEGGIO
u SXOL]JLD H GLVLQIH]JLRQH TXRWLGLDQD GHOOH DWWUH]]DW
vendita;

# g REEOLIJIDWRULR OYfYXVR GHOOH PDVFKHULQH PHQWUH C
igienizzazione frequente delle mani

p messa a disposizione della clientela di prodotti igienizzanti per le mani in ogni banco;
u rispetto del distanziamento interpersonale di almeno un metro.

u  Rispetto del distanziamento interpersonale di almeno un metro dagli altri operatori anche nell
operazioni di carico e scarico;

u  Nel caso di acquisti con scelta in autonomia e manipolazione del prodotto da parte del cliente, dov
essere resa obbligatoria la disinfezione delle mani prima della manipolazione della merce. |
alternativa, dovranno essere messi a disposizione della clientela guanti monouso da utilizza
obbligatoriamente.

u in caso di vendita di beni usati: pulizia e disinfezione dei capi di abbigliamento e delle calzature
prima che siano poste in vendita.

UFFICI APERTI AL PUBBLICO

Le presenti indicazioni si applicano al settore degli uffici, pubblici e privati, degli studi professional
dei servizi amministrativi che prevedono accesso del pubblico.
u Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione.

# 3RWU] HYVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDWXUD FRUSRUHD LF

u  Promuovere il contatto con i clienti, laddove possibile, tramite modalit™ di collegamento a distanza ¢
soluzioni innovative tecnologiche.

u J)DYRULUH OYDFFHVVR GHL FOLHQWL VROR WUDPLWH SUHQ
un numero limitato di clienti in base alla capienza del localefunto successiy.o

u Riorganizzare gli spazi, per quanto possibile in ragione delle condizioni logistiche e strutturali, pe
assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione sia tra le singole postazioni di lavor
sia tra i clienti (ed eventuali accompagnatori) in attesa. Dove questo non pu” essere garahtito dov
essere utilizzata la mascherina a protezione delle vie aeree.

u /TDUHD GL ODYRUR ODGGRYH SRVVLELOH SXz HVVHUH GH
contagio tramite droplet.
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u Nelle aree di attesa, MWWHUH D GLVSRVL]LRQH SURGRWWL LJLHQL]
con la raccomandazione di procedere ad una frequente igiene delle mani. é consentita la mess:
disposizione, possibilmente in pie copie, di riviste, quotidiani e materiale informativo a favore
GHOOYXWHQ]D SHU XQ XVR FRPXQH GD FRQVXOWDUH SUHY

u /IDWWLYLW] GL IURQW RIILFH SHU JOL XIILFL DG DOWR
esclusivamente nelle postazioni dedicate e dotate di vetri 0 pareti di protezione.

uw /I TRSHUDWRUH GHYH SURFHGHUH DG XQD IUHTXHQWUHLPDL H
dopo ogni servizio reso al cliente).

u Per le riunioni (con utenti interni o esterni) vengono prioritariamente favorite le modalit™ azdistan
in alternativa, dovr™ essere garantito il rispetto del mantenimento della distanza interpersonale c
DOPHQR PHWUR H LQ FDVR VLD SUHYLVWD XQD GXUDWD ¢

u Assicurare una adeguata pulizia delle superfici di lavoro prima di servire un nuovo cliente e un
adeguata disinfezione delle attrezzature.

@« J)DYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
SHUPDQHQ]D GHJOL RFFXSDQWL GRYUj HV\aHflueddigerahtireL F D
OIDGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
obbligatorio, se tecnicamen@RVVLELOH HVFOXGHUH WRWDOPHQWH OD
FDVR YDQQR UDIIRUIDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU
H YD JDUDQWLWD OD SXOL]LD DG LP Sdob @awhrantéher®iRivelldi L | 1
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit™ filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
portate. Neiservit LIJILHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]JLRQH FRQWLC

PISCINE

Le presenti indicazioni si applicano alle piscine pubbliche e alle piscine finalizzate ad estvcoll
inserite in strutture gi~ adibite in via principale ad altre attivit™ ricettive (es. pubblici esercizi,
DJULWXULVWLFKH FDPSLQJ HWF RYH VLD FRQVHQWLWR Of
cura, di riabilitazione e termale, nonchZ le piscine inserite in parchi tematici o strutture ricettivej balnea
R GL ULVWRUD]LRQH RYH QRQ VLD FRQVHQWLWD ODWWLYLYV
DOOLQGLFH GL DIIROODPHQWR TXDQWR SUHYLVWR SHU OH
u Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione. | frequentatori devono rispetta
rigorosamente le indicazioni impartite dagli istruttori e assistenti ai bagnanti. Il gestore dovr®
prevedere opportuna segnaletica, incentivando la divulgazione dei messaggi attraverso monitor €
maxi-schermi, per facilitare la gestione dei flussi e la sensibilizzazione riguardo i comportamenti
mediante adeguata segnaletica.

#« 3RWUj HVVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDW XtenipeFaRitda S BABHD L F
u Divieto di accesso del pubblico alle tribune. Divieto di manifestazioni, eventi, feste e intrattenimenti.

u Redigere un programma delle attivit™ il pie possibile pianificato in modo da dissuadere eventuali
condizioni di aggregazioni e da regolamentare i flussi degli spazi di attesa e nellareargger
favorire il rispetto del distanziamento sociale di almeno 1 metro, ad eccezione delle persone che
base alle disposizioni vigenti non siano soggette al distanziamento interpersonale; detto ultim
aspetto afferisce alla responsabilit” individddd 6H SRVVLELOH SUHYHGHUH SH
H OTXVFLWD
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p 3ULYLOHJIJLDUH OYDFFHVVR DJOL LPSLDQWL WUDPLWH SUHC

periodo di 14 giorni.

Organizzare gli spazi e le attivit™ nelle aree spogliatoi e docce in modo da asslewgstanze di
DOPHQR PHWUR DG HVHPSLR SUHYHGHUH SRVWD]LRQL Gf

Tutti gli indumenti e oggetti personali devono essere riposti dentro la borsa personale, anche qualc
depositatinegp. DSSRVLWL DUPDGLHWWL VL UDFFRPDQGD GL QRQ
e di mettere a disposizione sacchetti per riporre i propri effetti personali.

'RWDUH OYLPSLDQWR VWUXWWXUD GL GLVSHQVHU HEBQ S|
IUHTXHQWDWRUL FOLHQWL RVSLWL LQ SXQWL EHQ YLVLELO
JLj LQ HQWUDWD $OWUHVU SUHYHGHUH L GLVSHQVHU QHO
aree strategiche in modo da favorre83® UWH GHL IUHTXHQWDWRUL OfLJLHC

La densit” di affollamento in vasca ¢ calcolata con un indice di 7 mq di superficie di acqua a persone
Per le aree solarium e verdi, assicurare un distanziamento tra gli ombrelloni (o altri sistemi d
ombreggio) in modo da garantire una superficie di almeno A@en ogni ombrellone; tra le
attrezzature (lettini, sedie a sdraio), quando non posizionate nel posto ombrellone, deve esse
garantita una distanza di almeno 1,5 m. Il gestore pertanto ¢ tenuto, in ragione delle aree
GLVSRVL]LRQH D FDOFRODUH H D JHVWLUH OH HQWUDWH G
riportati.

$0 ILQH GL DVVLFXUDUH XQ OLYHOOR GL SURWHI]LRQH GD
WU D W W D Rdii& MILintBeHdel(p&r@metro cloro attivo libero in vasca compreso tra 1,0 - 1,5
PJ O FORUR FRPELQDW R .B. Sifa pgPelefite cBerdetti lisiti devono rigorosamente

essere assicurati in presenza di bagnanti. La frequenza dei controlli sul posto dei parametri di c
sopra * non meno di due ore. Dovranno tempestivamente essere adottate tutte le misure di correzic
LQ FDVR GL QRQ FRQIRUPLW] FRPH SXUH QHOOYDSSURVVLI

3ULPD GHOOYDSHUWXUD GHOOD YDVFD GRYUj HVVHUH FRC
VHIXLWR GHOOTHIIHWWXD]LRQH GHOOH DQDOLVL GL WLSR
WDEHOOD $ GHOOYDOOHJDWR DOOY$FFRUGR 6WDWR 5HJI
IDERUDWRULR /H DQDOLVL GL ODERUDWRULR GRYUDQQR H)
pubblico a cadenza mensile, salvo necessit™ sopraggiunte, anche a seguito di eventi occorsi in piscil
che possono prevedere una frequenza pie ravvicinata.

Si rammentano le consuete norme di sicurezza igienica in acqua di piscina: prima di entrar
QHOOYDFTXD GL YDVFD SURYYHGHUH DG XQD DFFXUDWD GR
della cuffia; « vietato sputare, soffiarsi il naso, urinare in acqua; ai bambini molto piccoli far iredossa

i pannolini contenitivi.

Regolare e frequente pulizia e disinfezione delle aree comuni, spogliatoi, cabine, docce, servi.
igienici, cabine, attrezzature (sdraio, sedie, lettini, incluse attrezzature galleggianti, natanti etc.).

JDYRULUH LO ULFDPELR GYYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
SHUPDQHQ]D GHJOL RFFXSDQWL GRYUj HVVHUH YHULIWHFD)
Of{DGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la funzione di ReiGdH OO DU L D
FDVR YDQQR UDIIRUIDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU
H YD JDUDQWLWD OD SXOL]LD DG LPSLDQWR IHUPR GHL Il
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit™ filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]L
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Le attrezzature come ad es. lettini, sedie a sdraio, ombrelloni etc. vanno disinfettati ad ogni camb
di persona o nucleo famigliare. Diversamente la disinfezione deve essere garantita ad ogni fir
JLRUQDWD (YLWDUH OfXVRLOYOQRRHWHXOR GIXRUHAWWIGRYU]j L
GL WXWWR OfRFFRUUHQWH

Le piscine finalizzate a gioco acquatico in virte della necessit™ di contrastare la diffusione del virus,
vengano convertite in vasche per la balneazione. Qualora il gestore sia in grado di assicurare
requisiti nei termini e nei modi del presente documento, attenzionando il distanziamento sociale
OYLQGLFDWRUH GL DIIROODPHQWR LQ YDVFD L OLPLWL G
torrente, toboga, scivoli morbidi.

Per piscine ad uso collettivo inserite in strutture gi” adibite in via principale ad altre attivit™ ricettive
(es. pubblici esercizi, agrituristiche, camping, etc.) valgono le disposizioni del presente documentc
opportunamente vagliate e modulatebHOD]LRQH DO FRQWHVWR DOOD WL
clienti, alle altre attivit™ presenti etc.

Si raccomanda ai genitori/accompagnatori di avere cura di sorvegliare i bambiniiggetto del
distanziamento e delle norme igienico-comportamentali compatibilmente con il loro grado di
DXWRQRPLD H OfHWj GHJOL VWHVVL

Le vasche che non consentono il rispetto delle indicazioni suesposte per inefficacia dei trattamer
(es, piscine gonfiabili), mantenimento del disinfettante cloro attivo libero, o le distanze devono essetr
LOQOWHUGHWWH DOOfXVR 3HUWDQWR VL VXJJHULVFH SDUWL
per bambini.

Tutte le misure dovranno essere integrate nel documento di autocontrollo in un apposito allegat
aggiuntivo dedicd R DO FRQWUDVWR GCHU-QTLQIH]LRQH GD 6%$56

Per quanto riguarda le piscine alimentate ad acqua di mare, ove previsto, mantenere la concentrazit
di disinfettante nell'acqua, nei limiti raccomandati e nel rispetto delle norme e degli dtandar

internazionali, preferibilmente nei limiti superiori della portata. In alternativa, attivare i trattamenti

ILVLFL DL OLPLWL VXSHULRUL GHOOD SRUWDWD R LO PDVVL
massima della captazione.

PALESTRE

Le presenti indicazioni si applicano a enti locali e soggetti pubblici e privati titolarieditpg comprese
le attivit™ fisiche con modalit™ a corsi (senza contatto fisico interpersonale).

u

u

Predisporre una adeguata informazione sulle tutte le misure di prevenzione da adottare.

Redigere un programma delle attivit™ il pie possibile pianificato (es. con prenotazione) e
regolamentare gli accessi in modo da evitare condizioni di assembramento e aggregazioni; manten
OTHOHQFR GHOOH SUHVHQ]H SHU XQ SHULRGR GL JLRUQL

PotUj HVVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDW XU Defigefat8rR 375 (CLP S|

Organizzare gli spazi negli spogliatoi e docce in modo da assicurare le distanze dilaimeino
DG HVHPSLR SUHYHGHUH SRVWD]LRdJQ Lapga§ite arridoe]) VertheQ D
UHJRODPHQWDQGR OYfDFFHVVR DJOL VWHVVL

5HIJIRODPHQWDUH L IOXVVL JOL VSD]L GL DWWHVD OQNIDRFH
macchine, anche delimitando le zone, al fine di garantire la distanza di sicurezza:

I almeno 1 metro per le persone mentre non svolgono attivit™ fisica,
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! DOPHQR PHWUL GXUDQWH OfDWWLYLW]j ILVLFD FRQ

'RWDUH OYLPSLDQWR VWUXWWXUD GL GLVSHQVHU FRQ SI
I[UHTXHQWDWRUL FOLHQWL RVSLWL LQ SXQWL EHQ YLVLE
DOOYLQJUHVVR H LQ XVFLWD

'RSR OYXWLOL]]JR GD SDUWH GL RJQL VLQJROR VRJJHWW
disinfezione della macchina o degli attrezzi usati.

Gli attrezzi e le macchine che non possono essere disinfettati non devono essere usati.

*DUDQWLUH OD IUHTXHQWH SXOL]JLD H GLVLQIH]JLRQH GHOO
JLRUQR DG HVHPSLR DWUD X eWotrui@gie 16 HisibfezZiorevdi Rpobliadif D
(compresi armadietti) a fine giornata.

Non condividere borracce, bicchieri e bottiglie e non scambiare con altri utenti oggetti quali
asciugamani, accappatoi o altro.

Utilizzare in palestra apposite calzature previste esclusivamente a questo scopo.

Tutti gli indumenti e oggetti personali devono essere riposti dentro la borsa personale, anche qualc
GHSRVLWDWL QHJOL DSSRVLWL DUPDGLHWWL VL UDFFRPDC(
e di mettere a disposizione sacchetti per riporre i propri effetti personali.

JDYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
SHUPDQHQ]D GHJOL RFFXSDQWL GRYUj HVVHUH YHhtitel LFD
OIDGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
obbligatorio, se tecnicamente possibile,e&HUH WRWDOPHQWH OD IXQ]JLRQH ¢
FDVR YDQQR UDIIRUIDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU
H YD JDUDQWLWD OD SXOL]LD DG LPSLDQWR IHU®R®IiGHL Il
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit™ filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
portate. Nei servizi igienicivamM@WHQXWR LQ IXQ]JLRQH FRQWLQXDWD Of

Tutti gli indumenti e oggetti personali devono essere riposti dentro la borsa personale, anche qualc
GHSRVLWDWL QHJOL DSSRVLWL DUPDGLHWWL VL UDFFRRPDC
e di mettere a disposizione sacchetti per riporre i propri effetti personali.

MANUTENZIONE DEL VERDE

u

u

u

La consegna a domicilio del cliente di piante e fiori per piantumazioni deve avvenire nel rispettc
delle indicazioni fornite in relazione al trasporto dei prodotti. Se il personale effettua la comslegna
SURGRWWR YLJH OYREEOLJR GL PDVFKHULQD VH QRQ g SF
di guanti.

Tutte le operazioni di pulizia devono essere effettuate indossando dispositivi di protezione
(mascherina, guanti, occhiali) e aerando i locali chiusi, individuando il personale dedicato (lavorator
della stessa azienda o personale esterno).

/H RSHUD]JLRQL GL SXOL]LD GL WXWWH OH VXSHUILBérviZAQ SI
igienici e negli altri luoghi o spazi comuni) dovranno avere cadenza giornaliera utilizzando comuni
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detergenti; mezzi di trasporto, macchine (trattori con uomo a bordo o senza uomo a bordo, PLE)
attrezzature dovranno avere cadenza giornaliera utilizzando comuni detergenti.

u Le operazioni di disinfezione periodica devono interessare spogliatoi, servizi igienici e spazi comun
comprese le macchine e le attrezzature (PLE, motoseghe, decespugliatori, rasaerba, scale, forb
con particolare attenzione se a noleggio.

@ /YDJILHQGD GRYU] PHWWHUH D GLVSRVL]JLRQH LGRQHL PH]]I
DOOYLQWHUQR GHL ORFDOL H GHJOL DXWRPH]]JL XWLOL]]D
igienizzanti per le mani.

u Deve esserd) HIRODPHQWDWR OYDFFHVVR DJOL VSD]L FRPXQL
caffe) limitando il numero delle presenze contemporanee ed il tempo di permanenza, con il rispett
in ogni caso del criterio della distanza di almeno 1 metro fra le persone.

u Relativamente alla protezione delle mani, in considerazione del rischio aggiuntivo derivante da u
errato impiego di tali dispositivi, si ritiene pie protettivo consentire di lavorare senza guanti monouso
e disporre il lavaggio frequente delle mani con prodotti igienizzanti secondo opportune procedur
aziendali (fatti salvi i casi di rischio specifico associati alla mansione specifica o di probabile
contaminazione delle superfici).

u Allestimento del cantiere: i lavoratori in tutte le fasi di delimitazione del cantiere, apposizione
segnaletica, scarico materiali e attrezzature devono mantenere le distanze di sicurezza.
GLVWDQ]LDPHQWR DWWUDYHUVR OYDSSRVL]JLRQH GL LGRQ'
garantito anche nei confronti di committenti e/o cittadini.

u 2SHUD]JLRQL GL SRWDWXUD R DEEDWWLPHQWR DOEHUL OfR
cabinate deve trovarsi da solo, sia durante le fasi di spostamento sia durante le fasi di lavorazior
Evitare se possibile 'uso promiscuo di macchine semoventi cabinate o, preliminarmente, effettual
la pulizia e disinfezione della cabina e delle superfici della macchina. Anche nel caso di usc
promiscuo delle attrezzature, ad esempio motoseghe, si consiglia, preliminarmente, la disinfezior
delle parti che possono veicolare il contagio.

u Attivit” di sfalcio, piantumazione, creazione e cura di aree verdi: evitare se possibile I'uso promiscuc
di trattorini 0 macchine semoventi quali escavatori, preliminarmente effettuare la pulizia e la
disinfezione delle superfici delle attrezzature.

MUSEI, ARCHIVI E BIBLIOTECHE

Le presenti indicazioni si applicano per enti locali e soggetti pubblici e privati titolari di musei, &rchivi
biblioteche e altri luoghi della cultura.

u Predisporre una adeguata informazione sulle tutte le misure di prevenzione da adottare.

u Definire uno specifico piano di accesso per i visitatori (giorni di apertura, orari, numero massimc
visitatori, sistema di prenotazione, etc.) che dovr”~ essere esposto e comunque comunica
ampiamente (es. canali sociali, sito web, comunicati stampa).

# 3IRWU] HVYVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDW XtenipeFaRikh S BABHD L F

u | visitatori devono sempre indossare la mascherina.
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Il personale lavoratore deve indossare la mascherina a protezione delle vie aeree sempre quandit
presenza di visitatori e comunque quando non ¢ possibile garantire un distanziamento interpersone
di almeno 1 metro.

/I fDUHD GL FRQWDWWR WUD SHUVRQDHhilél pd™ esteérnd Qdlimit&xadda L ¢
barriere fisiche adeguate a prevenire il contagio tramite droplet.

,Q WXWWL L ORFDOL PHWWHUH D GLVSRVL]JLRQH SURGRWW|

Redigere un programma degli accessi pianificato (es. con prenotazione online o telefonica) ct
preveda il numero massimo di visitatori presenti e regolamentare gli accessi in modo da evitar
condizioni di assembramento e aggregazione.

Quando opportuno, predisporre percorsi ed evidenziare le aree, anche con segnaletica sul pavimel
per favorire il distanziamento interpersonale e che prevedano una separazione tra ingresso e uscit

Assicurare una adeguata pulizia e disinfezione delle superfici e degli ambienti, con particolare
attenzione a quelle toccate con maggiore frequenza (es. maniglie, interruttori, corrimano, etc.
Assicurare regolare pulizia e disinfezione dei servizi igienici. La pulizia di ambienti ove siano esposti
conservati o stoccati beni culturali, devono essere garantiti con idonee procedure e prodotti

FavoriuUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHUQL

SHUPDQHQ]D GHJOL RFFXSDQWL GRYUj HVVHUH YHULWHFD
OYDGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
REEOLJDWRULR VH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH HVFOXGHL
casovannoblIIRU]DWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU LO ULF
H YD JDUDQWLWD OD SXOL]LD DG LPSLDQWR IHUPR GHL Il
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit” filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LIJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]L

/1 X W L O L]] Poricdov®possibil@ Wa limitato e riservato a persone con disabilit™ motoria.

Nei guardaroba, gli indumenti e oggetti personali devono essere riposti in appositi sacchetti port
abiti e simili.

Eventuali audioguide o supporti informativi potranno essere utilizzati solo se adeguatament
disinfettati al termine di ogni utilizzo. Favorire I'utilizzo di dispositivi personali per la fruiziolte de
informazioni.

Eventuali attivit™ divulgative dovranno tenere conto delle regole di distanziamento sociale e si
suggerisce di organizzare le stesse attraverso turni, preventivamente programmati e privilegiando
spazi aperti.

Per quanto concerne il trattamento di fondi documentari e collezioni librarie, non potendo esser
sottoposti a procedure di disinfezione poichZ dannosi per gli stessi, si rimanda alle procedure
stoccaggio in isolamento degli stessi dopo il loro utilizzo. Si precisa che l'isolamento preventivo delle
collezioni delle biblioteche e degli archivi si intende limitato ai materiali che proverngbpoestito

agli utenti e quindi da un flusso esterno non controllato, e che pertanto non si applica allc
consultazione interna, che deve avvenire sempre previa igienizzazione delle mani.

$77,9,7- ),6,8% $//7$3(572
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Le presenti indicazioni si applicano a tutti gli impianti sportivi dove si pratica attivit™ all'apertoacim®
strutture di servizio al chiuso (reception, deposito attrezzi, sala ricezione, spogliatoi, direzione gara, etc

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione.

Redigere un programma delle attivit™ il pie possibile pianificato in modo da dissuadere eventuali
condizioni di aggregazioni regolamentare i flussi degli spazi di attesa e nelle vaiie ra da
evitare assembramenti e garantire il distanziamento interpersonale.

3RWUj HVVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDWXUD FRUSRUHD L

Distanziare attrezzi e macchine per garantire gli spazi necessari per il rispetto datiaaddt
sicurezza delimitando le zone di rispetto e i percorsi con distanza minima fra le persone non inferiot
a 1 metro mentre non si svolge attivit™ fisica, se non pu” essere rispettata bisogna indossare
PDVFKHULQD 'XUDQWH OTDWWLYLWj ILVLFD FRQ SDUWLF
mantenere una separazione di almeno 2 metri.

Presenza di personale formato per verificare e indirizzare gli utenti al rispetto di tutte le norme
igieniche e distanziamento sociale.

Pulizia e disinfezione dell'ambiente e di attrezzi e macchine al termine di ogni sedutzadnatieo
individuale

Gli attrezzi e le macchine che non possono essere disinfettati non devono essere usati.
3HU JOL XWHQWL g REEOLJDWRULD OYLJLHQH GHOOH PDQL

Non condividere borracce, bicchieri e bottiglie e non scambiare con altri utenti oggetti quali
asciugamani, accappatoi o altro.

Fare in modo che ogni praticante possa disporre di prodotti per la disinfezione e in quantit” adegua
(in prossimit™ di ciascuna macchina o set di attrezzi) affinchZ, prima e dopo ogni esercizio, poss
effettuare in autonomia la disinfezione della macchina o degli attrezzi usati.

NOLEGGIO VEICOLI E ALTRE ATTREZZATURE

Le presenti indicazioni si applicano ai servizi di noleggio, pubblici e privati.

H

*DUDQWLUH Xh@fiatoHe) ¥ B&kdibilizzazione degli utenti sulle misure igieniche e

comportamentali utili a contenere la trasmissione del SARS-CoV-2, anche facendo appello al sen:
di responsabilit” individuale. | messaggi devono essere comprensibili ad eventuali utenti di altre
nazionalit” e possono essere veicolati attraverso apposita segnaletica e cartellonistica, consegna
informative, promozione e rinforzo del rispetto delle misure igieniche da parte del personale addettc

&RQVHQWLUH Of9DFFH\aniie wdanotaziene) trgrhite moBaitRdi wollegamento a
distanza e app dedicate; favorire modalit™ di pagamento elettronico.

E UDFFRPDQGDWD OD ULOHYD]LRQH GHOOD WHPSHUDWXUD
commerciale ove avviene il servizio di noleggio.

1HJOL XIILFL ORFDOL DUHH DOOYDSHUWR PHWWHUH D GLV.
degli utenti.
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p 1HJOL XIILFL ORFDOL DUHH DOOYDSHUWR HYLWDUH DVVHPE
di distanziamento per assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di distanza tra noleggiatore e
utente.

H /TXWLOL]]JR GL PDVFKHULQH D SURWH]JLRQH GHOOH YLH UL
accessibili al pubblico e comunque in tutte le occasioni in cui non sia possibile garantire
continuativamente il mantenimento della distanza di sicurezza interpersonale, fatte salve le eccezic
previste dalle disposizioni vigenti (bambini di et” inferiore a 6 anni, soggetti con disabilit™ non
FRP SDWLE L OontiruRti@o @eflaxnvaBcherina e soggetti che interagiscono con i predetti).

K Le postazioni di lavoro del personale addetto possono essere delimitate da barriere fisiche adegu
a prevenire il contagio tramite droplet.

i Per quanto riguarda il microclima degli uffici/locali, « fondamentale garantire condizioni di adeguato
ULFDPELR GHOOYDULD LQGRRU

| *DUDQWLUH XQD IUHTXHQWH PDQXWHQ]JLRQH VRVWLWX]
(eventualmente anche adottando pacchi filtranti pie efficienti)

| Relativamente agli impianti di riscaldamento/raffrescamento che fanno uso di pompe di calore
fancoil o termoconvettori, qualora non sia possibile garantire la corretta climatizzazione degl
ambienti tenendo fermi gli impianti, pulire in base alle indicazioni fornite dal produttore, ad
LPSLDQWR IHUPR L ILOWUL GHOOYDULD GL ULFLUFROR
adeguati.

K Garantire la frequente pulizia di tutti gli ambienti, con regolare disinfezione delle superfitetocca
con maggiore frequenzaHV EDQFKL SLDQL GL ODYRUR SLDQL GYDS
luce, pulsanti, maniglie ecc.).

NOLEGGIO DI MEZZI DI TRASPORTO

W | gestori assicurano la pulizia dei veicoli e mezzi noleggiati prima di ogni nuova consegna, utilizzandt
prodotti disinfettanti per le superfici toccate pie di frequente (es. volante, leva del cambio, display,
manopole, pulsanti, manubri, ecc.).

g 3HU LO VHUYL]JLR GL ELNH VKDULQJ H GL FDU VKDULQJ GRY
clienti.

NOLEGGIO DI ALTRE ATTREZZATURE
u Tutte le attrezzature devono essere pulite e disinfettate dopo ogni restituzione da parte d
noleggiatore.

M 6L DYUj FXUD GL SRUUH SDUWLFRODUH DWWHQ]JLRQH D WXV
con le mani (es tastiere, maniglie ecc) o che possono essere a rischio di contaminazione da droy
QHO FDVR LQ FXL OYXWH Qameisdnatash¥rval OL]]DWR OR VWU XF

H 6H OR VWUXPHQWR QROHJIJLDWR QRQ SXz HVVHUH SXOLWEF
HVVHUH LQIRUPDWR FKH OfXWLOL]J]JR g SRVVLELOH VROR LC

INFORMATORI SCIENTIFICI DEL FARMACO
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i Per tutti gli informatori, si applicano le disposizioni/protocolli della struttura/azienda presso cui Si
recano per la loro attivit™.

uH ,0 SURIHVVLRQLVWD LQIRUPDWRUH GRYUj VHPSUH SURYYH
della mascherina a protezione delle vie aeree.

M )DYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHUQI
K1 Dovranno essere privilegiate le attivit™ da remoto e di contatto a distanza.

H /THYHQWXDOH DWWLYLWj] GL SHUVRQD GRYUj DYYHQLUH
concordato, individuando specifici orari per evitare, dove possibile, intersezioni con altri utenti o
SDJLHQWL DQFKH QHJOL VSD]L GIDWWHVD

K1 Dovr” sempre essere rispettata la distanza interpersonale tra informatore e operatore sanitario.

-

(YLWDUH OYYXWLOL]]R SURPLVFXR GL RJJHWWL QHOOYDWWL

AREE GIOCHI PER BAMBINI

/IH SUHVHQWL LQGLFD]LRQL VL DSSOLFDQR D JRQH DWWUH]]D\
SXEEOLFKH H SULYDWH FRPSUHVH TXHoh@e¢ici@iOOTLQWHUQR G

K Predisporre per genitori, bambini, accompagnatori ed eventuale personale una adeguata informazic
su tutte le misure di prevenzione da adottare. Prevedere segnaletica, con pittogrammi e affini, idon:
ai minori, comprensibile anche ad utenti stranieri, in particolar modo per aree a vocazione turistica.

K Invitare il personale e i genitori all'auto-monitoraggio delle condizioni di salute proprie e del proprio
nucleo familiare, ed informarli circa i comportamenti da adottare in caso di comparsa di sintomi
sospetti per COVID-19.

i Per bambini e ragazzi devono essere promosse le misure igienico-comportamentali con modal
DQFKH OXGLFKH FRPSDWLELOPHQWH FRQ OYfHWj H FRQ LO ¢

U Riorganizzare gli spazi e GLVORFD]JLRQH GHOOH DSSDUHFFKLDWXUH
ordinato, al fine di evitare assembramenti di persone e di assicurare il mantenimento di almeno
metro di separazione tra gli utenti, ad eccezione delle persone che, in base alle disposizioni viger
non siano soggette al distanziamento interpersonale; detto ultimo aspetto afferisce alla responsabil
LQGLYLGXDOH ,Q FDVR GL SUHVHQ]D GL PLQRUL FKH QHFH
a un solo accompagnatore per bambine. SRVVLELOH RUJDQL]]DUH SHUFRUYV
OYXVFLWD

K La mascherina di protezione delle vie aeree deve essere utilizzata da genitori, accampatna
eventuale personale, e dai bambini e ragazzi sopra i 6 anni di et”. Privilegiare mascherine colorate €
con stampe.

K Mettere a disposizione idonei dispenser di prodotti igienizzanti per la frequente igiene delle mani i
tutti gli ambienti, in particolare nei punti di ingresso e di uscita. Questa misura non  obidigato
le aree gioco presenti nei parchi pubblici.

K Garantire una approfondita pulizia delle aree e delle attrezzature, preferibilmente gemaiom
XQD IUHTXHQ]D DGHJXDWD ULVSHWWR DOOLQWHQVLWj GL
delle attrezzature QRQ QH SRWUj] HVVHUH FRQVHQWLWR OfXWLOL]]F
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SALE GIOCHI

M S5LRUJDQL]]DUH JOL VSD]L H OD GLVORFD]JLRQH GHOOH DS
ordinato, al fine di evitare assembramenti di persone e di assicurare il mantenimento di almeno
metro di separazione tra gli utenti, ad eccezione delle persone che, in base alle disposizioni vigen
non siano soggette al distanziamento interpersonale; detto ultimo aspetto afferisce alla responsabil
individuale. In caso di presenza di minoriche nédé¢LWDQR GL DFFRPSDJQDPHQW
a un solo accompagnatore per bambino.

K 1l gestore « tenuto, in ragione delle aree a disposizione, a calcolare e a gestire le entrate dei clienti
tutte le aree (comprese le aree distributori di bevande e/o snack, ecc.) per evitare assembrame
come indicato al punto precedente.

i Il personale di servizio deve utilizzare la mascherina e deve procedere ad una frequent
igienizzazione delle mani.

K La postazione dedicata alla cassa pu™ essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in alternative
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione gel igienizzante per le mani. In o
caso, favorire modalit™ di pagamento elettroniche.

H 'RWDUH LO ORFDOH GL GLVSHQVH Ené i i@ tlieRtQripundi béhQ L |
YLVLELOL DOOYHQWUDWD SUHYHGHQGR OYREEOLJR GL IUI
collocazione di dispenser in vari punti del locale in modo da favorire da parte dei frequentator
OfLIJLHQH GHOOH PDQL SULPD GHOOYfXWLOL]]R GL RJQL JLR

i | clienti dovranno indossare la mascherina.

i Periodicamente (almeno ogni ora), * necessario assicurare pulizia e disinfezione delle superfici di
giochi a contatto con le mani (pulsantiere, maniglie, ecc).

M Le apparecchiature che non possono essere pulite e disinfettate non devono essere usate. Non pos
altres" essere usati i giochi a uso collettivo in cui non sia possibile il distanziamento interpersonale
almeno 1 metro.

M )DYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
SHUPDQHQ]D GHJOL RFFXSDQWL GRYUj HVVHUH YHULIWHFD)
OIDGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
REEOLJDWRULR VH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH HVFOXGHL
caso vanno rafforzate ulteriormenieH PLVXUH SHU LO ULFDPELR GYDULD Q|
H YD JDUDQWLWD OD SXOL]LD DG LPSLDQWR IHUPR GHL Il
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit” filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]L

CIRCOLI CULTURALI E RICREATIVI

Le presenti indicazioni si applicano ai luoghi di ritrovo di associazioni culturali, circoli ricreativi, club,
centri di aggregazione sociale, universit” del tempo libero e della terza et".
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UM *DUDQWLUH XQYDGHJXDWD LQIRUPD]LRQuHe hiswé¢l @igridee @ L] ][
comportamentali utili a contenere la trasmissione del SARS-CoV-2, anche facendo appello al sen:
di responsabilit” individuale. | messaggi devono essere comprensibili ad eventuali utenti di altre
nazionalit™ e possono essere veicolati attraverso apposita segnaletica e cartellonistica, invio ¢
informative agli iscritti, promozione e rinforzo del rispetto delle misure igieniche da parte del
personale addetto.

M Riorganizzare gli spazi, i percorsi e il programma di attivit™ in modo da assicurare il mantenimenta
della distanza interpersonale di almeno 1 metro (2 metri in caso di attivit” fisica). Sono fatte salve I
eccezioni previste dalle normative vigenti, la cui applicazione afferisce alla responsabilit™ dei singoli.
Potr” essere valutata una diminuzione della capienza massima dei locali.

H3ULYLOHJLDUH ODGGRYH SRVVLELOH OR VYROJLPHQWR G
rispetto della distanza di sicurezza interpersonale.

W Privilegiare attivit™ a piccoli gruppi di persone, garantendo sempre il rispetto della distanza
interpersonale anche durante le attivit™ di tipo ludico. Per le attivit™ che prevedono la condivisione di
oggetti (es. giochi da tavolo, biliardo, bocce), adottare modalit™ organizzative tali da ridurre il numerc
di persone che manipolano gli stessi oggetti, ad esempio predisponendo turni di gioco e squadre
FRPSRVL]LRQH ILVVD H REEOLJDUH FRPXQTXH DOOTXVR G
prima di ogni nuovo gioco. In ogni caso, i piani di lavoro, i tavoli da gioco e ogni oggetto fornito in
uso agli utenti devono essere disinfettati prima e dopo ciascun turno di utilizzo. Sono consentite |
attivit™ ludiche che prevedono I'utilizzo di materiali di cui non sia possibile garantire una puntuale e
accurata disinfezione (quali ad esempio carte da gioco), purchZ siano rigorosamente rispettate
seguenti indicazioni: obbligo di utilizzo di mascherina; igienizzazione frequente delle mani e della
superficie di gioco; rispetto della distanza di sicurezza di almeno 1 metro sia tra giocatori dello stess
tavolo sia tra tavoli adiacenti. Nel caso di utilizzo di carte da gioco * consigliata inoltre una frequente
sostituzione dei mazzi di carte usati con nuovi mazzi.

i é consentita la messa a disposizione, possibilmente in pie copie, di riviste, quotidiani e materiale
LQIRUPDWLYR D IDYRUH GHOOTXWHQ]D SHU XQ XVR FRPXQH

H/ITXWLOL]]R GL PDVFKHULQH D SURWH]LRQH GHOOH Y4&H UF
accessibili al pubblico e comunque in tutte le occasioni in cui non sia possibile garantire
continuativamente il mantenimento della distanza di sicurezza interpersonale, fatte salve le eccezic
previste dalle disposizioni vigenti (bambini di et” inferiore a 6 anni, soggetti con disabilit” non
FRPSDWLELOL FRQ OTXVR FRQWLQXDWLYR GHOOD PDVFKHU

U € necessario mettere a disposizione degli utenti e degli addetti distributori di soluzioni disinfettanti
per le mani da dislocare in pie punti, in particolare vicino agli ingressi delle stanze. Si ricorda che
guanti non sostituiscono la corretta igiene delle mani e devono essere cambiati frequentemente
comunque ogni volta che si sporcano o si danneggiano. | guanti gi~ utilizzati, una volta rimossi, nor
devono essere riutilizzati e devono essere smaltiti nei rifiuti indifferenziati.

u 3RWUj HVVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDWXUD FRUSRUHD DO
>37,5C.

K1 Mantenere un registro delle presenze giornaliere da conservare per una durata di 14 giorni, garanter
il rispetto della normativa in materia di protezione dei dati personali.

K Le postazioni dedicate al ricevimento degli utenti possono essere dotate di barriere fisiche (e
schermi).

U La disposizione dei posti a sedere dovr™ garantire il rispetto della distanza interpersonale di almeno
metro, sia frontalmente che lateralmente.
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p Garantire la frequente pulizia di tutti gli ambienti e con regolare disinfezione delle sujpedae
FRQ PDJJLRUH IUHTXHQ]D HV EDQFKL WDYROL SLDQL G
pulsanti, maniglie di porte e finestre, attrezzature, giochi, servizi igienici, docce, spogliatoi ecc.).

H)DYRULUH LO ULFDPELR GIDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
SHUPDQHQ]D GHJOL RFFXSDQWL GRYUj HVVHUH YHULILFD)\
OYDGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
REEOLJDWRULR VH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH HVFOXGHU
caso vanno rafforzate ulteriormente le misure perDriRELR GfDULD QDWXUDOH H R
H YD JDUDQWLWD OD SXOL]LD DG LPSLDQWR IHUPR GHL IL
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit™ filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LIJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]LI

p Per quanto riguarda le misure organizzative e di prevenzione specifiche per le varie tipolagi€ di att
(es. somministrazione di alimenti e bevande, attivit™ motoria e sportiva, attivit” formative, conferenze,
dibattiti, spettacoli) si rimanda alle schede tematiche pertinenti.

FORMAZIONE PROFESSIONALE

Le presenti indicazioni si applicano alle attivit™ formative da realizzare nei diversi contesti (aula,
laboratori e imprese) compresi gli esami finali (teorici e/o pratici), le attivit” di verifica, di
accompagnamento, tutoraggio e orientamento in gruppo e individuali tra i quali, a mero titolo
esemplificativo e non esaustivo:

u percorsi di istruzione e formazione professionale anche in modalit™ duale, finalizzati al
conseguimento di qualifica e diploma professionale, sia presso le Scuole della formazions
professionale che presso gli Istituti Professionali Statali in regime di sussidiariet”;
percorsi di formazione superiore nell'ambito del sistema educativo regionale (ITS, Ifts ecc.);
percorsi di formazione e attivit™ di orientamento per gli inserimenti e il reinserimento lavorativo
degli adulti;
percorsi di educazione degli adulti e formazione permanente;
percorsi di formazione regolamentata erogati nell'ambito del sistema educativo regionale;
percorsi di formazione continua erogati nell'ambito del sistema educativo regionale;
percorsi formativi in materia di tutela della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro ai sensi del
D.Lgs. 81/2008;

K percorsi di formazione linguistica e musicale.

=T

=TT TT

6L SUHFLVD FKH SHU VLVWHPD HGXFDWLYR UWeélld giraQd Mtidoly L L

OfRIITHUWD IRUPDWLYD UHJLRQDOH L FXL SURJHWWL VRQR V

i Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione adottate dalla singol
organizzazione, comprensibile anche per gli utenti di altra nazionalit™.

u 3RWUj HVVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDWXUD FRUSRUHD L
formativa in caso di temperatura > 37,5 jC.

H SHQGHUH GLVSRQLELOH SURGRWWL LJLHQL]]D @Whchsikifple O L
SXQWL GHJOL VSD]L GHGLFDWL DOOYDWWLYLWj LQ SDUWL
SURPXRYHUQH OYXWLOL]]JR ITUHTXHQWH

uH ODQWHQHUH OTHOHQFR GHL VRIJIJHWWL FKH KDQQR SIm& WHF
di consentire alle strutture sanitarie competenti di individuare eventuali contatti.
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g 3ULYLOHJLDUH ODGGRYH SRVVLELOH OYRUJDOQL]]DJLRQH G
utenti frequentanti il medesimo intervento; utenti della stessa azienda) e solo in subordine organizze
attivit™ per gruppo promiscui.

1 Nel caso di soggetti minori (et” 14-17), il rispetto delle norme di distanziamento e il mantenimento
della distanza interpersonale sono obiettivi che possono essere applicati solo compatibilmente cor
JUDGR GL DXWRQRPLD HGL FRQVDSHYROH]]ID HLQ FRQVLG!
di tali considerazioni, le attivit™ dovranno essere modulate in ogni contesto specifico.

p Laddove possibile, con particolare il PHQWR DOOH HVHUFLWD]LRQL SUDW
spazi esterni.

H *OL VSD]L GHVWLQDWL DOOIYDWWLYLWj GHYRQR HVVHUH RI
almeno 1 metro di separazione tra gli utenti; tale distanza pu” essere ridotta solo ricorrendo a barrie
fisiche adeguate a prevenire il contagio tramite droplet.

H 7XWWL JOL XWHQWL GRFHQWL GLVFHQWL WXWRU GTDXC
medesimo ambiente, dovranno indossare la mascherina a protezione delle vie respiratorie per tutte
durata delle attivit™ e procedere ad una frequente igiene delle mani con prodotti igienizda@sd\e
dei docenti, * possibile fare ricorso ad una visiera trasparente. Resta inteso che nelle attivit™ pratict
dovranno essere utilizzati, se previsti, gli ordinari dispositivi di protezione individuale associati ai
rischi della singola attivit™.

i Dovr” essere garantita la regolare pulizia e disinfezione degli ambienti, in ogni caso al termine d
ogni attivit™ di un gruppo di utenti, con particolare attenzione alle superfici pie frequentemente
toccate, ai servizi igienici e alle parti comuni (es. aree ristoro, tastiere dei distributori automatici di
bevande e snack).

u Eventuali strumenti e attrezzature dovranno essere puliti e disinfettati ad ogni cambio di utente; i
ogni caso andr” garantita una adeguata disinfezione ad ogni fine giornata. Qualora la specifica attivi
R DWWUH]IDWXUD SUHYHGD OfXWLOL]]R IUHTXHQWH H FRQC
nel caso di cucine industriali e relative attrezzature specifiche), sar” necessario procegateialla
e disinfezione frequente delle mani o dei guanti.

M )DYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
permDQHQ]D GHJOL RFFXSDQWL GRYUj HVVHUH YHULILFDWD
OYDGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
REEOLJDWRULR VH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH HVFOXGHL
FDVR YDQQR UDIIRUIDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU
eYD JDUDQWLWD OD SXOL]J]LD DG LPSLDQWR IHUPR GHL IL¢
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit™ filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LIJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]L

i Per gli allievi in stage presso terzi, si applicano le disposizioni/protocolli della struttura/azienda
ospitante. In presenza di pie stagisti presso la medesima struttura/azienda e in attuazione di de
protocolli potr” essere necessario articolare le attivit™ di stage secondo turni da concordare co
OfDOOLHYR LO UHVSRQVDELOH Gbr@aefidig. HQGD VWUXWW XL

CINEMA E SPETTACOLI DAL VIVO

Le presenti indicazioni si applicano a sale cinematografiche, teatri, circhi, teatri tenda, spettacoli
in genere, anche viaggianti.
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Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i cliel
GL DOWUD QD]JLRQDOLWj VLD PHGLDQWH OYDXVLOLR GL DS
video, sia ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispet
delle misure di prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilit™ del visitatore stess

5LRUJDQL]]DUH JOL VSD]L SHU JDUDQWLUH OfDFFHVVR LQ

persone e di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra gli utenti, ad eccezio
dei componenti dello stesso nucleo familiare o conviventi o per le persone che in base all
disposizioni vigenti non siano soggette al distanziamento interpersonale. Detto aspetto afferisce al
responsabilit” indvilKDOH 6H SRVVLELOH RUJDQL]]DUH SHUFRUVL V

1RQ VRQR WHQXWL DOOYREEOLJR GHO GLVWDQ]LDPHQWR
familiare o conviventi o le persone che in base alle disposizioni vigenti non sono soggette a ta
disposizioni.

3ULYLOHJLDUH VH SRVVLELOH OYDFFHVVR WUDPLWH @UHC
periodo di 14 gg.

3SRWUj HYVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDWXUD FRUSRUHD LF

La postazione dedicata alla reception e alla cassa pu™ essere dotata di barriere fisiche (es. schern
in ogni caso, favorire modalit™ di pagamento elettroniche.

E QHFHVVDULR UHQGHUH GLVSRQLELOL SURGRWWILleiBpU OF
SXQWL GHOOYTLPSLDQWR LQ SDUWLFRODUH QHL SXQWL GL L

| posti a sedere (comprese, se consentite, postazioni prive di una seduta fisica vera e propri
GRYUDQQR SUHYHGHUH XQ GLVWDQ]LDPHQWR PLQLRRe WU
lateralmente, di almeno 1 metro. Questa misura non viene applicata per i nuclei familiari, i convivent
e le persone che in base alle disposizioni vigenti non sono soggette al distanziamento interperson
(detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilit™ individuale). Per questi soggetti vi ¢ la possibilit™
di sedere accanto, garantendo la distanza fra loro e gli altri spettatori di 1 m, nonchZ pa#sibilit®
ridurre il distanziamento sociale di un metro in presenza di divisori in plexiglass, anche rimovibili,
da installare tra un nucleo di spettatori ed un altro.

/ITHYHQWXDOH LQWHUD]JLRQH WUD DUWLVWL H SXEEOLFR
igienico-comportamentali ed in particolare il distanziamento tra artisti e pubblico di almeno 2 metri.

Per il personale devono essere utilizzati idonei dispositivi di protezione delle vie aeree negli spa:
condivisi e/o a contatto con il pubblico.

7TXWWL JOL VSHWWDWRUL GHYRQR LQGRVVDUH OD PDVFKH
(per i bambini valgono le norme generali) e comunque ogni qualvolta ci si allontani dallo stesso
incluso il momento del deflusso.

3HU VSHWWDFROL DO FKLXVR LO QXPHUR PDVVLPR GL VS
massimo di spettatori « 1000, installando le strutture per lo stazionamento del pubblico nella loro pi
ampia modulazione. Le Regioni e le Province Autonome possono stabilire un diverso numer
massimo di spettatori in considerazione delle dimensioni e delle caratteristiche dei luoghi.

Garantire la frequente pulizia e disinfezione di tutti gli ambienti, locali e attrazioni, cicofze
attenzione alle aree comuni e alle superfici toccate con maggiore frequenza (corrimangtomterr
della luce, pulsanti degli ascensori, maniglie di porte e finestre, ecc.).

JDYRULUH LO ULFDPELR GTDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
SHUPDQHQ]D GHJOL RFFXSDQWL GRYUj HVVHUH YHUIWHFD)
OY{DGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
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deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la funzione dirick¢db@ O fDULD |
FDVR YDQQR UDIIRUIDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU
H YD JDUDQWLWD OD SXOL]JLD DG LPSLDQWR IHUPR GHL Il
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit™ filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LIJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]L

1 Nei guardaroba, gli indumenti e oggetti personali devono essere riposti in appositi sacchetti port
abiti.

i Per eventuale servizio di ristorazione, attenersi alla specifica scheda tematica.

PRODUZIONI LIRICHE, SINFONICHE ED ORCHESTRALI E SPETTACOLI MUSICALI

Nel rispetto delle misure di carattere generale sopra riportate, le seguenti indicaziomitiweteg

costituiscono indirizzi specifici per le produzioni liriche e sinfoniche e per gli spettacoli musicali. Si

precisa che, nella fase di sospensione degli spettacoli, le presenti indicazioni valgono per le rispetti
prove.

H /fTHQWUDWD H OTXVFLWD GDO SDOFR GRYUj] DYYHQLUH LQGI
OfHVHFX]LRQH GHOOD SUHVWD]LRQH Dihtékpergdnali,FeDin YhBniardR Q R
ordinata, mantenendo il distanziamento interpersonale, dando precedenza a coloro che dovran
SRVL]LRQDUVL QHOOH SRVWD]LRQL SL* ORQWDQH GDOOTDI
OJRUGLQH LQYHUVR

i | ProfessoiGJRUFKHVWUD GRYUDQQR PDQWHQHUH OD GLVWDQ]
VWUXPHQWL D ILDWR OD GLVWDQ]D LQWHUSHUVRQDOH PL(
GLVWDQ]D PLQLPD FRQ OD SULPD |2 dri.Gali QiR PpesKaid/esser® C
ridotte solo ricorrendo a barriere fisiche, anche mobili, adeguate a prevenire il contagie trami
droplet.

K Per gli ottoni, ogni postazione dovr™ essere provvista di una vaschetta per la raccolta della condens
contenente liquido disinfettante.

i | componenti del coro dovranno mantenere una distanza interpersonale laterale di almeno 1 metrc
almeno 2 metri tra le eventuali file del coro e dagli altri soggetti presenti sul palco. Tali distanze
possono essere ridotte solo ricorrendo a barriere fisiche, anche mobili, adeguate a prevenire
contagio tramite droplet.

u 6L GRYUj HYLWDUH OfXVR GL VSRIJOLDWRL SURPLVFXL H Sl
abito da esecuzione.

PRODUZIONI TEATRALI

Nel rispetto delle misure di carattere generale sopra riportate, le seguenti indicazigrativeae
costituiscono indirizzi specifici per il personale impegnato nelle produzioni teatrali e coreutichie (artist
costumisti, truccatori, regista, assistenti, produttori, tecnici, etc.). Si precisa che, nella fase di sospensia
degli spettacoli, le presenti indicazioni valgono per le rispettive prove.

u /TDFFHVVR DOOD VWUXWWXUD FKH RVSLWD OH SURYH GH
distanziamento interpersonale; lo stesso distanziamento va garantito al termine delle prove in usc
dalla struttura.

K Negli spazi comuni che consentono di accedere ai camerini degli artisti, al laboratorialsaetita
sala/area trucco ed ai locali/aree che ospitano i sistebHW WLRQH GHOOH OXFL H G|
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produzione, etc. deve essere mantenuto il distanziamento interpersonale e individuati passaggi c
consentano di escludere interferenze.

uH /IXVR SURPLVFXR GHL FDPHULQL q GD HYL#Wsnzidmewtd OY F
interpersonale unito ad una adeguata pulizia delle superfici.

i Il personale (artisti, addetti a lavorazioni presso i laboratori di scenotecnica e sartoria, addet
allestimento e disallestimento della scenografia, etc.) deve indossare K st QD TXDQGR
non consente il rispetto del distanziamento interpersonale. Questa misura non viene applicata pe
nuclei familiari, i conviventi e le persone che in base alle disposizioni vigenti non sono sagette
distanziamento interpersonale (detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilit™ individuale).

K Per la preparazione degli artisti, trucco e acconciatura, si applicano le indicazioni previste per i settc
GL ULIHULPHQWR SHU OD YHVWL]JLRQH O fie&véd thanriete th H
GLVWDQ]D LQIHULRUH D PHWUR GHYRQR LQGRVVDUH XQD |
deve indossare anche i guanti.

H Gli oggetti eventualmente utilizzati per la scena devono essere manipolati dagli attori muniti di
guanti.

K | costumi di scena dovranno essere individuali; non potranno essere condivisi dai singoli artisti prim
di essere stati igienizzati.

PRODUZIONI DI DANZA

Oltre alle misure di carattere generale e a quelle previste per le produzioni teatrali, data lat’specific
delle attivit™ di danza, si ritiene di precisare ulteriori misure per questa disciplina.

BUHPHVVR FKH OH SULQFLSDOL PLVXUH GL SUHYHQ]JLRQH GH
delle superfici e la prevenzione della dispersion&sSdd RSOHWYV WUDPLWH OfXWLOL],
sono di difficile attuazione nella pratica della danza, devono essere prese in considerazioakranche
misure di mitigazione, definite dalle singole compagnie e mutuate dai protocolli per gli allenament
VSRUWLYL PHVVL D SXQWR SHU OR VSRUWLYR SURIHVVLRQL
considerarsi assimilabile.

In generale, gli allenamenti/spettacoli di una compagnia di danza si svolgono solitamente in una struttu
apposita (la sala prove o il palcoscenico) assimilabile ad una palestra.

In particolare, vanno attuate:

M la riduzione del numero totale delle persone (compresi eventuali accompagnatori) presenti ne
sito, anche tramite turni;

M la riorganizzazione delle attivit” e la formazione sulle stesse, ricorrendo anche a strumenti d
collegamento a distanza;

M OTREEOLJR SHU L GDQ]J]DWRUL TXDQGR QRQ GLUHWWD
mantenere la distanza di almeno 1 metro tra loro e gli altri operatori presenti e di indossare |
mascherina.

PARCHI TEMATICI E DI DIVERTIMENTO

Le presenti indicazioni si applicano a parchi divertimenti permanenti (giostre) e spettacalntiagg
(luna park), parchi tematici, parchi acquatici, parchi avventura, parchi zoologici (faunistici, acquatici
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ecc.) e ad altri eventuali contestidiintldltQLPHQWR LQ FXL VLD SUHYLVWR XQ U
attrezzature e spazi.

W Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i cliet
GL DOWUD QD]JLRQDOLWj VLD P H GitaDeQatélloQstiéael lsiSteénit a@dio-D S
video, sia ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispet
delle misure di prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilit” del visitatore stess

K Garantire, se possibile, un sistema di prenotazione, pagamento tickets e compilazione di modulisti
preferibilmente on line al fine di evitare prevedibili assembramenti, e nel rispetto della privacy
mantenere se possibile un registro delle presenze per una durata di 14 giorni. Potranno essere valu
OYDSHUWXUD DQWLFLSDWD GHOOD ELJOLHWWHULD HG XQD
PLQRUH DIIROODPHQWR LQ IXQ]JLRQH GHOOYREEOLJR GL C
postazione dedicata alla cassa, laddove non gi” dotata di barriere fisiche (es. schermi), dovr™ esse
eventualmente adeguata. Prevedere percorsi obbligati di accesso e uscita dalle areefttoazioni
possibile, modificare i tornelli o sbarre di ingresso ed uscita per HgMIWHUQH OTDSHUW
delle mani.

uH 3RWUj HVVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDWXUD FRUSRUHD
FROQWHPSRUDQHR GL PROWH SHUVRQH LPSHGHQGR OYDFFH

1 é necessario rendere dispohilD L. SURGRWWL SHU OfLJLHQH GHOOH PDQL
SXQWL GHOOH DUHH SUHYHGHQGR OTREEOLJR GL XWLOL]]IR
di ogni area, attrazione, biglietteria, servizi igienici, ecc. Per i parchi acquatici si ribadiscono le
disposizioni gi” rese obbligatorie dalle norme igienico-sanitarie delle piscine.

M 5LRUJDQL]]DUH JOL VSD]L SHU JDUDQWLUH OTDFFHVVR LQ
persone (anche nelle code di accesso alle singole aree/attrazioni) e di assicurare il eraoteinim
almeno 1 metro di separazione tra gli utenti, ad eccezione dei componenti dello stesso nucleo familie
0 conviventi o per le persone che in base alle disposizioni vigenti non siano soggette al distanziamer
interpersonale. Detto aspetto afferisce alla responsabilit” individuale. Potr” essere valutata la fornitur
di braccialetti con colori/numerazioni distinti in base al nucleo familiare, o altre misure di pari
efficacia. Qualora venga praticata attivit™ fisica (es. nei parchi avventura) la distanparsteale
GXUDQWH OY{DWWLYLW)] GRYU] HVVHUH GL DOPHQR PHWUL

M *DUDQWLUH OfYRFFXSD]JLRQH GL HYHQWXDOL SRVWL D VH
distanziamento minimo di almeno 1 metro, salvo nuclei familiari. Con particolare riferimento alle
attrezzature dei parchi acquatici, utilizzare gommoni/mezzi galleggianti singoli ove possibile; per |
JRPPRQL PXOWLSOL FRQVHQWLUQH OXWLOL]JIR D QXFOHL I

U In considerazione del contesto, tutti i visitatori devono indossare la mascherina a protezione delle v
aeree (per i bambini valgono le norme generali); tale obbligo si applica anche agli opddstiri a
alle attivit™ a contatto con il pubblico (in base al tipo di mansione svolta, sar” cura del datore di lavorc
dotare i lavoratori di specifici dispositivi di protezione individuale). Le indicazioni per i visitatori di
cui al presente punto non si applicano ai parchi acquatici. Si ricorda che i guanti non sostituiscono
corretta igiene delle mani e devono essere ricambiati ogni volta che si sporcano ed elimina
correttamente nei rifiuti indifferenziati. Non devono essere riutilizzati.

K Garantire la regolare e frequente pulizia e disinfezione delle aree comuni, spogliatoi, calzege, doc
servizi igienici, e attrazioni etc., comungue associata a disinfezione dopo la chiusura al pubbilico.

M)DYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
permanenza degli occupanti, dovr” essere verific@t§ HIILFDFLD GHJOL LPSLDQW
Of{DGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR{
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
obbOLJDWRULR VH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH HVFOXGHUH
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FDVR YDQQR UDIIRUIDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU
e va garantita la pulizia, ad impianto fermo,ldd LOWUL GHOOYDULD GL ULFLUFI
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit™ filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LIJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]LI

U Le attrezzature (es. lettini, sedie a sdraio, gonfiabili, mute, audioguide etc.), gli armadiettinacc.
disinfettati ad ogni cambio di persona o nucleo familiare, e comunque ad ogni fine giornata.

i Con particolare riferimento ai parchi avventura si applicano le linee guida generali secondo I
disposizioni di legge in materia di impianti sportivi. Prima di indossare i dispositivi di sicurezza
(cinghie, caschi, ecc.) il cliente deve disinfettare accuratamente le mani. Le imbragature di sicurez:
vanno indossate evitando contatto con la cute scoperta, quindi il cliente deve avere un abbigliamer
idoneo. Particolare attenzione andr” dedicata alla pulizia e disinfezione dei caschetti di protezione
noleggio: dopo ogni utilizzo il caschetto, prima di essere reso disponibile per un nuovo noleggio, dev
essere oggetto di detersione (con sapone neutro e risciacquo) e successiva disinfezione ¢
disinfettante PT1 adatto al contatto con la cute (sono indicati prodotti a base di ipoclorito di sodic
0,05% o alcool etilico 70%). Il disinfettante deve essere lasciato agire per un periodo di almeno 1
minuti.

U Per i servizi di ristorazione, di vendita di oggetti (es. merchandising/souvenir, bookshop), pel
eventuali spettacoli nonchZ per le piscine, aree solarium attenersi alle specifiche schede tematiche

SAGRE E FIERE LOCALI

Le presenti indicazioni si applicano a sagre, fiere e altri eventi e manifestazioni locali assimilabili.

i Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clies
GL DOWUD QD]JLRQDOLWj VLD PHGLDQWH OYDXVLOLR GL DS
video, sia ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispet
delle misure di prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilit™ del visitatore stess

M S5LRUJDQL]]IDUH JOL VSD]L DQFKH PHGLDQWH VHJQddhatoW L FL
e, se del caso, contingentato, al fine di evitare assembramenti di persone e di assicurare
mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra gli utenti, ad eccezione dei componenti dell
stesso nucleo familiare o conviventi o per le persone che in base alle disposizioni vigenti non siar
soggette al distanziamento interpersonale. Detto aspetto afferisce alla responsabilit™ individuale. €
SRVVLELOH RUJDQL]]DUH SHUFRUVL VHSDUDWL SHU OfHQW

u Potr” essere rilevata la temperatflRUSRUHD LPSHGHQGR OTDFFHVVR LQ

1 Negli spazi espositivi specificatamente dedicati alle manifestazioni fieristiche (sia ambienti chiusi,
sia aperti), la postazione dedicata alla reception e alla cassa pu™ essere dotata di barriere fisiche (
schermi); in ogni caso, favorire modalit™ di pagamento elettronico e gestione delle prenotazion
online, e se possibile mantenere un registro delle presenze per una durata di 14 giorni.

M € necessario rendere disponibili prodotti disinfettanti per i clienti e per il personale in pie punti
GHOOYLPSLDQWR LQ SDUWLFRODUH QHL SXQWL GL LQJUHYV

1 Nel caso di acquisti con scelta in autonomia e manipolazione del prodotto da parte del cliente, dov
essere resa obbligatoria la disinfezione delle mani prima della manipolazione della merce. |
alternativa, dovranno essere messi a disposizione della clientela guanti monouso da utilizza
obbligatoriamente.
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KU Se presenti, eventuali posti a sedere dovranno prevedere un distanziamento minimo tra le sedute
almeno un metro o tale da garantire il mantenimento della distanza interpersonale di almeno un met

K In considerazione del contesto, tutti i visitatori devono indossare la mascherina a protezione delle v
aeree (per i bambini valgono le norme generali); tale obbligo si applica anche agli operatbri adde
alle attivit™ a contatto con il pubblico.

i Garantire la frequente pulizia e disinfezione di tutti gli ambienti, attrezzature e locgtiadicolare
attenzione alle aree comuni e alle superfici toccate con maggiore frequenza (corrimanttomterr
della luce, pulsanti degli ascensori, maniglie di porte e finestre, ecc.).

M )DYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
permanenza degli &€XSDQWL GRYUj HVVHUH YHULILFDWD OfHIILFI
OIDGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
REEOLJDWRULR VH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH HVFOXGHL
FDVR YDQQR UDIIRUIDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU
evagaranttaD SXOL]J]LD DG LPSLDQWR IHUPR GHL ILOWUL GHO«
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit™ filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LIJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]L

H 3HU HYHQWXDOL XOWHULRUL VHUYL]JL HURJDWL DOOYLQWH
relativa scheda tematica specifica.

H
STRUTTURE TERMALI E CENTRI BENESSERE

/IH SUHVHQWL LQGLFD]LRQL VL DSSOLFDQR DOOH VWO QYWH
di strutture ricettive, e alle diverse attivit™ praticabili in tali strutture (collettive e individuali) quali:
fangoterapia, fango-balneoterapia, balneoterapia (vasca singola o piscina), irrigazioni vaginali, cicli c
cura della sordit” rinogena (insufflazioni), prestazioni idrotermali rivolte a pazienti affetti da vasailopati
periferiche, cure inalatorie (inalazioni, nebulizzazioni, aerosol, humages), terapia idropinica, cicli di cur:
della riabilitazione neuromotoria e della rieducazione motoria del motuleso e della riabilitazione delle
funzione respiratoria, prestazioni di antroterapia (grotte e stufe), trattamenti accessori (massoterap
idromassaggio, sauna, bagno turco).

3ULPD GHOOD ULDSHUWXUD GHL FHQWUL H GHOO{HWRIMJUR
adeguate opere di prevenzione e controllo del rischio di contaminazione del sistema idrico (e
contaminazione da Legionella).

Le presenti indicazioni vanno integrate, in funzione dello specifico contesto, con quelle relative alle
piscine, alle strutture ricettive e ai servizi alla persona.

INDICAZIONI DI CARATTERE GENERALE

u *DUDQWLUH XQTDGHJIJXDWD LQIRUPD]JLRQH H VHQVLELOL]]
comportamentali utili a contenere la trasmissione del SARS-CoV-2, anche facendo appello al sen:
di responsabilit” individuale, e coinvolgendo, se presenti, il Direttore Sanitario e/o il Medico
Termalista. | messaggi devono essere comprensibili ad eventuali utenti di altra nazionalit™ e possor
essere veicolati attraverso apposita segnaletica e cartellonistica, consegna di informative, promozio
e rinforzo del rispetto delle misure igieniche da parte del personale addetto.

u 3ULPD GHOOYDFFHVVR DOOH VWUXWWXUH WHUPDOL R FH(
FRUSRUHD LPSHGHQGR OYDFFHVVR LQ FDVR GL WHPR&EUDW
effettuata nel corso della visita medica di accettazione.
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Redigere un programma il pie possibile pianificato delle attivit”™ per prevenire eventuali condizioni
di aggregazioni e regolamentare i flussi negli spazi comuni, di attesa e nelle varid ees¢rdger
favorire il rispetto del distanziamento interpersonale di almeno 1 metro (ad eccezione delle persor
che in base alle disposizioni vigenti non siano soggette al distanziamento interpersonale; detto ultin
aspetto afferisce alla responsabilittQGLYLGXDOH 6H SRVVLELOH SUHYHG'
H OfXVFLWD

ULYLOHJLDUH OYDFFHVVR DOOH VWUXWWXUH H DL VLQJRO
presenze per un periodo di 14 giorni.

'RWDUH OfLPSLD @GWRSHQWXWWHERID SSUIRGRWWL LJLHQL]]IDQ
IUHTXHQWDWRUL FOLHQWL RVSLWL LQ SXQWL EHQ YLVLELO
SUHYHGHQGR OYREEOLJR GL IUL]JLRQDUVL OHa &ifp@siziomeD O 1 |
SRVVLELOPHQWH LQ SL FRSLH GL ULYLVWH TXRWLGLDQL
uso comune, da consultare previa igienizzazione delle mani.

La postazione dedicata alla cassa e alla reception pu™ essere dotata di barriere fisicherfes; sc

in alternativa il personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione prodotti igienizzal
per le mani. In ogni caso, favorire modalit™ di pagamento elettroniche, eventualmente in fase d
SUHQRWD]LRQH vizibDliGieniembRleie@rovvédere, alla fine di ogni turno di lavoro,
alla pulizia del piano di lavoro e delle attrezzature check-in e check-out ove possibile.

Gli ospiti devono sempre indossare la mascherina nelle aree comuni al chiuso, mentre il personale
WHQXWR DOOTXWLOL]]IR GHOOD PDVFKHULQD VHPSUH LQ SL
cui non sia possibile garantire la distanza interpersonale di almeno un metro.

Organizzare gli spazi e le attivit™ nelle aree spogliatoi e docce in modo da assieudistanze di
DOPHQR PHWUR DG HVHPSLR SUHYHGHUH SRVWD]LRQL G
tutti gli spogliatoi o negli spazi dedicati al cambio, gli indumenti e oggetti personali dessei@ e
riposti dentro la borsa personale, anche qualora depositati negli appositi armadietti; si raccomanda
QRQ FRQVHQWLUH OTXVR SURPLVFXR GHJOL DUPDGLHWWL
propri effetti personali.

Per i servizi termali che lo richiedono in base alle normative vigenti, in sede di visita medica di
ammissione alle cure, porre particolare attenzione ad eventuale sintomatologia sospetta per COVII

3HU OH YLVLWH PHGLFKH H OH YLVLWH VSHFLDOLWM LFKI
WHUPDOL VL ULPDQGD DOOH LQGLFD]JLRQL SHU OYHURJD]LF

Regolamentare la disposizione delle attrezzature (sedie a sdraio, lettino) attraverso percorsi dedic
in modo da garantire la distanza di almeno 1,5 metri tra le attrezzature e favorire un distanziamen
interpersonale di almeno 1 metro tra persone non appartenenti allo stesso nucleo familiare
conviventi. Le attrezzature vanno disinfettate ad ogni cambio di persona o nucleo familiare. In ogn
caso, la disinfezione deve essere garantita ad ogni fine giornata.

(YLWDUH OYXVR SURPLVFXR GL RJJHWWL H ELDQFKHULD O
OfRFFRUUHQWH SUHIHULELOPHQWH IRUQLWR GDOO®&stiVWH
SUHYHGHUH VHPSUH OTXWLOL]]R GHO WHOR SHUVRQDOH St

Dovr” essere perseguito il maggiore distanziamento possibile tra eventuali ombrelloni previsti per i
solarium e per le distese dedicate e, comunque, nel rispetto del limite minimo di distanza tr
ombrelloni della stessa fila e tra file che garantisca una superficie minima ad ombrellone di 10 mq
paletto. In caso di utilizzo di altri sistemi di ombreggio andranno comunque garantite aree d
distanziamento equivalenti a quelle garantite dal posizionamento degli ombrelloni.

Si rammentano le consuete norme di sicurezza igienica in acqua di piscina e nel centro benesse
cosi come prima di ogni trattamento alla persona: prima di entrare provvedere ad una accurata doc
saponata su tutto il corpo.
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u Regolare e frequente pulizia e disinfezione delle aree comuni, spogliatoi, cabine, docce, servi
igienici, attrezzature (sdraio, sedie, lettini, incluse attrezzature galleggianti), con particolare
attenzione ad oggetti e superfici toccate con pie frequenza (es. maniglie, interruttori, corrimano, etc.

u Provvedere ad adeguata formazione del personale della struttura.

u Per le attivit™ di ristorazione si rimanda alla scheda tematica specifica. Non ¢ consentito comunqu
il consumo di alimenti negli ambienti termali o del centro benessere che non consentano un serviz
corrispondente a quello previsto per le attivit™ di ristorazione.

#u )DYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
permanenza degli occupanti, ddy HVVHUH YHULILFDWD OfHIILFDFLD GH
OYDGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
REEOLJDWRULR VH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH HVFOXGHL
FDVR YDQQR UDIIRUIDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU
e va garantita la pulizia,@ LPSLDQWR IHUPR GHL ILOWUL GHOOfDULD
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit™ filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LIJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]L

TRATTAMENTI ALLA PERSONA (es. fango-balneoterapia, massoterapia)

#u /'TRSHUDWRUH H LO FOLHQWH SHU WXWWaRrdstaziid; BeydhoL Q
mantenere una distanza inferiore a 1 metro devono indossare, compatibilmente con lo specific
VHUYL]LR XQD PDVFKHULQD D SURWH]JLRQH GHOOH YLH DHI
di protezione individuale aggiuntivi associati a rischi specifici propri della mansione). In particolare
SHU L VHUYL]L FKH ULFKLHGRQR XQD GLVWDQ]D UDYYLFLQI
e mascherina FFP2 senza valvola.

u /TRSHUDWRUH GHYH SURF lGeHldlld mauw eXxQridnduersd@mpke @ivkhe elddpo
ogni servizio reso al cliente; per ogni servizio deve utilizzare camici/grembiuli possibilmente
monouso. | guanti devono essere diversificati fra quelli utilizzati nel trattamento da quelli uggalme
utilizzati nel contesto ambientale.

u (f FRQVHQWLWR SUDWLFDUH PDVVDJJL VHQ]D JXDQWL SXU
DO ODYDJJLR H DOOD GLVLQIHILRQH GHOOH PDQL H GHOOTY
si tocchi mai viso, naso, bocca e occhi. Tale raccomandazione vale anche in caso di utilizzo di guat
MOoNousoO.

u 3HU WXWWL L WUDWWDPHQWL SHUVRQDOL H FRPXQTXH SHU
| lettini, cos” come le superfici ed eventuali oggetti non monouso, devono essere puliti e disinfetta
al termine del trattamento.

u La stanza/ambiente adibito al trattamento deve essere ad uso singolo o comunque del nucleo famili
o di conviventi che accedono al servizio (ad eccezione dei trattamenti inalatori, di cui ai punt
seguenti). Le stanze/ambienti ad uso collettivo devono comunque essere di dimensioni tali d
garantire il mantenimento costante della distanza interpersonale di almeno 1 metro sia tra i clier
che tra il personale durante tutte le attivit™ erogate.

uw 7UD XQ WUDWWDPHQWR H OfDOWUR DUHDUH L ORHELWOIQWI
con particolare attenzione a quelle toccate con maggiore frequenza (es. maniglie, interruttor
corrimano, etc.).

u |l cliente deve utilizzare mascherina a protezione delle vie aeree durante il trattamentan@hanne
doccia di annettamento e nel caso di applicazione del fango sul viso) e provvedere a corretta igie
delle mani prima di accedere e al termine del trattamento.
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PISCINE TERMALI

u Prevedere piano di contingentamento degli accessi alle piscine con particolare attenzione ac
ambienti interni e agli spazi chiusi. Prevedere, dove possibile, percorsi obbligati di accesto e us
dalle piscine e dalle aree verdi per favorire il distanziamento.

u Ladensit” di affollamento in vasca ¢ calcolata con un indice di 7 mq di superficie di acqua a person:
SHU OH SLVFLQH GRYH OH GLPHQVLRQL H OH UHJROH GHO
QRQ VLD FRQVHQWLWD O 9D waMolaie lukvindiQeDdiv Dngy/ dR siipedficien dvasgud. F |
a persona. Il gestore pertanto « tenuto, in ragione delle aree a disposizione, a calcgkstre k&
HQWUDWH GHL I[UHTXHQWDWRUL QHOOYYLPSLDQWR

u Favorire le piscine esterne per le attivit™ collettive (eBFTXDELNH DFTXDJ\P H OLI
spazi interni. Durante le attivit™ collettive, limitare il numero di partecipanti al fine di garantire il
distanziamento interpersonale di almeno 2 metri, con particolare attenzione a quelle che prevedo
attLYLWj ILVLFD SLe LQWHQVD 1HJOL DPELHQWL LQWHUQL L
seguente, arieggiando adeguatamente il locale.

u Le vasche o le zone idromassaggio che non possono rispettare le superfici di acqua per persona cc
al punto precedente dovranno essere utilizzate da un solo bagnante, fatta eccezione pentipparten
allo stesso nucleo familiare o conviventi, persone che occupano la stessa camera o che in base
disposizioni vigenti non siano soggetti al distanziamento interpersonale. Detto ultimo aspettc
afferisce alla responsabilit™ individuale.

u /ITDWWLYLWj] GL LGURNLQHVLWHUDSLD GHYH HVVHUH HIIHV
SHUPHWWDQR DOOYRSHUDWRUH GL LQGLFDUH L PRYLPHQWIL
GHL FDVL LQ FXL OD SUHVHQ]D GHOOTYRSHUDWRUH LQ DFT:
GLVDELOH ,Q wWboO FDVR VH SRVVLELOH OYRSHUDWRUH
protezione delle vie respiratorie. Al termine di ogni seduta, eventuali strumenti devono esser
disinfettati.

u Ove previsto, mantenere la concentrazione di disinfettante nell'acqua, nei limiti raccomandati e n
rispetto delle norme e degli standard internazionali, preferibilmente nei limiti superiori della portata.
In alternativa, attivare i trattamenti fisici ai limiti superiori della portata o il massimo ricambio
GHOOYDFTXD LQ YDVFD vVXOOD EDVH GHOOD SRUWDWD PDV

CENTRI BENESSERE

u Prevedere il contingentamento degli accessi nei locali per mantenere il distanziamento intéepersone
di almeno 2 metri in tutti gli ambienti chiusi, salvo gli appartenenti allo stesso nucleo familiare,
conviventi, persone che occupano la stessa camera o che in base alle disposizioni vigenti non sie
soggetti al distanziamento interpersonale. Detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilit
individuale.

u ,QLELUH OYDFFHVVR DG Dinmidi KQ Wdgnd QredD PadirQ &§¥3dre FcDriodatRo
OfDFFHVVR D W D O Inté/phéehbrayibne Xdh dsd/cRcusive pu&hAsia garantita aerazione,
SXOL]J]LD H GLVLQIH]JLRQH SULPD GL RJQL XOWHULRUH XWL
sauna con caldo a secco e temperatura regolata in modo da essere sempre compresa {&; 80 e
dovr® essere previsto un accesso alla sauna con una numerosit™ proporzionata alla superfici
assicurando il distanziamento interpersonale di almeno un metro; la sauna dovr™ essere sottopost
ULFDPELR GTDULD QDWXUDOH SULPD GL RJQL WXUQR HYL\
essere soggetta a pulizia e disinfezione prima di ogni turno.

u Per i clienti, uso della mascherina obbligatorio nelle zone interne di attesa e comunque secondo
indicazioni esposte dalla struttura.

&)!



TRATTAMENTI INALATORI

u Relativamente alle terapie inalatorie ricomprese nei LEA, finalizzate al trattamento di patologie
otorinolaringoiatriche e respiratorie e che siano individuali, gli stabilimenti dovranno garantire, oltre
DG XQYDQDPQHVL P Ricavdratiariexteabajgrosdthza B sirfidmi COVID-19 correlati
ed eventuali contatti noti con casi di COVID-19, le seguenti misure:

I tutte le terapie siano effettuate nel rispetto delle distanze interpersonali (da garantire anct
FRQ OYRFFXSD HIRQitazD@WHUQD G

/' OH SRVWD]LRQL YHQJDQR VDQLILFDWH DFFXUDWDPH
SDJLHQWH H LO VXFFHVVLYR GHILQHQGR SURWRFRO(

I L ORFDOL GHYRQR HVVHUH G Rri#, Rone pelistdl dblle\ige@eN H
QRUPDWLYD H GDOOH LQGLFD]JLRQL LQ PDWHULD GH(
GHOOTDULD FKH JOL RSSRUWXQL ULFDPEL

u 6RQR LQLELWL L WUDWWDPHQWL LQDODWRUL LendlRzioRiB FR
getto di vapore, a meno che lo stabilimento disponga di postazioni singole isolate e si provveda al
VDQLILFD]JLRQH FRPSOHWD GHOOYDPELHQWH IUD XQ SD]LH

PROFESSIONI DELLA MONTAGNA (guide alpine e maestri di sci) e GUIDE TURISTICHE

PROFESSIONI DELLA MONTAGNA (guide alpine e maestri di sci)
u 3ULPD GHOOYLQL]JLR GHOOH DWWLYLWj JLRUQDOLHUH L SD
della professione ed aggiornamento professionale potr™ essere rilevata la temperatura.

u Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per
utenti di altra nazionalit”.

u 6YROJLPHQWR GHOOYDWWLYLWj] FRQ SLFFROL JUXSSL GL SI
u Lavaggio o disinfezione frequente delle mani.
pu  Divieto di scambio di cibo e bevande.

u Redigere un programma delle attivit™ il pie possibile pianificato ovvero con prenotazione; mantenere
OfHOHQFR GHOOH SUHVHQ]H SHU XQ SHULRGR GL JLRUQL

u Divieto di scambio di abbigliamento ed attrezzature (es. imbragatura, casco, picozza, mascher
occhiali, sci, bastoncini).

u Divieto di scambio di dispositivi accessori di sicurezza utilizzati (radio, attrezzatura ARVA, sciolina).
u Uso di magnesite liquida a base alcoolica nelle arrampicate.
u Disinfezione delle attrezzature secondo le indicazioni dei costruttori.

u Rispetto del distanziamento interpersonale di almeno due metri e del divieto di assembramento.

GUIDE TURISTICHE

Nel rispetto delle misure di carattere generale per Musei, archivi e biblioteche, si riportano le seguer
indicazioni integrative specifiche.

u Uso mascherina per guida e per i partecipanti.

# SLFRUVR ITUHTXHQWH DOOfYLIJLHQH GHOOH PDQL



Rispetto delle regole di distanziamento e del divieto di assembramento.
Predisporre una adeguata informazione sulle tutte le misure di prevenzione da adottare.

Redigere un programma delle attivit” il pie possibile pianificato ovvero con prenotazione; mantenere
OfHOHQFR GHOOH SUHVHQ]H SHU XQ SHULRGR GL JLRUQL

2UJDQL]]DUH OYDWWLYLW)] FRQ SLFFROL JUXSSL GL SDUWHI

Eventuali audioguide o supporti informativi potranno essere utilizzati solo se adeguatament
disinfettati al termine di ogni utilizzo.

JDYRULUH OTXWLOL]]R GL GLVSRVLWLYL SHUVRQDOL SHU O

La disponibilit™ di depliant e altro informativo cartacep VXERUGLQDWR DOOTLQYLR
SULPD GHOOYDYYLR GHOOfLQL]LDWLYD WXULVWLFD

CONGRESSI E GRANDI EVENTI FIERISTICI

Le presenti indicazioni si applicano a: convegni, congressi, grandi eventi fieristici, convention azienda
ed eventi ad essi assimilabili.

Tali indicazioni vanno integrate, in funzione dello specifico contesto, con quelle relative alla ristorazione
(con patrticolare riferimento alle modalit™ di somministrazione a buffet).

u

-

,O QXPHUR PDVVLPR GHL SDUW RHraGRCQAHL oyanAtdrY ikl ase RllsG R
FDSLHQ]D GHJOL VSD]L LQGLYLGXDWL SHU SRWHU ULGXU
interpersonale.

5LRUJDQL]]DUH JOL VSD]L SHU JDUDQWLUH OTDFFHMMR LQ
persone e di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra gli utenti, ad eccezio
delle persone che in base alle disposizioni vigenti non siano soggette al distanziament
interpersonale. Detto aspetto afferisce alla responsabilit”™ individuale. Se possibile organizzar
SHUFRUVL VHSDUDWL SHU OfHQWUDWD H SHU OYXVFLWD

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clie
GL DOWUD QD]JLRQDOLWj VLD PHGL [QatHon3tca ¥V sisteimRau@ib- D S
video, sia ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispet
delle misure di prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilit™ del visitatore stess

Promuovere { XWLOL]]R GL WHFQRORJLH GLJLWDOL DO ILQH Gl
partecipativi (es. sistema di prenotazione, pagamento tickets, compilazione di modulistica, stampa
sistemi di riconoscimento, sistema di registrazione degli ingressi, effettuazione di test valutativi e ¢
gradimento, consegna attestati di partecipazione) al fine di evitare prevedibili assembramenti, e n
rispetto della privacy mantenere un registro delle presenze per una durata di 14 giorni. La postazio
dedicata alla segreteria e accoglienza, laddove non gi” dotata di barriere fisiche (es. schermi), dov
HYVHUH HYHQWXDOPHQWH DGHJXDWD &RQVHQWLUH OfDFF

3SRWUj HVVHUH ULOHYDWD OD WHPSHU B & epér&UWaSRBUMD. LF

Nei guardaroba, gli indumenti e oggetti personali devono essere riposti in appositi sacchetti port
abiti.

E QHFHVVDULR UHQGHUH GLVSRQLELOL SURGRWWL SHU 0OT1l
puntideleDUHH HV ELJOLHWWHULD VDOH DXOH VHUYL]L LJL

1HOOH VDOH FRQYHJQR JDUDQWLUH OYRFFXSD]LRQH GHL S
minimo di almeno 1 metro; tale distanza pu” essere ridotta solo ricorrendo a barriere fisiche adegua



a prevenire il contagio tramite droplet. Il tavolo dei relatori e il podio per le presentazioni dovranno
essere riorganizzati in modo da consentire una distanza di sicurezza che consenta
relatori/moderatoriGL LQWHUYHQLUH VHQ]D OfXVR GHOOD PDVFKHU

i | dispositivi e le attrezzature a disposizione di relatori, moderatori e uditori (es. microfoni, tastiere,
mouse, puntatori laser, etc) devono essere disinfettati prima dell'utilizzo iniziale verificando che sian
disconnessi dal collegamento elettrico. Successivamente devono essere protetti da possik
contaminazioni da una pellicola per uso alimentare o clinico da sostituire possibilmente ad ogr
utilizzatore.

H 7XWWL JOL XGLWRUL HLO SHUVRQDOH DGGHWWR DOOfDVVL
WHFQLFR WXWRU GTDXOD FRQVLGHUDWD OD FRQGLYLVL
indossare la mascherina a protezione delle vie respiratorie per tutta la durata delle attivit"exg@roced
ad una frequente igiene delle mani con soluzioni igienizzanti.

H Nelle aree poster, riorganizzare gli spazi in modo da favorire il rispetto del distanziamento
interpersonale, valutando il contingentamento degli accessi, e promuovere la fruizione in remoto d
materiale da parte dei partecipanti. Eventuali materiali informativi e scientifici potranno essere res
disponibili preferibilmente in espositori con modalit”™ self-service (cui il visitatore accede previa
igienizzazione delle mani) o ricorrendo a sistemi digitali.

K Nelle aree espositive, riorganizzare gli spazi tra le aree dei singoli espositori in modo da favorire |
rispetto del distanziamento interpersonale, valutando il contingentamento degli accessi ai singo
stand. Eventuali materiali informativi, promozionali, gadget potranno essere resi disponibili
preferibilmente in espositori con modalit™ self-service (cui il visitatore accede previa igienizzazione
delle mani) o ricorrendo a sistemi digitali.

i Dovr” essere garantita la regolare pulizia e disinfezione degli ambienti, in ogni caso al termine d
ogni attivit™ di un gruppo di utenti, con particolare attenzione alle superfici pie frequentemente
toccate, ai servizi igienici e alle parti comuni (es. aree ristoro, tastiere dei distributori automatici d
bevande e snack).

M )DYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
SHUPDQHQ]D GHJOL RFFXSDQWL GRYUj HVVHUH YHULWHFD
OYDGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la funzione diricirc§l®@d¢lLD ,Q R
FDVR YDQQR UDIIRUIDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU
H YD JDUDQWLWD OD SXOL]LD DG LPSLDQWR IHUPR GHL Il
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit” filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LIJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]L

SALE SLOT, SALE GIOCHI, SALE BINGO E SALE SCOMMESSE

Le presenti indicazioni si applicano a sale slot, sale giochi, sale bingo e sale scommegsantper

riguarda attivit™ complementari (e. ristorazione) si fa riferimento ai protocolli specifici.

1 Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i cliel
GL DOWUD QD]JLRQDOLWj] VLD PHGLDQWH OYDXVLOLR GL DS
video, sia ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispet
delle misure di prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilit™ del visitatore stess

pH 3RWUj) HVYVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDWXUD FRarSRbY|ED LF



1 Riorganizzare gli spazi e la dislocazione delle apparecchiature (giochi, terminali ed apparecck
9/7 $:3 WDYROL GHO ELQJR HFF SHU JDUDQWLUH OYDFI
assembramenti di persone e di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra
utenti, ad eccezione delle persone che, in base alle disposizioni vigenti, non siano soggette
distanziamento interpersonale; detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilit™ individuale. In cas
di presen® GL PLQRUL FKH QHFHVVLWDQR GL DFFRPSDJQDP
DFFRPSDJQDWRUH SHU EDPELQR 6H SRVVLELOH RUJDQL]]D

i 1l gestore « tenuto, in ragione delle aree a disposizione, a calcolare e a gestire le entrate dei clienti
tutte le aree (comprese le aree distributori di bevande e/o snack, aree fumatori, ecc.) per evita
assembramenti, come indicato al punto precedente.

H /I DGGRYH SRVVLELOH SULYLOHJLDUH terfaxa¥,platedtidy, empi®©riel V S
rispetto del distanziamento di almeno 1 metro.

i Il personale di servizio deve utilizzare la mascherina e deve procedere ad una frequent
igienizzazione delle mani.

K La postazione dedicata alla cassa pu™ essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in alternative
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione gel igienizzante per le mani. In o
caso, favorire modalit™ di pagamento elettroniche.

u Dotare il locale di dispenser con soluzioni igienizzantpeD TLIJILHQH GHOOH PDQL GF
YLVLELOL DOOYHQWUDWD SUHYHGHQGR OYREEOLJR GL IUI
collocazione di dispenser in vari punti del locale in modo da favorire da parte dei frequentator
ofLIGHQQ®H PDQL SULPD GHOOYXWLOL]]JR GL RJQL JLRFR DW

L, FOLHQWL GRYUDQQR LQGRVVDUH OD PDVFKHULQD QHJOL I
* possibile rispettare la distanza interpersonale di 1 metro.

i Periodicamente (almeno ogni ora), * necessario assicurare pulizia e disinfezione delle superfici d.
giochi a contatto con le mani (pulsantiere, maniglie, ecc).

U Le apparecchiature che non possono essere pulite e disinfettate non devono essere usate. Non pos
altres” essere usati i giochi a uso collettivo in cui non sia possibile il distanziamento interpersonale
almeno 1 metro.

M )DYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
SHUPDQHQ]D GHJOL RFFXSDQWL adaRI¥gli jmpianty’ bl fird dY ghtahtire F D\
Of{DGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
obbligatoriR VH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH HVFOXGHUH WRWLC
FDVR YDQQR UDIIRUIDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU
e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei fiBHOODULD GL ULFLUFROR St
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit™ filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]L

DISCOTECHE

Le presenti indicazioni si applicano alle discoteche e ad altri locali assimilabili destinati
DOOLQWUDWWHQLPHQWR LQ SDReNevénRIAIBEIVIR RaEnBlervedtarD(€sH |
ristorazione, produzioni musicali, spettacoli, etc.) attenersi alle specifiche schede tematiche.

‘#



W Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i cliet
di altra nazion® LW} VLD PHGLDQWH OYDXVLOLR GL DSSRVLWD VH
video, sia ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispet
delle misure di prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilit™ del visitatore stess

M 5LRUJDQL]]DUH JOL VSD]JL SHU JDUDQWLUH OYDFFHVVR LQ
persone. Al solo fine di definire la capienza massima del locale, garantire almeno 1 metro tra gli uten
e almeno 2 metri tra gli utenti che accedono alla pista da ballo. Se possibile organizzase perc
VHSDUDWL SHU OfHQWUDWD H SHU OYXVFLWD

i Prevedere un numero di addetti alla sorveglianza del rispetto del distanziamento interpersona
adeguato rispetto alla cagiQ]D GHO ORFDOH FRPH VRSUD VWDELOLWD
contapersone per monitorare gli accessi.

p Garantire, se possibile, un sistema di prenotazione, pagamento tickets e compilazione di modulistit
preferibilmente on line al fine di evitare prevedibili assembramenti, e nel rispetto della privacy
mantenere se possibile un registro delle presenze per una durata di 14 giorni.

uH3RWU] HYVHUH ULOHYDWD OD WHPSHUDWXUD FRUSRUHD LP

M La postazione dedicata alla cassa, laddove non gi” dotata di barriere fisiche (es. schermi), dovr”™ esse
eventualmente adeguata. In ogni caso, favorire modalit™ di pagamento elettroniche.

K Nei guardaroba, gliindumenti e oggetti personali devono essere riposti in appositi sacchetti porta abi

M E QHFHVVDULR UHQGHUH GLVSRQLELOL SURGRWWL SHU OfL
SXQWL GHOOH DUHH SUHYHGHQGR OTREEOLJR GL XWLOL]]R
di ogni area dedicata al ballo, alla ristorazione, ai servizi igienici, ecc.

M &RQ ULIHULPHQWR DOOYDWWLYLWj GHO EDOOR WDOH DWW
negli spazi esterni (es. giardini, terrazze, etc.).

i Gli utenti dovranno indossare lamaselULQD QHJOL DPELHQWL DO FKLXVR
non ¢ possibile rispettare la distanza interpersonale di 1 metro. Il personale di servizio deve utilizzar
la mascherina e deve procedere ad una frequente igienizzazione delle mani.

1 Nel rispetto delle indicazioni generali contenute nella scheda dedicata alla ristorazioaso rkdlie
discoteche non ¢ consentita la consumazione di bevande al banco. Inoltre, la somministrazione de
bevande pu™ avvenire esclusivamente qualora sia possibile assicurare il mantenimento rigoroso de
distanza interpersonale di almeno 1 metro tra i clienti, che dovranno accedere al banco in modali
ordinata e, se del caso, contingentata.

u | tavoli e le sedute devono essere disposti in modo da assicurare il mantenimento di almeno 1 me
di separazione tra i clienti, ad eccezione delle persone che in base alle disposizioni vigenti non sia
soggetti al distanziamento interpersonale. Detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilit
individuale. Tale distanza pu™ essere ridotta solo ricorrendo a barriere fisiche tra i diversi tavoli
adeguate a prevenire il contagio tramite droplet.

u Ogni oggetto fornito agli utenti (es. apribottiglie, secchielli per il ghiaccio, etc.), dovr” essere
disinfettato prima della consegna.

MH)DYRULUH LO ULFDPELR GYDULD QHJOL DPELHQWL LQWHU
SHUPDQHQ]D GHJOL RFFXSDQWL GRYUj HVVHUH YHULILFD)V
OYDGHJXDWH]]D GHOOH SRUWDWH GL DULD HVWHUQD VHFR
deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento,
REEOLJDWRULR VH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH HVFOXGHU

'$ !



casoYDQQR UDIIRUIDWH XOWHULRUPHQWH OH PLVXUH SHU LO
H YD JDUDQWLWD OD SXOL]LD DG LPSLDQWR IHUPR GHL IL
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacit” filtrante de
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle
SRUWDWH 1HL VHUYL]L LIJLHQLFL YD PDQWHQXWR LQ IXQ]LI

K Nel caso di attivit™ complementari che prevedono la condivisione di oggetti (es. giochi da tavolo,
biliardo), adottare modalit™ organizzative tali da ridurre il numero di persone che manipolano gli stess
RJIJHWWL H REEOLJDUH FRPXQTXH Dre@dhX teRe GahiQpOnia d? BguiiF K
nuovo gioco. In ogni caso, i piani di lavoro, i tavoli da gioco e ogni oggetto fornito in lisdeand
GHYRQR HVVHUH GLVLQIHWWDWL SULPD H GRSR FLDVFXQ W
gioco per i quali non « possibile il mantenimento della distanza personale di almeno 1 metro (es
calciobalilla). Sono consentite le attivit™ ludiche che prevedono I'utilizzo di materiali di cui non sia
possibile garantire una puntuale e accurata disinfezione (quali ad esempio carte dagiok),
siano rigorosamente rispettate le seguenti indicazioni: obbligo di utilizzo di mascherina;
igienizzazione frequente delle mani e della superficie di gioco; rispetto della distanza di sicurezza c
almeno 1 metro sia tra giocatori dello stesso tavolo sia tra tavoli adiacenti. Nel caso di utilizzo di cart
da gioco ¢ consigliata inoltre una frequente sostituzione dei mazzi di carte usati con nuovi mazzi.

p Garantire la regolare e frequente pulizia e disinfezione delle superfici, con particolare riguardo per |
superfici maggiormente toccate dagli utenti e i servizi igienici.

‘%l



Allegato 10
Criteri per Protocolli di settore
elaborati dal Comitato tecnico-scientifico in data 15 maggio 2020

Nel premettere che le raccomandazioni di carattere sanitario del Comitato tecnico-scientifico (CTS) sor
basate sullo stato attuale delle evidenze epidemiologiche e scientifiche e sono passibili di aggiornamer
LQ EDVH DOOYHYROX]LRQH GHO TXDGUR HSLGHPLRORJLFR H (
al decisore politico indicazioni utilial con@LPHQWR GHOO {HGAV&HPLD GD 6%$56

La realt” epidemiologica, produttiva, sociale ed organizzativa del Paese nonche i fattori riteanti
GHWHUPLQDUH OD GLQD P L-EQV-&(EDtagpdrs, [densitPdbiati@aDses B2 Sanitari e
social) GLITHULVFRQR H SRWUDQQR GLIIHULUH VLJQLILFDWLYDPE
paese, sia su base regionale che provinciale.

In questa prospettiva e considerata la specificit” tecnico organizzativa delle richieste e dei documer
provenienti dai diversi ministeril CTS individua il proprio compito specifico nella espressione di
raccomandazioni generali di tipo sanitario sulle misure di prevenzione e contenimento rimandando
diversi proponenti ed alle autorit™ locali competenti la scelta pie appropriata della declinazione di
indirizzo ed operativa sulla base della pie puntuale conoscenza degli aspetti tecnico organizgativi ne
specifici contesti.

In ogni caso ¢ essenziale che a livello nazionale, regionale e locale vi sia una valutazione puntuale c
possibile impatto in termini di circolazione del virus SARS-CoV-2 delle diverse azioni, cos” da contener:
la circolazione del virus al livello pie basso possibile.

In tale contesto, relativamente alle ipotesi di rimodulazione delle misure contenitive in vista delle
graduale riapertura, sono stati predisposti su richiesta dei ministeri competenti documenti tecnici e pare
per alcuni settori di maggiore complessit”, finalizzati a supportare il processo decisionale con elemen
di analisi e proposte di soluzioni tecnico-organizzative che necessariamente devono trovare poi ul
modulazione contestualizzata a livello regionale e locale con il coinvolgimento delle autorit™ competenti

Al fine di garantire la salute e la sicurezza dei lasdrRBUL H GHOOTXWHQ]D FRLQYRO
* necessario che i principi di declinazione di protocolli condivisi di settore tengano conto della coerenz.
FRQ OD QRUPDWLYD YLIJHQWH LQFOXVR LO S3URWRF&Q@OR |
contrasto e il contenimento della diffusione del virus CovidQHJOL DPELHQWL GL ODY
24 aprile 2020.

| principi cardine che hanno informato ed informano le scelte e gli indirizzi tecnici sono:
1. il distanziamento sociale: mantenendo una distanza interpersonale non inferiore al metro;
2. la rigorosa igiene delle mani, personale e degli ambienti;

3. la capacit” di controllo e risposta dei servizi sanitari della sanit™ pubblica territoriale ed
ospedaliera.

Per garantire a tutti la possibilit™ del rispetto di tali principi « necessario prevedere specifiche misure di
sistema, organizzative, di prevenzione e protezione, igieniche e comunicative declinate sullo specifico
contesto produttivo e di vita sociale, tenendo presente i seguenti criteri anche facendo riferimento ai
documenti di indirizzo prodotti da ISS e INAIL:

1. Il rischio di aggregazione e affollamento e la possibilit™ di prevenirlo in maniera efficace nelle
VLQJROH UHDOWj H QHOOYDFFHVVR D TXHVWH

‘&



2. La prossimit”™ delle persone (es. lavoratori, utenti, ecc.) rispetto a contesti statici (es. persone tutt
ferme in postazioni fisse), dinamici (persone in movimento) o misti (contemporanea presenza di
persone in posizioni fisse e di altre in movimento);

/1 HITTHW W™ tDm&Neveld&appropriata mascherina da parte di tutti nei contesti
raccomandati;

4. 1l rischio connesso alle principali vie di trasmissiah®flete contatto) in particolare alle
contaminazioni ddropletin relazione alle superfici di contatto

5. La concreta possibilit” di accedere alla frequente ed efficace igiene delle mani;

/Y DGHJXDWD DHUHDBLGRIQsH QHJOL DPELHQWL

/I NTDGHJXDWD SXOL]LD HG LJLHQL]]DJLRQH GHJOL DPELHQW
8. La disponibilit”™ di una efficace informazione e comunicazione.

/ID FDSDFLWj) GL SURPXRYHUH PRQLWRUDUH H FRQWUROODU!
ruoli.



Allegato 11
Misure per gli esercizi commercial

1. Mantenimento in tutte le attivit™ e le loro fasi del distanziamento interpersonale.

2. Garanzia di pulizia e igiene ambientale con frequenza almeno due volte giorno ed in funzion
GHOOYRUDULR GL DSHUWXUD

3. Garanzia di adeguata aereazione naturdldeFDPELR GYDULD

4. Ampia disponibilit™ e accessibilit™ a sistemi per la disinfezione delle mani. In particolare, detti sistemi
devono essere disponibili accanto a tastiere, schietmne sistemi di pagamento.

5. Utilizzo di mascherine nei luoghi o ambienti chiusi e comunque in tutte le possibili fasi lavorative
laddove non sia possibile garantire il distanziamento interpersonale.

8VR GHL JXDQWL XVD H JHWWD QHOOH DWWLYLWj GL DF"-
bevande.

7. Accessi regolamentati e scaglionati secondo le seguenti modalit™
a) attraverso ampliamenti delle fasce orarie;

b) per locali fino a quaranta metri quadrati pu™ accedere una persona alla volta, oltreaasimardi
due operatori;

F SHU ORFDOL GL GLPHQVLRQL VXSHULRUL D TXHOOH GL FXL
degli spazi disponibili, differenziando, ove possibile, i percorsi di entrata e di uscita.

8. Informazione per garantire il distanziamento dei clienti in attesa di entrata.
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Allegato 12
Protocollo condiviso di regolamentazione delle misure per il contrasto e il contenimento della
diffusione del virus Covid-19 negli ambienti di lavoro fra il Governo e le parti sociali

24 aprile 2020

Oggi, YHQHUGL DSULOH PoptatlidoconBivisddiveagdlariony éelle @isture per il
contrasto e il contenimento della diffusione del virus Covid-19 negli ambienti di lavet&® WW RV F U
14 marzo 2020 su invito del Presidente del CABLR GHL PLQLVWUL GHO OLQL'
Ministro del lavoro e delle politiche sociali, del Ministro dello sviluppo economico e del Ministro della
VDOXWH FKH DYHYDQR SURPRVVR OfLQFRQWUR WUD OH SI
DOOYDUWLFROR FRPPD SULPR QXPHUR GHO GHFUHWR G
2020, che - in relazione alle attivit™ professionali e alle attivit™ produttive - raccomanda indese
organizzazioni datoriali e sindacali.

Il Governo favorisce, per quanto di sua competenza, la piena attuazione del Protocollo.
Premessa

Il documento, tenuto conto dei vari provvedimenti del Governo e, da ultimo, del DPCM 10 aprile
2020, nonchZ di quanto emanato dal Ministero della Salute, contiene linee guida condivise tra le Pa
SHU DJHYRODUH OH LPSUHVH QHOO 1 D-GoRtagi® QwderGsia BratdeWaRdF R O
regolamentazione per il contrasto e il contenimento della diffusione del virus COVID 19 negli ambient
di lavoro.

La prosecuzione delle attivit™ produttive pu” infatti avvenire solo in presenza di condizioni che assicurino
alle persone che lavorano adeguati livelli di protezione. La mancata attuazione del Protoantio che
assicuri adeguati livelli di protezione detetr@ D OD VRVSHQVLRQH GHOOYDWW|
condizioni di sicurezza.

Pertanto le Parti convengono sin da ora il possibile ricorso agli ammortizzatori sociali, con la conseguen
ULGX]LRQH R VRVSHQVLRQH GHOOYDWWLYLWj] ODYRUDWLYD
applicare tali misure e la conseguente messa in sicurezza del luogo di lavoro.

8QLWDPHQWH DOOD SRVVLELOLWj SHU OTD]LHQGD GL ULFRUU
organizzative straordinarie, le parti intendono favorire il contrasto e il contenimento della diffusione de
virus.

€ obiettivo prioritario coniugare la prosecuzione delle attivit™ produttive con la garanzia di condizioni di
salubrit” e sicurezza degli ambienti di lavoro e delle modalit™ lavorative.O O 1D P E bMéRivé &i W D ¢
pu” prevedere anche la riduzione o la sospensione temporanea delle attivit”.

In questa prospettiva potranno risultare utili, per la rarefazione delle presenze dentro i luoghi di lavore
le misure urgenti che il Governo intende adottare, in particolare in tema di ammortizzatori sociali pe
tutto il territorio nazionale.

Ferma la necessit™ di dover adottare rapidamente un Protocollo di regolamentazione per il contrasto €
contenimento della diffusione del virus che preveda procedure e regole di condotta, va favorito |
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confronto preventivo con le rappresentanze sindacali presenti nei luoghi di lavoro, e per le piccol
imprese le rappresentanze territoriali come previsto dagli accordi interconfederali, affinchZ ogni misur
adottata possa essere condivisa e resa pie efficace dal contributo di esperienza dellelpelavoeno,

in particolare degli RLS e degli RLST, tenendo conto della specificit™ di ogni singola readtitpva e

delle situazioni territoriali.

PROTOCOLLO CONDIVISO DI REGOLAMENTAZIONE PER IL CONTENIMENTO DELLA
DIFFUSIONE DEL COVID %19

/I YRELHWWLYR GHO SUHVHQWH SURWRFROOR FRQGLYLVR GL
ILQDOL]]DWH D LQFUHPHQWDUH QHJOL DPELHQWL GL ODYRUTF
contenimento o GRWWDWH SHU FRQWUDYWDUH OYfHSLGHPLD GL &29,
I COVID-19 rappresenta un rischio biologico generico, per il quale occorre adottare misurg@egua

tutta la popolazione. Il presente protocollo contiene, quindi, misure che seguono la logica dell
preca LRQH H VHIXRQR H DWWXDQR OH SUHVFUL]JLRQL GHO OH.

Fatti salvi tutti gli obblighi previsti dalle disposizioni emanate per il contenimento del COVID-19 e
premesso che

LO '3&0 GHOOY PDU]R SUHYHGH OfRVVHUYDQ]D ILQR DO
territorio nazionale, specifiche per il contenimento del COHIO e che per le attivit” di produzione
tali misure raccomandano:

X sia attuato il massimo utilizzo da parte delle imprese di modalit™ di lavoro agile per le attivit™ che
possono essere svolte al proprio domicilio o in modalit™ a distanza;

X siano incentivate le ferie e i congedi retribuiti per i dipendenti nonchZ gli altri strumenti previsti
dalla contrattazione collettiva;

X siano sospese le attivit™ dei reparti aziendali non indispensabili alla produzione;

X assumano protocolli di sicurezza anti-contagio e, laddove non fosse possibile rispettare la distan
interpersonale di un metro come principale misura di contenimento, con adozione di strumenti ¢
protezione individuale;

X siano incentivate le operazioni di sanificazione nei luoghi di lavoro, anche utilizzando a tal fine
forme di ammortizzatori sociali;

X per le sole attivit™ produttive si raccomanda altres® che siano limitati al massimo gli spostament
DOOYLQWHUQR GHL VLWL H FRQWLQJHQWDWR OYDFFHVVR

x si favoriscono, limitatamente alle attivit™ produttive, intese tra organizzazioni datoriali e
sindacali;

X per tutte le attivit™ non sospese si invita al massimo utilizzo delle modalit™ di lavoro agile

si stabilisce che
OH LPSUHVH DGRWWDQR LO SUHVHQWH SURWRFROOR GL UH.

oltre a quanto previsto dal suddetto decreto, applicano le ulteriori misure di precauzione di seguit
elencate - da integrare con altre equivalenti o pie incisive secondo le peculiarit” della propria

¢!
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organizzazione, previa consultazione delle rappresentanze sindacali aziendali - per tutelarel&lsalute
SHUVRQH SUHVHQWL DOOYLQWHUQR GHOOYD]LHQGD H JDUDQ

1-INFORMAZIONE

x /TfDJLHQGD DWWUDYHUVR OH PRGDOLWj SL* LGRQHH HC
HQWUL LQ DJLHQGD FLUFD OH GLVSRVL]JLRQL GHOOH $X
e nei luoghi maggiormente visibili dei locali aziendali, appa&pliantsinformativi

X In particolare, le informazioni riguardano

' OYREEOLJR GL ULPDQHUH DO SURSULR GRPLFLOLR
VLQWRPL LQIOXHQ]DOL H GL FKLDPDUH LO SURSULT

! la FRQVDSHYROH]]ID H Of{DFFHWWD]LRQH GHO IDWW
permanere in azienda e di doverlo dichiarare tempestivamente laddove, anche
VXFFHVVLYDPHQWH DOOfLQJUHVVR VXVVLVWDQR
influenza, temperatura, provenienza da zone a rischio o contatto con persone positiv
DO YLUXV QHL JLRUQL SUHFHGHQWL HWF LQ FX
GL LQIRUPDUH LO PHGLFR GL IDPLJOLD H Of$XWR
domicilio

I O YL P SaHigpetrare tutte le disposizioni delle Autorit™ e del datore di lavoro nel fare
accesso in azienda (in particolare, mantenere la distanza di sicurezza, osservare
UHJROH GL LJLHQH GHOOH PDQL H WHQHUH FRPSRL

I O fpegho a informare tempestivamente e responsabilmente il datore di lavoro della
presenza di qualsiasi sintomo influenzZdeXUDQWH OfHVSOHWDPHQ)
lavorativa, avendo cura di rimanere ad adeguata distanza dalle persone presenti

/1D]LHOQ®BE uidlihformazione adeguata sulla base delle mansioni e dei contesti lavorativi, co
particolare riferimento al complesso delle misure adottate cui il personale deve attenersi iraggrticol
sul corretto utilizzo dei DPI per contribuire a prevenire ogni possibile forma di diffusione di contagio.

2-02'$/,7$7 ', ,1*5(662 ,1 $=,(1'$

x ,0 SHUVRQDOH SULPD GHOOYDFFHVVR DO OXRJR GL OD
temperatura corporéaSe tale temperatura risulter”™ superiore ai 37,5j, non sar” consentito

L $%E&E'(#)%*+' %+! - X $HE' ['&&H#! '-."$#,05#! 1*$.*$'#! 1*2,%,09%R4, 1B+ *1 /%! [#,%)! .'$2*+#8&%! '3! .'$ #+,*3! /'(']

#(('+%3$'#%! 2'+g%!/'&&#!/%21%.&%+#! $%(#14!(%5'+,'6! 7! #&! 8%HEVA8H(20BB!$U0RE, 09491 +*+1$'5%2, $#F'1 % & /#,*!

#1<LVWR E SRVVLELOH LGHQWLILFDUH O -IMRWA UDB \GVULDW R PHs KD 1WX$ZE DVURHO IRC
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OYDFFHVVR DL OXRJKL GL ODY R UrRl rigpttts telleVindicakioh QpoNaeO H
in nota - saranno momentaneamente isolate e fornite di mascherine non dovranno recarsi al Protr
Soccorso e/o nelle infermerie di sede, ma dovranno contattare nel pie breve tempo possibile
proprio medico curante e seguire le sue indicazioni

* |l datore di lavoro informa preventivamente il personale, e chi intende fare ingresso in azienda
GHOOD SUHFOXVLRQH G Hi®iQL% @ibrRiHAbM&RaviDto FeKritatti @dth sOdget
risultati positivial COVID- R SURYHQJD GD ]RQH D ULVFKLR VHFRQ

X Per questi casi si fa riferimento al Decreto legge n. 6 del 23/02/2020, art. 1, lett. h) e i)

x /[T LQJUHVVR LQ DJLHQGD GL ODYRUDWRUL JLj] ULVXOWDW
preceduto da una preventiva comunicazione avente ad oggetto la certificazione medica da ¢
ULVXOWL OD :DYYHQXWD QHJDWLYL]HD] prievtd e Badaatadal P S F
dipartimento di prevenzione territoriale di competenza.

x 4XDORUD SHU SUHYHQLUH OYDWWLYD]LRQH GL IRFRODL
YLUXV OYDXWRULWj) VDQLWDULD FRPS HWeHQed @dem@dr Q J
OfHVHFX]LRQH GHO WDPSRQH SHU L ODYRUDWRUL LO GC

3-02'$/,7$7 ', $&&(662 '(, )251,725, (67(51,

x 3HU ODFFHVVR GL IRUQLWRUL HVWHUQL LQG4d, Ynediaxtb UH
modalit”, percorsi e tempistiche predefinite, al fine di ridurre le occasioni di contatto con il
personale in forza nei reparti/uffici coinvolti

X Se possibile, gli autisti dei mezzi di trasporto devono rimanere a bordo dei propri mezzi: non e
CRQVHQWLWR OYYDFFHVVR DJOL XIILFL SHU QHVVXQ PRWL
delle attivit™ di carico e scarico, il trasportatore dovr™ attenersi alla rigorosa distanza di un metro

D GRFXPHQWDUH OH UDJLRQL FKH KDGR®LLP S HBUQIR 9 -O ARHRVR MU LY R F\
" UVRQDOL 6L ULFRUGD FKH O-LQIRUPDWLYWDVSXzRRP BMW W IDUSHR Y M HAMR UHP B
DQFKH RUDOPHQWH 4XDQWR DL FRQWHQXW LGG ®O0OW ULDQV RADAPIMVQ MYRD! S RRVQJ jU
$ (H)%*+ [#&) 1%+ #5%* [#1 =>?@ABH FRQ ULIHULPHQWR DOOD EDVH JLXULBLEBLSXz
$* *1*88&%!/%12%10$))FRWB DJLR DL VHQVL GHOO-DUW DUW RQQULIHHWWQ® R GHID
GHOO -HYHQWXDOH FRQVHUYD]LRQH GBI B VWID WIR 33 H PHW JHQHD L P HEHN RQD
PS54+06))H#, % ( 1#'50#, H.$*,'55'$1%!/#, %6 @+ #%S, %1 *&#$'312%, *1968d) B RIKEZTBE4HS' %0+/%(%/0#$'19%612555', %!.$'.*2,%!
H& $H, #-'+ 1B S +6$' 1 &S 81062, $0)%6*+ 061 +'1'224#$%'61 7! #& SUMBIRY6| SOTGMRD'| $#, #,%6!'21&02%(H#-'+,'1.'S!
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x Per fornitori/trasportatori e/o altro personale esterno individuare/installare servizi igienici
dedicati, prevedere il divieto di utilizzo di quelli del personale dipendente e garantire una
adeguata pulizia giornaliera

x 9D ULGRWWR SHU TXDQWR SRVVLELOH OYDFFHV$RIi DL °
YLVLWDWRUL HVWHUQL LPSUHVD GL SXOL]JLH PDQXWHQ
UHJROH D]JLHQGDOL LYL FRPSUHVH TXHOOH SHU OYDFF
paragrafo 2

x Ove presente un servizio di trasporto orgab2A% R GDOOYfD]LHQGD YD JDUI
sicurezza dei lavoratori lungo ogni spostamento.

x le norme del presente Protocollo si estendono alle aziende in appalto che possono organizze
VHGL H FDQWLHUL SHUPDQHQWL He8rdadproduitviR UL DOOYTLQYV

X in caso di lavoratori dipendenti da aziende terze che operano nello stesso sito produttivo (e
manutentori, fornitori, addetti alle pulizie o vigilanza) che risultassero positivi al tampone
COVID- OYDSSDOWDWRUH GRYUj LQIR Ugnte édtentrarrbitd&viabnd/ D P
FROODERUDUH FRQ OTDXWRULWj VDQLWDULD IRUQHQGR |
stretti.

x /fDJLHQGD FRPPLWWHQWH g WHQXWD D GDUH DOOfYLP:
contenuti del Protocollo aziendale e deve vigilare affinchZ i lavoratori della stessa o delle azienc
terze che operano a qualunque titolo nel perimetro aziendale, ne rispettino integralmente |
disposizioni.

4-PULIZIA E SANIFICAZIONE IN AZIENDA

x OYD]LHQG I muNzM Igieixa&li€a e la sanificazione periodica dei locali, degli ambienti,
delle postazioni di lavoro e delle aree comuni e di svago

X nel caso di presenza di una personacon COVIDbOOLQWHUQR GHL ORFDOL I
pulizia e sanificazione dei suddetti secondo le disposizioni della circolare n. 5443 del 22 febbrai
2020 del Ministero della Salute nonchZ alla loro ventilazione

X occorre garantire la pulizia a fine turno e la sanificazione periodica di tastiere, schermi touch
mouse con adeguati detergenti, sia negli uffici, sia nei reparti produttivi

X OD]JLHQGD LQ RWWHPSHUDQ]D DOOH LQGLFD]JLRQL GHO C
pie opportune, pu” organizzare interventi particolari/periodici di pulizia ricorrendo agli
ammortizzatori sociali (anche in deroga)

X nelle aree geografiche a maggiore endemia o nelle aziende in cui si sono regstsspetti
di COVID-19, in aggiunta alle normali attivit™ di pulizia, « necessario prevedere, alla riapertura,
una sanificazione straordinaria degli ambienti, delle postazioni di lavoro e delle aree comuni, a
sensi della circolare 5443 del 22 febbraio 2020.
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5-PRECAUZIONI IGIENICHE PERSONALI

X ¢ obbligatorio che le persone presenti in azienda adottino tutte le precauzioni igieniche, in
particolare per le mani

x OYD]JLHQGD PHWWH D GLVSRVL]JLRQH LGRQHL PH]]JL GHWH

X ¢ raccomandata la frequente pulizia delle mani con acqua e sapone

X | detergenti per le mani di cui sopra devono essere accessibili a tutti i lavoratori anche grazie
specifici dispenser collocati in punti facilmente individuabili.
6-DISPOSITIVIDI PROTEZIONE INDIVIDUALE

X OYDGR]JLRQH GH O O HeiRlispoxitivHli @ratekidneHn@ividudle indicati nel presente
SURWRFROOR GL 5HJIRODPHQWD]LRQH q IRQGDPHQWDOH

-

a. le mascherine dovranno essere utilizzate in conformit™ a quanto previsto dalle indicazioni
GHOOY2UJDQL]]D]JLRQH.PRQGLDOH GHOOD VDQLW,|

b. data la situazione di emergenza, in caso di difficolt” di approvvigionamento e alla sola
finalit”™ di evitare la diffusione del virus, potranno essere utilizzate mascherine la cui
WLSRORJLD FRUULVSRQGD DOOH LQGLFD]JLRQL GDOO

c. ¢ favorita ID SUHSDUD]J]LRQH GD SDUWH GHOOYD]LHQGD
LQGLFD]JLRQL GHOOTY206
(https://www.who.int/gpsc/5may/Guide_to_Local_Production.pdf)

x qualora il lavoro imponga di lavorare a distanza interpersonale minore di un metro e non sian
SRVVLELOL DOWUH VROX]LRQL RUJDQL]]DWLYH ,e BIRIPXQ"
GLVSRVLWLYL GL SURWH]JLRQH JXDQWL RFFKLDd3izionW XW
delle autorit” scientifiche e sanitarie.

x QHOOD GHFOLQD]LRQH GHOOH PLVXUH GHO 3URWRFROO
FRPSOHVVR GHL ULVFKL YDOXWDWL H D SDUWLUH GDOC
adotteranlR L '3, LGRQHL (T SUHYLVWR SHU WXWWL L ODY
OfXWLOL]]IR GL XQD PDVFKHULQD FKLUXUJLFD FRPH GHO
conilDLn. 18 (art 16 c. 1)

7. GESTIONE SPAZI COMUNI (MENSA, SPOGLIATOI, AREE FUMATORI, DISTRIBUTORI DI
%(9%1'( (2 61%$&.«

x OfYDFFHVVR DJOL VSD]JL FRPXQL FRPSUHVH OH PHQVH D
contingentato, con la previsione di una ventilazione continua dei locali, di un tempo ridotto di

($!
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sostaDOOLQWHUQR GL WDOL VSD]JL H FRQ LO PDQWHQLPHC
persone che li occupano.

X occorre provvedere alla organizzazione degli spazi e alla sanificazione degli spogliatoi pe
lasciare nella disponibilit™ dei lavoratori luoghi per il deposito degli indumenti da lavoro e
garantire loro idonee condizioni igieniche sanitarie.

X occorre garantire la sanificazione periodica e la pulizia giornaliera, con appositi detergenti de
locali mensa, delle tastiere dei distributori di bevande e snack.

8-ORGANIZZAZIONE AZIENDALE (TURNAZIONE, TRASFERTE E SMART WORK,
RIMODULAZIONE DEI LIVELLI PRODUTTIVI)

In riferimento al DPCM 11 marzo 2020, punto 7, limitatamente al periodo della emergenza dovuta &
COVID-19, le imprese potranno, avendo a riferimento quanto previsto dai CCNL e favorendo cos” |
intese con le rappresentanze sindacali aziendali

x disporre la chiusura di tutti i reparti diversi dalla produzione o, comunque, di quelli dei quali ¢
possibile il funzionamento mediante il ricorso allo smart work, o comunque a distanza

X Si pu” procedere ad una rimodulazione dei livelli produttivi

x assicurareXQ SLDQR GL WXUQD]LRQH GHL GLSHQGHQWL GHC
diminuire al massimo i contatti e di creare gruppi autonomi, distinti e riconoscibili

X utilizzare lo smart working per tutte quelle attivit™ che possono essere svolte presso il domicilio
0 a distanza nel caso vengano utilizzati ammortizzatori sociali, anche in deroga, valutare semp
la possibilit™ di assicurare che glisteddiLJ XDUGLQR OJLQWHUD FRPSDJLQH
con opportune rotazioni

a. utilizzare in via prioritaria gli ammortizzatori sociali disponibili nel rispetto degli istituti
contrattuali (par, rol, banca ore) generalmente finaliz2atiFRQVHQWLUH O9YD
lavoro senza perdita della retribuzione

X QHO FDVR OfXWLOL]]R GHJOL LVWLWXWL GL FXL DO S
periodi di ferie arretrati e non ancora fruiti

X sono sospese e annullate tutte le trasferte/viaggi di lavoro nazionali e internazionali, anch
se gi” concordate o organizzate

Il lavoro a distanza continua ad essere favorito anche nella fase di progressiva riattivazione del lavoro
guanto utile e modulabile strumento di prevenzione, ferma la necessit™ che il datore di lavoro garantisc
DGHJXDWH FRQGL]JLRQL GL VXSSRUWR DO ODYRUDWRUH H DOC
modulazione dei tempi di lavoro e delle pause).

( inecessario il rispetto del distanziamento sociale, anche attraverso una rimodulazione degli spazi
lavoro, compatibilmente con la natura dei processi produttivi e degli spazi aziendali. Nel caso d
lavoratori che non necessitano di particolari strumenti e/o attrezzature di lavoro e che possono lavore
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da soli, gli stessi potrebbero, per il periodo transitorio, essere posizionati in spazi ricavati ad esempio
uffici inutilizzati, sale riunioni.

Per gli ambienti dove operano pie lavoratori contemporaneamente potranno essere trovate soluzio
innovative come, ad esempio, il riposizionamento delle postazioni di lavoro adeguatamente distanzia
tra loro ovvero, analoghe soluzioni.

/I NDUWLFROD]LRQH GHO ODYRUR SRWU jclitVavdfist&holl dietdhrlaQdnty D |
sociale riducendo il numero di presenze in contemporanea nel luogo di lavoro e prevenend
DVVHPEUDPHQWL DOOTHQWUDWD H DOOYXVFLWD FRQ IOHVVL

€ essenziale evitare aggregazioni sociali anche in relazione agli spostamenti per raggiungerdiil posto
lavoro e rientrare a caseommuting FRQ SDUWLFRODUH ULIHULPHQWR DOOY
tale motivo andrebbero incentivate forme di trasporto verso il luogo di lavoro con adeguatc
distanziamenR IUD L YLDJJLDWRUL H IDYRUHQGR OfXVR GHO PH]]R
9- GESTIONE ENTRATA E USCITA DEI DIPENDENT]I

x Sifavoriscono orari di ingresso/uscita scaglionati in modo da evitare il pie possibile contatti nelle
zone comuni (ingressi, spogliatoi, sala mensa)

X dove ¢ possibile, occorre dedicare una porta di entrata e una porta di uscita da questi locali
garantire la presenza di detergenti segnalati da apposite indicazioni

10-SPOSTAMENTI INTERNI, RIUNIONI, EVENTI INTERNI E FORMAZIONE

X Gli spostam@Q WL DOOJLQWHUQR GHO VLWR DJLHQGDOH GHYRQ
nel rispetto delle indicazioni aziendali

X non sono consentite le riunioni in presenza. Laddove le stesse fossero connotate dal carattere d
QHFHVVLWj] H Xpoddibilit] B colegaenfdaRdistanza, dovr” essere ridotta al minimo
la partecipazione necessaria e, comunque, dovranno essere garantiti il distanziamen
LOQWHUSHUVRQDOH H XQYDGHJXDWD SXOL]LD DUHD]JLRQH

X sono sospesi e annullati tutti gli eventi interni e ogni attivit™ di formazione in modalit™ in aula,
DQFKH REEOLJDWRULD DQFKH VH JLj RUJDQL]]IDWL q FI
aziendale lo permetta, effettuare la formazione a distanza, anche per i lavoratori in smart work

x Il PDQFDWR FRPSOHWDPHQWR GHOOYDJJLRUQDPHQWR GHC
i termini previsti per tutti i ruoli/funzioni aziendali in materia di salute e sicurezza nei luoghi di
ODYRUR GRYXWR DOOTHPHUJHQ]D fdrz@ niaBdibké RnoA cdr¥ploaG L
OfLPSRVVLELOLW] D FRQWLQXDUH OR VYROJLPHQWR
HVHPSOLILFDWLYR OYDGGHWWR DOOTYHPHUJHQ]D VLD D¢
intervenire in caso di necessit™; il carrellista pu™ continuare ad operare come carrellista)

11-GESTIONE DI UNA PERSONA SINTOMATICA IN AZIENDA
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X nel caso in cui una persona presente in azienda sviluppi febbre e sintomi di infezione respirator
TXDOL OD WRVVH OR GHYH G lfficig ddDpeBanle,LlsPde\H Groceué¢le BIH Q
VXR LVRODPHQWR LQ EDVH DOOH GLVSRVL]LRQL GHOO¢YD
ORFDOL OYD]LHQGD SURFHGH LPPHGLDWDPHQWH DG DYY
di emergenza per il COVID-19 forniti dalla Regione o dal Ministero della Salute

X OfD]JLHQGD FROODERUD FRQ OH $XWRULWj VDQLWDULH S
una persona presente in azienda che sia stata riscontrata positiva al tampone COVID-19. Ci”
fine di permettere alle autorit™ di applicare le necessarie e opportune misure di quarantena. N¢
SHULRGR GHOOYLQGDJLQH OYD]LHQGD SRWUj] FKLHGHUH
cautelativamente lo stabilimento, secondo@GLFD]LRQL GHOOT$XWRULW]j VL

x ,0 ODYRUDWRUH DO PRPHQWR GHOOfLVRODPHQWR GHY
mascherina chirurgica.

12-SORVEGLIANZA SANITARIA/MEDICO COMPETENTE/RLS

X La sorveglianza sanitaria deve proseguire rispettando le misure igieniche contenute nell
indicazioni del Ministero della Salute (cd. decalogo)

X vanno privilegiate, in questo periodo, le visite preventive, le visite a richiesta e le visite da rientrc
da malattia

X la sorveglianza sanitaria periodica non va interrotta, perchZ rappresenta una ulteriore misura
prevenzione di carattere generale: sia perchZ pu” intercettare possibili casi e sintomi sospetti d
FRQWDJLR VLD SHU OfLQIRUPD]LRQH H OD IRUPD]JLRQH
lavoratori per evitare la diffusione del contagio

X QHOOYLQWHJUDUH H SURSRUUH WXWWH OH -P9iVidddido G L
competente collabora con il datore di lavoro e le RLS/RLST.

X 1O PHGLFR FRPSHWHQWH VHJQDOD e ®ailtDe patol@@eDattdaliw X D ]
SUHJUHVVH GHL GLSHQGHQWL H OTD]LHQGD SURYYHGH D

x Il medico competente applicher” le indicazioni delle Autorit”™ Sanitarie. Il medico competente, in
considerazione del suo ruolo nella valutazione dei rischi e nella sorveglia sanitaria, potr’
VXJJHULUH OYDGR]JLRQH GL HYHQWXDOL PH]]JL GLDJQRVW
della diffusione del virus e della salute dei lavoratori.

x Alla ripresa delle attivit, » opportuno che sia coinvolto il medico competente per le
identificazioni dei soggetti con particolari situazioni di fragilit” e per il reinserimento lavorativo
di soggetti con pregressa infezione da COVID 19.

(1 UDFFRPDQGDELOH FKH OobgafRrticelered @itbrizirietai SopdRiti Wagill bbdeS
LQ UHOD]LRQH DOOfTHW]

3HU LO UHLQWHJUR SURJUHVVLYR GL ODYRUDWRUL GRSR
previa presentazione di certificazione di avvenuta negativizzazione del tampone secondo |
(!



modalit™ previste e rilasciata dal dipartimento di prevenzione territoriale di competenza, effettua
la visita medica precedente alla ripresa del lavoro, a seguito di assenza per motivi dii salute
durata superiore ai sessanta giorni continuativiiaiQH GL YHULILFDUH OfJLGRC
(D.Lgs 81/08 e s.m.i, art. 41, c. 2 lett. e-ter), anche per valutare profili specifici di rischiosit™
FRPXQTXH LQGLSHQGHQWHPHQWH GDOOD GXUDWD GHOO"

13-AGGIORNAMENTO DEL PROTOCOLLO DI REGOLAMENTAZIONE

X € costituito in azienda un ComitatS HU O D S S OLF D] dél€repgate dellprotdddid diL F D
regolamentazione con la partecipazione delle rappresentanze sindacali aziendali e del RLS.

x Laddove, per la particolare tipologia di impresa e per il sistema delle relazioni sindacali, non s
desse luogo alla costituzione di comitati aziendali, verr” istituito, un Comitato Territoriale
composto dagli Organismi Paritetici per la salute e la sicurezza, laddove costituiti, con il
coinvolgimento degli RLST e dei rappresentanti delle parti sociali.

X Potranno essere costituiti, a livello territoriale o settoriale, ad iniziativa dei soggetti firmatari del
presente Protocollo, comitati per le finalit™ del Protocollo, anche con il coinvolgimento delle
autorit” sanitaria locali e degli altri soggetti istituzionali coinvolti nelle iniziative per il contrasto
della diffusione del COVID19.
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Allegato 13
Protocollo condiviso di regolamentazione per il contenimento della diffusione del
COVID-19 nei cantieri

Il Ministro delle infrastrutture e dei trasporti ed il Ministero del lavoro e delle politiche sociali
condividono con ANCI, UPI, Anas S.p.A., RFI, ANCE, Alleanza delle Cooperative, Feneal Uil,#Filca
CISL e Fillea CGIL, ANAEPA-Confartigianato, CNA Costruzioni, Casartigiani, CLAAI

il seguente:

PROTOCOLLO CONDIVISO DI REGOLAMENTAZIONE PER IL CONTENIMENTO DELLA
DIFFUSIONE DEL COVID +£19 NEI CANTIERI

Il 14 marzo 2020 - stato adottato il Protocollo di regolamentazione per il contrasto e il contenimentc
GHOOD GLIIXVLRQH GHO YLUXV &29,' QHJOL DPELHQWL GL (
settori produttive L O F XL FR Q Weébg@ids W data 2%/ Apre\RARO0, e alle cui previsioni il presente
protocollo fa integralmente rinvio. Inoltre, le previsioni del presente protocollo rappresentano
specificazione di settore rispetto alle previsioni generali contenute nel Protocollo del 14 marzo 202(
come integrato il successivo 24 aprile 2020.

Stantda validit™ delle disposizioni contenute nel citato Protocollo previste a carattere generaltepe

le categorie, en particolare per i settori delle opere pubblich&seH O O ] HsGeLri@mhLitt Befinire
ulteriori misure.

/I TRELHWWLYR GHO SUHVHQWH SURWRFROOR FRQGLYLVR GL
ILQDOL]]DWH D LQFUHPHQWDUH QHL FDQWLHUL OfHIILFDFLD ¢
contrastareOTHSLGHP LD1%G L COYID;19 rappresenta, infatti, un rischio biologico generico,
per il quale occorre adottare misure uguali per tutta la popolazione.

Il presente protocollo contiene, quindi, misure che seguono la logica della precauzione e seguono
DWWXDQR OH SUHVFUL]LRQL GHO OHJLVODWRUH H OH LQGLFI
titolari del cantiere e a tutti i subappaltatori e subfornitori presenti nel medesimo cantiere

In riferimentoal DPCM 11 marzo 2020, punto 7, limitatameatgeriodo della emergenzivutaal
COVID-19, i datori di lavoro potranno, avendo a riferimento quanto previst@Q@dL efavorendo cos"
le intese corte rappresentanze sindacali:

fattuarell massimo utilizzo da parte delle imprese di modalit™ di lavoro agile per le attivit”
supportoal cantiere che possono essere svolte dal proprio domigilionodalit™ a distanza;

Tsospendere quelle lavorazioni che possono essere svolte attraverso una riorganizzazione
delle fasi eseguitie tempi successivi senza comprometter@pere realizzate;

tassicurare un piano di turnazione dei dipendenti dedicati alla produzior@ TR E LAH W W L Y |
diminuireal massimo i contatti e di creare gruppi autonomi, distinti e riconoscibili;

tutilizzarein via prioritaria gli ammortizzatori sociali disponibili nel rispetto degli istituti
contrattuali generalmente finalizzati a consent¢] D V W dbQlavbrB §ehiza perdita della
retribuzione;

tsono incentivatde ferie maturate e i congedi retribuiti per i dipendenti nonchZ gli altri
strumenti previsti dalla normativa vigente e dalla contrattazione collettiva givit™ di supporto al
cantiere;

1sono sospese e annullate tigteasferte/viaggi di lavoro nazionali e internazionali, arsde
gi~ concordate o organizzate

T sono limitati al massimo gli spostamentd O O | L&) W@ LHIEWE &htile@2R
contingentandadO § D F kdH SpdZ& comuni anche attravetasiorganizzazione delle lavorazioni e
degli orari del cantiere;

Il lavoro a distanza contina@ essere favorito anche nella fase di progressiva riattivazione del lavoro in
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guanto utile e modulabile strumenth prevenzione, fermda necessit” chel datore di lavoro
garantisca adeguate condizioni di supp@itéavoratore e alla sua attivit”™ (assistengaH O @&1¥ V R
apparecchiature, modulazione dei tempi di lavoro e delle pause).

( fnecessarid rispettodel distanziamento sociale, anche attraverso una rimodulazione degliispazi
lavoro, compatibilmente cda naturadeiprocessi produttivi e cde dimensioni del cantier&lel casadi
lavoratorichenon necessitano di particolari strumenti e/o attrezzature di lacbepessono lavorare da
soli, gli stessi potrebbero, pperiodo transitorio, essere posizionatspazi ricavati. Per gli ambienti
dove operano pie lavoratori contemporaneamente potranno essere assunti pitsmlliezza anti-
contagioe, laddove non fosse possibile relazione alle lavorazioni da eseguispettarela distanza
interpersonale di un metro come principale misura di contenimento, siano adottati strumenti di
protezione individualell coordinatore pela sicurezza nell'esecuzione d®rori, ove nominat@i

sensi del Decreto legislativo 9 aprile 2008 , n. 81, provvadimtegrarell Piano di sicurezza e di
coordinamento da relativa stima dei costi. | committenti,attraversooordinatori pefa
sicurezza,vigilano affinchZ nei cantieri siano adottameisure di sicurezza anti- contagio;

/1D UW L F Rd@ DidvoroQ pdtr™ essere ridefinita con orari differenziati che favoriscdno
distanziamento sociale riducendonumero di presenza contemporanea nel luogo di lavoro e
prevenendo assembrametio O { ¢ Q@ @ O DedkiIFes3Milt™ di orari.

€ essenziale evitare aggregazioni sociali anchelazione agli spostamenti per raggiungeposto di
lavoro e rientrare a casaofnmuting, con particolare riferimentd O O { Xd#l Ltr@sp¢it&pubblico.
Per tale motivo andrebbero incentivate forme di trasporto vérdoogo di lavoro con adeguato
distanziamentdra i viaggiatori e favorendd® 9 X& Rezzo privato o di navette.

Oltre a quanto previsto ddl DPCM G H O @4rzo 2020, i datori di lavoro adottailopresente
protocollo di regolamentazionedd O O L @2Mcdrti€peR applicando, per tuteldee salute delle
persone presentD O O { LdelVeattier@ R garantida salubrit™ G H O O 1 D & Ealkdrodé\ukeriori
misure di precauziondi seguito elencate - da integrare eventualmente con altre equivalenti o pie
incisive secondta tipologia,la localizzazione ée caratteristiche del cantiere, previa consultazione del
coordinatore per [I'esecuzione dei lavori ove nominato, delle rappresentanze sindacali
aziendali/organizzazioni sindacali di categordeERLST territorialmente competente.

+

+

1 INFORMAZIONE

+

Il datore di lavoro, anche co® { D X G HMLARYfifcevaHBilaterale formazione/sicurezza delle
costruzioni, quindi attraverdemodalit™ pie idoneeedefficaci, informa tutti i lavoratori e chiungeatri
nel cantiere circée disposizioni delle Autorit”, consegnando e/o affiggendd® O | L Qel ¢hiriigry R
e nei luoghi maggiormente frequentati appositi cartelli visibili che segnkdicorrettemodalit™ di
comportamento. -

In particolare|e informazioni riguardano i seguenti obblighi:

il personale, primaG H O O  RIFcarti&fd/ Bovr™ essere sottopostbcontrollo dellatemperatura
corporeaSetale temperatura risulter” superia@e37,5j, non sar” consentit® D F F idantere LB O
personén tale condizione - nel rispetto delle indicazioni riportateotd - saranno momentaneamente
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9-64+-;E:/<64 B4R«/G/0/P156/B/;-. b vS E+2#..18/k6.-/@«:81.-715649100-<4?08+61781.-6:.-+ <404E:-04.-+
</-+51;1<<-./4+94;:7156-.1 ©O%.-?/45/+;HE¥55447819/64+0 [ +$}304;-0/3/159-04'D+B4.5/4 o[]v(} E&:E]A
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isolate e fornitedi mascherine, non dovranno recaasiPronto Soccorso e/o nelle infermede
sede,ma dovranno contattare nel pie breve tempo possibileroprio medico curante e seguiee
sue indicazioni o, comunqu€) T D X Ydiitarib;W j

la consapevolezza © D F F H déWaind diRkdhgoter fare ingresso o di poter permanerantiere

e di doverlo dichiarare tempestivamente laddove, anche successivalén@LQJUHVMER VX
condizioni di pericolo (sintomi di influenza, temperatura, provenienza da zone a rischio o contatto con
persone positiveal virus nei 14 giorni precedenti, etéh cui i provvedimeniGHOOT$XWR
impongono di informaréd medico di famiglia €O  $ X EdRitatid/é jdi rimanea proprio domicilio;

O T L P S&drisQeRare tuttée disposizioni delle Autorit™ e del datore di lavoro nel faoeessaon
cantiere (in particolare: mantenele distanza di sicurezza, utilizzagdi strumenti diprotezione
individuale messi a disposizione duratedavorazioni che non consentano di rispetfardistanza
interpersonale di un metro e tenere comportamenti corretti sul @aH® O fLILHQH

O L P S& inferhare tempestivamente e responsabilmgntiatore di lavoro della presenzh
qualsiasi sintomo influenzale durante {HV S O H&I®D prés@adme lavorativa, avendo cura di
rimaneread adeguata distanza dalle persone presenti;

O 1R E HeDdaddre di lavoro di informare preventivameihtpersonale, e chi intende fargresso

nel cantiere, della preclusior@ H O O 1 &dhi-méylivilRmi 14 giorni, abbia avuto contatin soggetti
risultati positivial COVID-19 o provengala zone a rischio seconde indicazioniGHO O Y206

¥ Perquesti cassi fa riferimentoal Decreto legga. 6 del 23/02/2020, art. 1, lett. h))e
+
+

2.02'$/,7$ DI ACCESSO DEI FORNITORI ESTERMI CANTIERI
+
Per O 1 D F BiHamMnéti esterni devono essere individuate procedure di ingresso, transtota
mediante modalit”, percorsi e tempistiche predefiraténe di ridurrele occasioni di contatto corl
personale presente nel cantiere, con integrazioneappendice nel Piano di sicurezza e
coordinamento;
+
Sepossibile, gli autisti dei mezzi di trasporto devono rimanere a bordo dei propri mezzi: non ¢ consentito
O 1 D F RRHIdcdIRchiusi comuni del cantiere per nessun motiver le necessarie attivit'di
approntamento delle attivit™ di carico e scaritarasportatore dovr™ attenersi alla rigorasstanza
minima di un metro;
Per fornitori/trasportatori e/o altro personale esterno individuare/installare servizi igiedicati,
prevedere il divieto di utilizzo di quelli del personale dipendente e garantire una adagjuata
giornaliera;
Ove sia presente un servizio di trasporto organizzato dal datore di Eroeggiungeral cantiere,
va garantita e rispettata sicurezza dei lavoratori lungo ogni spostameswdel caso facendo
ricorso a un numero maggiore di mezzi e/o prevedendo ingedasscite dal cantiere con orari
flessibili e scaglionati oppure riconoscendo aumenti temporanei delle indennit™ specifichelacome
contrattazione collettiva, pe®  XI& Rezzo proprioln ogni caso, occorre assicurdaeulizia con
specifici detergenti delle maniglie di portiere e finestrini, volante, cambio, etc. mantenendo una
corretta areazion® O O  Ld&l WiddlbQ R

.PULIZIA E SANIFICAZIONE NEL CANTIERE

4+ W ++++

X Il datore di lavoro assiculapulizia giornaliera éa sanificazione periodica degli spogliatoi
delle aree comuni limitand® 9 D F Edntérad@raneo a tali luogtai fini dellasanificazione

84</6/248+ OPWRSTYDIS:-<449/+ /<40-71564+747156-514+942:6@H<:81.-715649100- <4200 61781.-6:.-=+
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-5;H1-610-<4/5+;:/46:0-24.-644 ;47:5/;H/+ 00 [ Y ¢L¥8Ub<-G/GEI®B1.<45-0B/+21.+-2:64=00/+B:4.040-4561<64+
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e della igienizzazione vanno inclusi anche i me&f] R Sbhlelrelativecabine di guida
o di pilotaggio.Lo stesso dicasi per le auto di servizite@uto a noleggio e per i mezzi di
lavoro quali gru e mezzi operairiicantiere;

X Il datore di lavoro verificala corretta pulizia degli strumenti individuali di lavoro
impedendone O § X Mdéiscuo, fornendo anche specifico detergente e rendendolo
disponibilein cantiere sia prima che durante ethtermine della prestazione di lavoro;

X Il datore di lavoro deve verificare I'avvenuta sanificazione di tutti gli alloggiamenti e di tutti
locali, compresi quelliD O O 1 HI¥I vamtier@nRutilizzati per tale finalit”, nonchZ deiezzi
G 1 R Sibpd Biascun utilizzo, presenti nel cantiere e nelle strutture esterne ptivatate
sempreperle finalit™ del cantiere;

X nel caso di presenza di una persona con COVICEIO O 1 Ldel\waHtlér®@skRprocede alla
pulizia e sanificazione dei locali, alloggiamenti e mezzi secdeddisposizioni della
circolare n. 5448el 22 febbraio 2020 del Ministero della Salute nonchZ, laddove necessario, alla
loro ventilazione

X La periodicit™ della sanificazione verr" stabilita dal datore di lavamorelazione alle
caratteristiched agli utilizzi dei locali e mezzi di trasporto, previa consultazione del medico
competente aziendale e del Responsabile di servizio di prevenzione e protezione, dei
Rappresentanti dei lavoratori paisicurezza (RLS &SLT territorialmente competente);

X Nelle aziende che effettuanle operazioni di pulizia e sanificazione vanno definiti i
protocolli di intervento specifiagh comune accordo con i Rappresentdetilavoratori per la
sicurezza (RLS ®SLT territorialmente competente);

X Gli operatoriche eseguono i lavori di pulizia e sanificazione debbono inderogabilmente
essere dotati di tutti gli indumenti e i dispositivi di protezione individuale;

X Le azioni di sanificazione devono prevedere attivit™ eseguite utilizzando prodotti éventi
caratteristiche indicate nella circolare n. 544 22 febbraio 2020 del Ministero della
Salute;

+
+

4. PRECAUZIONIIGIENICHE PERSONALI

+
* obbligatorio chde persone preseni azienda adottino tutte precauzioni igieniche, in
particolare assicurinib frequente e minuzioso lavaggio delle mani, anche dur@rfieHd VH Fi¥lleL R Q H
lavorazioni;

¥ il datore di lavoro, tal fine, mette a disposizione idonei mezzi detergastie mani;
+
+
5. DISPOSITIVIDI PROTEZIONE INDIVIDUALE
+

¥ O 1D G Rgdll® @isure di igiene e dei dispositivi di protezione individuale indicati nel
presente Protocollo di Regolamentazione < di fondamentale importanza ma, vista la fattuale
situazione di emergenza, ¢ evidentemente legata alla disponibilittommercio dei predetti
dispositivi;

¥ le mascherine dovranno essere utilizzateconformit™ a quanto previsto dalle indicazioni
G H O O 12 U J Drgondip JdeRaQanit”;

¥ datala situazione di emergenza,caso di difficolt” di approvvigionamento e alla sola finadit™
evitarela diffusione del virus, potranno essere utilizzate mascherine la cui tipologia corrigglenda
indicazioni G D O O | BaxitariR @lel\doprdinatore per I'esecuziodei lavori ove nominat@i sensi

del Decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81;

¥ « favoritala predisposizione da par® H O O { Bdl LiddiiQaGiBtergente seconidondicazioni

G H O O fhis6/www.who.int/gpsc/5may/Guide Local Production.pdf);
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¥ qualorala lavorazione da eseguire cantiere imponga di lavorare a distanza interpersonale
minore di un metro e non siano possibili altre soluziBWUJDQL]]DWLYH g FRPXQTXH
delle mascherine e altri dispositivi di protezione (guanti, occhiali, tute, cuffie, ecc...) coaftami
disposizioni delle autorit™ scientifiche e sanitaiie;tali evenienzein mancanza di idonei D.P.lg
lavorazioni dovranno essere sospese itaitorso se necessario alla Cassa Integrazione Ordinaria
(CIGO) ai sensi del Decreto Legge n. 18 del 17 marzo 2020 pempo strettamente necessaio
reperimento degli idonei DPI;

¥ il coordinatore per I'esecuzione dei lavori ove nomirgteensi del Decreto legislativ®

aprile 2008, n. 81 provvedd riguardoad integrareil Piano di sicurezza e di coordinamenttae
relativa stima dei costi con tutti i dispositivi ritenuti necesdacpordinatore pda sicurezzan fasedi
progettazione, conl coinvolgimento del RLS o, ove non presente, del RLST, adémgua
progettazione del cantiere alle misure contenute nel presente protocollo, assicularudoeeta
attuazione;

¥ il datore di lavoro provvede a rinnovare a tutti i lavoratori gli indumenti da lavoro prevedendo la
distribuzione a tuttée maestranze impegnate nelle lavorazioni di tutti i dispositivi individuale di
protezione anche con tute usa e getta;

¥ il datore di lavorai assicura ch& ogni cantiere di grandi dimensioni per numero di occupati
(superiore a 250 unit”) sia attivib presidio sanitarice, laddove obbligatorio,O D S SsRrvizioV R
medico e apposito pronto intervento; per tutti gli altri cantieri, tali attivit”™ sono svolte dagttiealde

primo soccorso, gi” nominati, previa adeguata formazione e fornitura delle dotazioni necessarie

riferimento alle misure di contenimento della diffusione del virus COVID-19;
+

6. GESTIONE SPAZI COMUNI (MENSA, SPOGLIATOI)

+

1/ 11D F F oyl ¥gdzi comuni, comprese mense e gli spogliatoi * contingentato, damrevisione
di una ventilazione continua dei locali, di un tempo ridotto di s@st@ O T LdRts¥ ldgazpeRconil
mantenimento della distanza di sicurezza di 1 metie parsone chi occupano; nel caso di attivit”
che non prevedono obbligatoriamente I'uso degli spogliatoi, * preferibile non utilizzaresgil fine

di evitarel contatto tra i lavoratori; nel casocui sia obbligatoricO § Xl¢ddrdinatorger l'esecuzione
dei lavori, ove nominatai sensidel Decreto legislativo 9 aprile 200&, 81, provvedal riguardo
ad integrareil Piano di sicurezza e di coordinamento anche attraverstumunaaione dei lavoratori
compatibilmente cole lavorazioni previstén cantiere;

il datore dilavoro provvede alla sanificazione almeno giornatkala organizzazione degpazi per
la mensa e degli spogliatoi per lasciare nella disponibilit”™ dei lavoratori luoghl geposito degli
indumenti da lavoro e garantire loro idonee condizioni igieniche sanitarie.

FOccorre garantiréa sanificazione periodicala pulizia giornaliera con appositi detergeariche delle
tastieredei distributori di bevande;

+

7. ORGANIZZAZIONE DEL CANTIERE (TURNAZIONE, RIMODULAZIONE DEI
CRONOPROGRAMMA DELLE LAVORAZIONI)

+

In riferimento al DPCM 11 marzo 2020, punto 7, limitatamexhteeriodo della emergenza doviatia

COVID-19, le imprese potranno, avendo a riferimento quanto previsto dai CCNL e favorendo cos®

le intese conle rappresentanze sindacali aziendali, o territoriali di categoria, disgarre

riorganizzazione del cantiere e del cronoprogramma delle lavorazioni anche atticttersazionedlei

lavoratori conO Y R E Ldi dikirg Rcontattidi crearegruppi autonomi, distinti e riconoscibi di

consentire una diversa articolazione degli orari del cantiepesguanto attieneD O O D S Hd6$t6X U D

eDOOTXVFLWD
+

+

8. GESTIONEDI UNA PERSONA SINTOMATICAIN CANTIERE
+

Nel casan cui una persona presertecantiere sviluppi febbre con temperatura supeaoB¥,5j e
sintomi di infezione respiratoria quddi tosse)o deve dichiarare immediatameratiedatoredi lavoro
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o al direttore di cantiere che dovr” procedatesuo isolamentin base alle disposizionc HO O D X W F
sanitaria e del coordinatoper|'esecuzioneleilavori ove nominat@i sensi del Decreto legislativo 9
aprile 2008 , n. 81 e procedere immediatament@vvertirele autorit™ sanitarieccompetenti e i
numeri di emergenza pédrCOVID-19 forniti dalla Regione o dal Ministero defalute;

1l datore di lavoro collabora cda Autorit” sanitarieper O 1L Q G L Y LdégK Bven®Rai*HF R Q W D W
V W Udil Whd\plefsona preserite cantiere che sia stata riscontrata positiveamponeCOVID-19.

Ci” al fine di permettere alle autorit™ di applicdeenecessarie e opportune misurearantena. Nel
periodo G HO O L @ Gdindd. ) Havoro potr™ chiedere agli eventuali possitbintatti stretti di

lasciare cautelativamenitecantiere seconde indicazioni G H O O § $xritaRaJ L W |
+

9. SORVEGLIANZA SANITARIA/MEDICO COMPETENTE/RLS ®LST
+
¥ La sorveglianza sanitaria deve proseguire rispettdadmisure igieniche contenute nelle
indicazioni del Ministero della Salute (cd. decalogo):
¥ vanno privilegiatejn questo periodole visite preventivele visite a richiesta ée visite da
rientro da malattia;
¥ la sorveglianza sanitaria periodica naninterrotta, perchZ rappresenta una ulteriore migiura
prevenzione di carattere generale: sia perchZ pu™ intercettare possibili casi e sintomi sdspetti de
contagio, sia pe© L Q I R UddX¢iorRZpRecheil medico competente pu” fornies lavoratoriper
evitarela diffusione del contagio;
¥ Q H O O 1L Qoropbdre idttdlél midure di regolamentazione legate al COVID#1énedico
competente collaboreonil datore di lavoro ée RLS/RLST nonchZ coit direttore di cantiere &
coordinatoregerl'esecuzione dei lavori ove nominatissensidel Decreto legislativo 9 aprile 2008, n.
81,
¥ Il medico competente segnalledatore di lavoro situazioni di particolare fragilit” e patologie
attuali o pregresse dei dipendentil elatore di lavoro provvede alla loro tutela nel rispetto della
privacyil medico competente applichde'indicazioni delle Autorit™ Sanitarie;

+
10. AGGIORNAMENTO DEL PROTOCOLLM®I REGOLAMENTAZIONE
+
¥ € costituito in cantiere un Comitato pe© D S S O LeH® VYériRa@ Hlelle regoledel

protocollo di regolamentazione cdm partecipazione delle rappresentanze sindacali aziendal e
RLS.

¥ Laddove, pela particolare tipologia di cantiere e pesistema delle relazioni sindacali, non si
desse luogo alla costituzione di comitati per i singoli cantieri, verr” istituito, un Comitato
Territoriale composto dagli Organismi Paritetici feesalute da sicurezza, laddove costituiti, con il
coinvolgimento deglRLST e dei rappresentanti delle parti sociali.

¥ Potranno essere costituiti, a livello territoriale o settora@iziativa dei soggetti firmatadel
presente Protocollo, comitati plerfinalit™ del Protocollo, anche caih coinvolgimento dell@utorit™
sanitaria locali e degli altri soggetti istituzionali coinvolti nelle iniziative pecontrasto della
diffusione del COVID109.
Si evidenzia che rimangono, comunque, ferfaefunzioni ispettive GHO O elGHOOT$IHQ]
unica perle ispezioni del lavoro, "Ispettorato Nazionale del Lavoro”, e rheasieccezionali, potr”
essere richiest® L Q Wdegliadgeqtiwi Rolizia Locale.
+
TIPIZZAZIONE, RELATIVAMENTE ALLE ATTIVITA' DI CANTIERE, DELLE IPOTESI DI
ESCLUSIONE DELLA RESPONSABILITE DEL DEBITORE, ANCHE RELATIVAMENTE
$//1$33/,&%=, D1 EVENTUALI DECADENZE O PENALI CONNESSE A RITARDATI O
OMESSI ADEMPIMENTI

Leipotesi che seguono, costituiscono unatipizzazione pattizia, relativamente alle attivitedlecaiatia
disposizione, di carattere generale, contergitd O O § DIV deErBt®I€yge 17 marzo 2020,
n. 18, atenore della qualerispetto delle misure di contenimento adottate per contra€tdrél SLdb HP L C
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COVID-19 « sempre valutatai fini dell'esclusioneai sensi ger gli effetti degli articoli 1218 4223
c.c., della responsabilit”™ del debitore, anchkeHODWLYDPHQWH &venu§lidee&ionzé® JLR ¢
penali connesse a ritardati 0 omessi adempimenti.

1)

2)

3)

4)

5)

la lavorazione da eseguirecantiere impone di lavorare a distanza interpersonale minare di
metro, non sono possibili altre soluzioni organizzative e non sono dispombiiiymero
sufficiente, mascherine e altri dispositivi di protezione individuale (guanti, occhiali, tute,
cuffie, ecc..) conformi alle disposizioni delle autorit” scientifiche e sanitarie (risulta
documentato l'avvenuto ordine del materiale di protezione individeala sua
mancata consegmeeitermini): conseguente sospensione delle lavorazioni;

O 1D F R#li\spaRi comuni, per esempli® mense, non pu” essere contingentato, @on
previsione di una ventilazione continua dei locali, di un tempo ridotto di &0&2D § Ld@aN H U Q F
spazi e conl mantenimento della distanza di sicurezza di 1 metrdety@ersoneche li
occupano; non ¢ possibile assicurdreservizio di mensan altro modo per assenza, nelle
adiacenzalel cantiere, di esercizi commerciaiiy cui consumarel pasto, non e possibile
ricorreread un pasto caldo ancle sacco, da consumarsi mantenefedspecifiche distanze:
conseguente sospensione delle lavorazioni;

caso di un lavoratorehe si accerti affetto da COVID-19; necessit” di poirequarantena

tutti i lavoratori che siano venuti a contatto dbrcollega contagiato; non ¢ possibila
riorganizzazione del cantiere del cronoprogramma delle lavorazioni: conseguente
sospensione delle lavorazioni;

laddove vi sidl pernotto degli operadil dormitorio non abbide caratteristiche minime di
sicurezza richieste e/o non siano possibili altre soluzioni organizzative, per mancanza di
strutture ricettive disponibili: conseguente sospensione delle lavorazioni.

indisponibilit™ di approvvigionamento di materiali, mezzi, attrezzature e maestranze
funzionali alle specifiche attivit™ del cantiere: conseguente sospensione delle lavorazioni

La ricorrenza delle predette ipotesi deve essere attestata dal coordinatota @eurezza
nell'esecuziondeilavori che ha redatt® L Q W HdeUHahb Rli Qitlirezza e di coordinamento.

Roma, 24 aprile 2020.

)



Allegato 14
Protocollo condiviso di regolamentazione per il contenimento della diffusione del COVID-19
nel settore del trasporto e della logistica

Il Ministro delle Infrastrutture e dei Trasporti condivide con le associazioni datoriali Confindustria,
Confetra, Confcoooperative, Conftrasporto, Confartigianato, Assoporti, Assaeroporti, CNA-FITA,
AICAI, ANITA, ASSTRA, ANAV, AGENS, Confitarma, Assarmatori, Legacoop Produzione Servizi e
con le OO.SS. Filt-Cqil, Fit-Cisl e UilTrasporti il seguente:

PROTOCOLLO CONDIVISO DI REGOLAMENTAZIONE PER IL CONTENIMENTO DELLA
DIFFUSIONE DEL COVID +19 NEL SETTORE DEL TRASPORTO E DELLA LOGISTICA

Il 14 marzo 2020 - stato adottato il Protocollo di regolamentazione per il contrasto e il contenimentc
GHOOD GLIIXVLRQH GHO YLUXV &29,' QHJOL DPELHQWL GL (
settori produlttivi.

Stante la validit™ delle disposizioni contenute nel citato Protocollo previste a carattere generale per tut
le categorie, e in particolare per i settori dei trasporti e della logistica, si ¢ ritenutoarecessinire
ulteriori misure.

,O GRFXPHQWR DOOHJDWR SUHYHGH DGHPSLPHQWL SHU RJC
compresa la filiera degli appalti funzionali al servizio ed alle attivit™ accessorie e di supportoteorrela
Fermo restando le misure per le diverse mbdMj GL WUDVSRUWR VL ULFKLDPIL
adempimenti comuni:

f SUHYHGHUH OYREEOLJR GD SDUWH GHL UHVSRQVDELOL GHC
dei dispositivi di protezione individuale, dove previsti (mascherine, guanti, tute, etc.);

t /D VDQLILFD]JLRQH H OfLJLHQL]]DJLRQH GHL ORFDOL GHL P
appropriata e frequente (quindi deve riguardare tutte le parti frequentate da viaggiatori e/o lavoratori e
effettuata con le moBOLWj] GHILQLWH GDOOH VSHFLILFKH FLUFRODUL
Superiore di Sanit").

f 2YH SRVVLELOH LQVWDOODUH GLVSHQVHU GL LGURDOFROL
t 3HU TXDQWR ULJXDUGD LO WUDYVSR hedéssard dordtihgddtardRid\endith G (
dei biglietti in modo da osservare tra i passeggeri la distanza di almeno un metro. Laddove non fos
possibile i passeggeri dovranno dotarsi di apposite protezioni (mascherine e guanti).

¥ 1HL OXRJKL GLe oD ¥i& pbBsildeDraGiénhdre le distanze tra lavoratori previste dalle
disposizioni del Protocollo vanno utilizzati i dispositivi di protezione individuale. In subordine dovranno
essere usati separatori di posizione. | luoghi strategici per la funzionalit”™ del sistema (sale operative, sé
ACC, sale di controllo ecc) devono preferibilmente essere dotati di rilevatori di temperatura attravers
dispositivi automatizzati.

f 3HU WXWWR LO SHUVRQDOH YLDJIJLDQWH FRYV licdeRperH g&ail U F
OH GLVWDQ]H GL PW GDOOTXWHQ]D QRQ VLDQR SRVVLELOL
protezione individuali previsti dal Protocollo. Analogamente per il personale viaggiante ( a titolo di
esempio macchinisti, piloti ecc..) per i quali la distanza di 1 m dal collega non sia possibile.

f 3BHU TXDQWR ULJXDUGD LO GLYLHWR GL WUDVIHUWD GL FX
le attivit™ che richiedono necessariamente tale modalit™.

¥ 6RQR V RY®HKiifoiviazidhe/se non effettuabili da remoto.

+t 3UHGLVSRVL]LRQH GHOOH QHFHVVDULH FRPXQLFD]JLRQL D
FDUWHOOL FKH LQGLFKLQR OH FRUUHWWH PRGDOLWj GL FR
manFDWR ULVSHWWR SRWUj] FRQWHPSODUH OfLQWHUUX]LRQH ¢
f+ 1HO FDVR GL DWWLYLWj] FKH QRQ SUHYHGRQR REEOLJDWF
utilizzare gli stessi al fine di evitare il contatto tra i lavoratori, nel caso in cui da@bh JIDWRULR
VDUDQQR LQGLYLGXDWH GDO &RPLWDWR SHU OfYDSSOLFD]L
garantire il rispetto delle misure sanitarie per evitare il pericolo di contagio.
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ALLEGATO

SETTORE AEREO

¥ *OL DGGHWWL EdsHtia@&nteldntrarel &R s@atid-contatto, anche fisico, con il passeggero.
nei casi in cui fosse impossibile mantenere una distanza interpersonale di almeno un metro, dovran
indossare mascherine, guanti monouso e su indicazione del Medico Competente ulteriori dispositivi
SURWH]LRQH FRPH RFFKLDOL SURWHWWLYL FRQGLYLGHQGR
Protocollo di cui in premessa.

¥ 3BHU JOL DXWLVWL GHL FDPLRQ SHU LO FDUJR DHUmérciy DOJR

SETTORE AUTOTRASPORTO MERCI

+ 6H SRVVLELOH JOL DXWLVWL GHL PH]]JL GL WUDVSRUWR GH
GL JXDQWL H PDVFKHULQH ,Q RJQL FDVR LO YHLFROR SXz D
« sprowvisto di DPI, purchZ non scenda dal veicolo o mantenga la distanza di un metro dagli alt
operatori. Nei luoghi di carico/scarico dovr™ essere assicurato che le necessarie operazioni propedeutic
e conclusive del carico/scarico delle merci e la presa/consegna dei documenti, avvengano con moda
che non prevedano contatti diretti tra operatori ed autisti o nel rispetto della rigorosa distenzetro.

1RQ g FRQVHQWLWR OYDFFHVVR DJOL XIILFL GHOOH sBYo HQG
OfYXWLOL]]R GHL VHUYL]L LJLHQLFL GHGLFDWL H GL FXL L U
dovranno garantire la presenza ed una adeguata pulizia giornaliera e la presenza dgetioneo
igienizzante lavamani.

¥ /H FRQVHJQ Hodaergi2 R tipologie di merci espresse possono avvenire, previa nota
informativa alla clientela da effettuarsi, anche via web, senza contatto con i riceventi. Nel caso ¢
consegne a domicilio, anche effettuate da Riders, le merci possono essere consegnate senza contattc
LO GHVWLQDWDULR H VHQ]D OD ILUPD GL DYYHQXWDORRQVYB IL(
di mascherine e guanti.

t 4XDORUD VLD QHFHVVDULR ODYRUDUH D GLVWDQ|] Dbililar&V H U S
soluzioni organizzative - in analogia a quanto previsto per gli ambienti chiusi -, laddove la suddett
FLUFRVWDQ]D VL YHULILFKL QHO FRUVR GL DWWLYLWj ODYRU
QHFHVVDULR OYXVR GHOOH PDVFKHULQH

f 3VWLFXUDUH ODGGRYH SRVVLELOH H FRPSDWLELOH FRQ Of
dipendenti dedicati alla predisposizione e alla ricezione delle spedizioni e al carico/scarico delle merci
FRQ OTRELHWWLYR GLiGhtatti © i Icigdte BrappPabtgnomi? dstinti e riconoscibili
individuando priorit™ nella lavorazione delle merci.

SETTORE TRASPORTO PUBBLICO LOCALE STRADALE E FERROVIE CONCESSE

,Q DGHVLRQH D TXDQWR SUHYLVWR QHOOY$YYLVR FRPXQH VL
le OOSSLLL il 13 marzo 2020, per il settore considerato trovano applicazione le seguenti misur
specifiche:

t /YDJLHQGD SURFHGH D @&ihhelé difnfdianpLdeiQidni & @eQrhdzzi pubblici,
HITHWWXDQGR OfLJLHQL]]DJLRQH H OD GLVLQIH]JLRQH DOPHQ
alle specifiche realt™ aziendali.

f 2FFRUUH DGRWWDUH SRVVLELaeé dél pési dilguidala@ndistabAdmenti Bi O C
almeno un metro dai passeggeri; consentire la salita e la discesa dei passeggeri dalla porta edatrale e «
porta posteriore utilizzando idonei tempi di attesa al fine di evitare contatto tra chi scende e chi sale.

tf 6RVSHQVLRQH SUHYLD DXWRUL]]DJLRQH GHOOY$JHQ]LD SH
titolari, della vendita e del controllo dei titoli di viaggio a bordo.

+t 6RVSHQGHUH OTDWWLYLWj GL ELJOLHWWD]LRQH D ERUGR G
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SETTORE FERROVIARIO
f QIRUPD]LRQH DOOD FOLHQWHOD DWWUDYHUVR L FDQDOL I
sia in merito alle misure di prevenzione adottate in conformit™ a quanto disposto dalle Autorit™ sanitarie
siainordinealleLQIRUPD]LRQL UHODWLYH DOOH SHUFRUUHQ]H DWW
agli uffici informazioni/biglietterie delle stazioni.
¥ 1HL *UDQGL +XE RYH LQVLVWRQR JDWH GL DFFHVVR DOOYL
S.M.N., Roma Termini) ed in ogni caso in tutte le stazioni compatibilmente alle rispettive capacit”
organizzative ed ai flussi di traffico movimentati:
o disponibilit™ per il personale di dispositivi di protezione individuale (mascherine, guanti
monouso, gel igienizzante lavamani);
o divieto di ogni contatto ravvicinato con la clientela ad eccezione di quelli indispensabili in
ragione di circostanze emergenziali e comunque con le previste precauzioni di cui alle vigent
disposizioni governative;
o proseguimento delle attivit™ di monitoraggio di security delle stazioni e dei flussi dei passeggeri,
nel rispetto della distanza di sicurezza prescritta dalle vigenti disposizioni.
o restrizioni al numero massimo dei passeggeri ammessi nelle aree di attesa comuni e comunc
nel rispetto delle disposizioni di distanziamento fra le persone di almeno un metro. Prevedere pe
le aree di attesa comuni senza possibilit”™ di aereazione naturale, ulteriori misure per evitare
pericolo di contagio;
o disponibilit”™ nelle sale comuni di attesa e a bordo treno di gel igienizzante lavamani anche
HYHQWXDOPHQWH SUHSDUDWR VHFRQGR OH GLVSRVL]JLR(
servizio di accoglienza viaggiatori a bordo treno.
f ,Q FDVR GL SDVVHJJHUL FKH D ERUGR WUHQR SUHVBQJaAVLQF
S3ROL]LD )HUURYLDULD H OH $XWRULWj VDQLWDULH GHYRQR
valutazione sulle condizioni di salute del passeggero, a queste spetta la decisioneWiReD OO RS S |
di fermare il treno per procedere ad un intervento.
t $0 SDVVHJJHUR FKH SUHVHQWL D ERUGR WUHUTPRosS, @ikeR P L
febbre, congiuntivite), ¢ richiesto di indossare una mascherina protettiva e sedere isolato rispetto ac
altri passeggeri, i quali sono ricollocati in altra carrozza opportunamente sgomberata e dovranno quin
HVVHUH DWWUH]]DWL LGRQHL VSD]L SHU OfLVRODPHQWR GL
¥ /TLPSUHVD I|HUURXtBdvarmentlaiks&hiddzione specifica del convoglio interessato
GDOOYHPHUJHQ]D SULPD GL ULPHWWHUOR QHOOD GLVSRQLEL

SETTORE MARITTIMO E PORTUALE

t (YLWDUH SHU TXDQWR SRVVLELOH L FRQWDWWL IUD SHUVRC(
la distanza interpersonale di almeno un metro. Qualora ci” non fosse possibile, il personale dovr
presentarsi con guanti e mascherina ed ogni altro ulteriore dispositivo di sicurezza ritenuto necessaric
t $O0 ILQH GL DVVLFXUDUH OD FRUUHWWD H FRVWDQWH LJLHC
personale sia a bordo sia presso le unit”™ aziendali (uffici, biglietterie e magazzini) appositi distributori d
disinfettante con relative ricariche.

t 6RQR UDIIRU]DWL L VHUYL]JL GL SXOL]JLD RYH QHFHVVDULR
permettono di realizzare la disinfezione dei locali di bordo e degli altri siti aziendali, quali uffici,
biglietterie e magazzini.

t /{DWWLYLWj] GL GLVLQIH]JLRQH YLHQH HVHJXLWD LQ PRGR [
frequenza dipendenti dalla tipologia del locale) che presso gli altri siti aziendali ad opera di parsonale
tale scopo destinato. In particolare, a bordo delle navi la disinfezione avr™ luogo durante la sotta in po
anche in presenza di operazioni commerciali sempre che queste non interferiscano con dette operazic
Nelle unit” da passeggeri e nei locali pubblici questa riguarder” in modo specifico le supedatetoc
frequentemente come pulsanti, maniglie, o tavolini e potr”~ essere effettuata con acqua e deterger
VHIXLWD GDOOYDSSOLFD]JLRQH GL GLVLQIHWWDQWL s@&HXVR
opportunamente dosati. Alle navi da carico impiegate su rotte in cui la navigazione avviene per diver:

)(!



giorni consecutivi, tale procedura si applicher” secondo le modalit™ e la frequenza necessarie da par
del personale di bordo opportunamente istruito ed in considerazione delle differenti tipologie di navi
delle differenti composizioni degli equipaggi e delle specificit™ dei traffici. Le normali attolit™

igienizzazione delle attrezzature e dei mezzi di lavoro devono avvenire, con modalit™ appropriate all
WLSRORJLD GHJOL VWHVVL DG RJQL FDPELR GL RSHUDWRUH
GLVSRVL]LRQH GDOOSYD]LHQGD RVVHUYDQGR OH GRYXWH SUH

f /HLPSUHVH IRU QLdd bpfpdptialirgpoBriaiva pl.gRoprio personale:

¥ SHU HYLWDUH FRQWDWWL UDYYLFLQDWL FRQ OD FOLHC
di circostanze emergenziali e comunque con le previste precauzioni di cui alle vigenti disposizion
governative;
¥ SHU PDQWHQHUH LO GLVWDQ]LDPHQWR GL DOPHQR XQ |
¥ SHU LO 73/ PDULWWLPR FRQ LVWUX]JLRQL FLUF D LUOW DFI]
adeguata tra le persone nel corso della navigazione e durante le operazioni di imbarco e sbarc
f SHU LQIRUPDUH LPPHGLDWDPHQWH OH $XWRULWj VDQL
SDVVHJJHUL FRQ VLQWRPL ULFRQG XFLELOL DOOYDIIH]LRC
¥ SHU ULFKLHGHUH DO SDVVHJJHUR D ERUGR FKH SUHVH
19 di indossare una mascherina protettiva e sedere isolato rispetto agli altri passeggeri;
¥ SHU SURFHGHUH VXFFHVVLYDPHQWH DOOR VEDUFR GL
DOOYDIIH]LRDHIsdandidRA@Q B VSHFLILFD GHOOfXQLWj] LQWHU
GL ULPHWWHUOD QHOOD GLVSRQLELOLWj GITHVHUFL]JLR
¥f 3BHU TXDQWR SRVVLELOH VDUDQQR RUJDQL]]DWL VLVWHPL
dei passeggeri che evitino congestionamenti e affollamenti di persone. Per quanto praticabile sa
IDYRULWR OfXWLOL]]R GL VLVWHPL WHOHPDWLFL SHU OR VF
genere.
f OH LPSUHVH IDYRULUDQQR SHU TXDQWR SRVVLEh@H® R V
modalit™ tali da ridurre il contatto tra il personale marittimo e quello terrestre, privilegiando per quanto
possibile lo scambio di documentazione con sistemi informatici.
f FRQVLGHUDWD OD VLWXD]LRQH HPHUJIH QL ieddent® & RJuk& D W |
professionali quali il personale dipendente degli operatori portuali, gli agenti marittimi, i chimici di porto,
le guardie ai fuochi, gli ormeggiatori, i piloti, il personale addetto al ritiro dei rifiuti solidi e licgodio
VRVSHVH OH DWWLYLWj GL UHJLVWUD]LRQH H GL FRQVHJQD
security.
f 1HL FDVL LQ FXL LQ XQ WHUPLQDO RSHULQR ROWUH DOOTL
processi deve essere assunto dal terminalista.
ft 5LVROYHUH FRQ SRVVLELOH LQWHUSUHWD]JLRQH R LQWHJ
GHPDQLDOL GL FRPSHWHQ]D GHOO1$'63 H R LQWHUSRUWL L S
aree di sosta e/o mense. Nelle more dei chiarimenti da parte della Presidenza dovranno dstére prev
servizi sanitari chimici.

Servizi di trasporto non di linea

f 3HU TXDQWR ULJXDUGD L VHUYL]JL GL WUDVSRUWR QRQ GL C
il posto disponibile vicino al conducente.

Sui sedili posteriori al fine di rispettare le distanze di sicurezza non potranno essere trasportaftidistanz
il pie possibile, pie di due passeggeri.

Il conducente dovr” indossare dispositivi di protezione.

Le presenti disposizioni per quanto applicabili vanno estese anche ai natanti che svolgono servizi

trasporto non di linea.
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Le presenti linee guida sono automaticamente integrate o modificate in materia di tutela satdaria
base delle indicazionR GHWHUPLQD]LRQL DVVXQWH GDO OLQLVWHUR
mondiale della sanit™ (OMS) in relazione alle modalit™ di contagio del COVID-19
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Allegato 15
/ILQHH JXLGD SHU OYLQIRUPD]LRQH DJOL XWtoQaeNimerto@elaP R GL

diffusione del covid-19 in materia di trasporto pubblico
1]

I

Il 14 marzo 2020 « stato adottato il Protocollo di regolamentazione per il contrasto e il contenimenta
GHOOD GLIIXVLRQH GHO YLUXV &29,' Qi tolD)PrElatiMoawtti iG L C
settori produttivi e successivamente in data 20 marzo 2020 il protocollo condiviso di regolamentazion
per il contenimento della diffusione del Covid 19 negli ambienti nel settore dei trasporti e della logistica.
Le presenti linee guida stabiliscono le modalit™ di informazione agli utenti nonchZ le misure
organizzative da attuare nelle stazioni, negli aeroporti e nei porti, al fine di consentireghpasia
successiva fase del contenimento del contagio, che prevede la riapertura scaglionatavdelle att
industriali, commerciali e di libera circolazione delle merci e delle persone.

6L SUHPHWWH FKH OD WXWHOD GHL SDVVHJJHUL FKH QH EH
misure di carattere generale, @fLELOL TXDOL 3PLVXUH GL VLVWHPD"

Si richiamano, di seguito, le principali misure, fatta salva la possibilit” per le Regioni e Province
autonome di introdurre prescrizioni in ragione delle diverse condizioni territoriali e logistiche, nonchZ
delle rispettive dotazioni di parco mezzi.

OLVXUH 3GL VLVWHPD’

/I TDUWLFROD]LRQH GHOOYRUDULR GL ODYRUR GLIITHUHQ]JLDWR
* importante per modulare la mobilit”™ dei lavoratori e prevenire conseguentemente i rischi di

aggregazione connessi alla mobilit™ dei cittadini. Anche la differenziazione e il prolungamento degli
orari di apertura degli uffici, degli esercizi commerciali, dei servizi pubblici sono, altres”, un utile

possibile approccio preventivo, incoraggiando al tempo stesso forme alternative di mobilit™ sostenibile
Tale approccio « alla base delle presenti linee guida. Tali misure vanno modulate in relazione alle
esigenze del territorio e al bacino di utenza di riferimento, avendo come riferimento quantitativo la
necessit™ di ridurre in modo consistente i picchi di utilizzo del trasporto pubblico collettivo presenti nel
SHULRGR DQWHFHGHQWH l@geigeviHUJH QD VDQLWDULD H LO

La responsabilit™ individuale di tutti gli utenti dei servizi di trasporto pubblico rimane un punto

essenziale per garantire il distalePHQWR LQWHUSHUVRQDOH OYDWWXD]L
nonchZ per prevenire comportamenti che possono aumentare il rischio di contagio. Una chiara e sempl
comunicazione in ogni contesto (stazioni ferroviarie, metropolitane, aeroporti, stazioni autobus, mezz
di trasporto, etc.), mediante pannelli ad informazione mobile, « un punto essenziale per comunicare |
QHFHVVDULH UHJROH FRPSRUWDPHQWDOL QHOOYXWLOL]]R Gl

a) Misure di carattere generale per il contenimento del contagio da COVID 19

Si richiama, altres", il rispetto delle sotto elencate disposizioni, valide per tutte le modalit™ di trasporto:

t /D VDQLILFD]JLRQH H OTLJLHQL]]JD]JLRQH GHL ORFDOL GHL
riguardare tutte le parti frequentate da viaggiatori e/o lavoratori ed essere effettuata con le modalit
GHILQLWH GDOOH VSHFLILFKH FLUFRODUL GHO OLQLVWHU
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Nelle stazioniferroviarie, nelle autostazioni, negli aeroporti, nei porti e sui mezzi di trasporto a
lunga percorrenza ¢ necessario installare dispenser contenenti soluzioni disinfettanti ad uso de
passeggeri.

$OOLQIJUHVVR H QHOOD SHUPDQHQ]D QHL OXRJKL GL DFF
ferroviarie, autosta®®R QL IHUPDWH EXV HFF H DOOLQWHUQR GHL
mascherina di comunitper la protezione del naso e della bocca.

(T QHFHVVDULR LQFHQWLYDUH OD YHQGLWD GL ELJOLHWW
Nelle stazioni o nei luoghi di acquisto dei biglietti « opportuno installare punti vendita e distributori
di dispositivi di sicurezza.

Vanno previste misure per la gestione dei passeggeri e degli operatori nel caso in cui sia accerte
una temperatura corporea superiore a 37,5i C.

9DQQR DGRWWDWL VLVWHPL GL LQIRUPD]JLRQH H GL GLYXC
al corretto uso dei dispositivi di protezione individuale, nonchZ sui comportamenti che la stess:
XWHQ]D q REEOLJDWD D W H Qetautdstdzion) ddgladtéport Bei Garti@ Qdil vV
luoghi di attesa, nella fase di salita e discesa dal mezzo di trasporto e durante il trasport
medesimo.

Vanno adottati interventi gestionali, ove necessari, di regolamentazione degli accessi alle
principali stazioni e autostazioni, agli aeroporti, e ai porti al fine di evitare affollamenti e ogni
possibile occasione di contatto, garantendo il rispetto della distanza interpersonale minima di u
metro.

Vanno adottate misure organizzative, con predisposizione di specifici piani operativi, finalizzate a
limitare ogni possibile occasione di contatto nella fase di salita e di discesa dal mezzo di trasportc
QHJOL VSRVWDPHQWL DOOTLQWHUQR GHOOH SULQFLSDOL
nele DUHH GHVWLQDWH DOOD VRVWD GHL SDVVHJJHUL H GX
il rispetto della distanza interpersonale minima di un metro, escludendo da tale limitazione i minori
accompagnati e i non vedenti se accompagnati da persona che vive nella steab#dativiii. Per

i non vedenti non accompagnati da persona che vive nella stessa unit™ abitativa, dovr™ esser
SUHGLVSRVWD XQIYDGHJXDWD RUJDQL]]JDJLRQH GHO VHUYL
garantendo la sicurezza sanitaria.

Sui mezzi di trasporto ¢ opportuno, al fine di perseguire una migliore e funzionale capienza dei
PH]]JL GL WUDVSRUWR SXEEOLFR H RWWLPL]]DUH JOL VSELC
mascherina di protezione, procedere anche alla utilizzazione in verticale delle sedute. Tal
modalit”, ove realizzabile, consentir”, escludendo un posizionamento c.d. faccia a faccia di ridurre
la distanza interpersonale di un metro con un maggiore indice di riempimento dei mezzi.

Il distanziamento di un metro non * necessario nel caso si tratti di persone che vivono nella stess
unit” abitativa, nonchZ tra i congiunti e le persone che intrattengono rapporti interpersonali stabili,
previa autodichiarazione della sussistenza del predetta qualitRIPHQWR GHOO{XWLC
mezzo di trasporto:( si riportano alcuni esempi: coniuge, parenti e affini in linea retta e collaterale
non conviventi, ma con stabile frequentazione; persone, non legate da vincolo di parentela, c
affinit” o di coniugio, che condividono abitualmente gli stessi luoghi e/o svolgono vita sociale in
comune)

$0 ILQH GL DXPHQWDUH OMLQGLFH GL ULHPSLPHQWR GHL
DGHIJXDWD VSHULPHQWD]LRQH O BeRXonLrendDihilig natdr@le 1 L C
idoneo tra i sediliche non comportino modifiche strutturali sulle disposizioni inerenti la sicurezza,
prevedendo, comunque , la periodica sanificazione

Realizzare, ove strutturalmente possibile, anche con specifici interventi tecnici, la massime
areazione naturale dei mezzi ditrasporto.
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b) Raccomandazioni per tutti gli utenti dei servizi di trasporto pubblico

¥ Non usare il trasporto pubblico se hai sintomi di infezioni respiratorie acute (febbre, tosse,
raffreddore).

¥ Acquistare, ove possibile, i biglietti in formato elettronico, on line o tramite app.

f 6HJXLUH OD VHIQDOHWLFD H L SHUFRUVL LQGLFDWL DOC
sempre la distanza di almeno un metro dalle altre persone.

T Utilizzare le porte di accesso ai mezzi indicate per la salita e la discesa, rispettando sempre
distanza interpersonale di sicurezza di un metro.

T Sedersi solo nei posti consentiti mantenendo il distanziamento dagli altri occupanti.

Evitare di avvicinarsi o di chiedere informazioni al conducente.

T Nel corso del viaggio, igienizzare frequentemente le mani ed evitare di toccarsi il viso.

++

ALLEGATO TECNICO £6,1*2/( 02'$/,7$7 ', 75%$632572

SETTORE AEREO
Per il settore del trasporto aereo vanno osservate specifiche misure di contenimento per i passeggeri «
riguardano sia il corretto utilizzo delle aerostazioni che degli aeromobili. Si richiede, pertanto,
OYRVVHUYDQ]D GHOOH V Hdthivenexid, deilgastl Hedl opdddibki Béropaituiali Sei
vettori e dei passeggeri:
t¥t JHVWLRQH GHOOYDFFHVVR DOOH DHURVWD]LRQL SHUBRH®H
GL HQWUDWD H GL XVFLWD LQ PRG®Rt;GD HYLWDUH OYLQFR
T interventi organizzativi e gestionali e di contingentamento degli accessi al fine di fdaorire
GLVWULEX]LRQH GHO SXEEOLFR LQ WXWWL JOL VSD]L FRF
nelle zone antistanti i controlli di sicurezza;
f pprHYLVLRQH GL SHUFRUVL D VHQVR XQLFR DOOYLQWHUQR
da mantenere separati i flussi di utenti in entrata e uscita;
+t REEOLJR GL GLVWDQ]LDPHQWR LQWHUSHUVRQDOH GL XQ
terminal e di tutte le altréaciity DHURSRUWXDOL HV EXV SHU WUDVSF
derogare al distanziamento interpersonale di un metro, a bordo degli aeromobili, nel caso in cui:
' ODULD D ERUGR VLD UL Q QdudvetibalReb@rio Abldtkati iFiltriGIERAL L
LQ TXDQWR WDOL SUHFDX]LRQL FRQVHQWRQR XQD HOH®
in cui siano adottati specifici protocolli di sicurezza sanitaria, prevedendo in particolare la
misurazione delaW HPSHUDWXUD SULPD GHOOYDFFHVVR DOOYD
in caso di temperatura superiore a 37,5 C;
' sia garantita la durata massima di utilizzo della mascherina chirurgica non superiore alle
guattro ore, prevedendone la sostituzione per periodi superiori;
" VLDQR GLVFLSOLQDWH LQGLYLGXDOPHQWH OH VDOLWH
posto assegnato al fine di evitare contatti stretti tra i passeggeri nella fase di movimentazione
' sia acquisita dai viaggiatori, al momento del check-in online o in aeroporto e comunque prima
GHOOYfYLPEDUFR VSHFLILFD DXWRFHUWLILFD]JLRQH FKF
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persone affette da patologia COVID-19 negli ultimi due giorni pri@d OO TLQVRUJH
VLQWRPL H ILQR D JLRUQL GRSR OYLQVRUJHQ]D GHL [
" VLD DVVXQWR OYLPSHJQR GD SDUWH GHL YLDJJLDWRUL
GL FRPXQLFDUH DQFKH DO YHWWRUH HG DOOY$XWRULW
di sintomatologia COVID- FRPSDUVD HQWUR RWWR JLRUQL GDO
" VLDQR OLPLWDWL DO PDVVLPR JOL VSRVWDPHQWL H L |
| vettori possono definire con i gestori aeroportuali specifiche procedure che consentanc
OYLPEDUFR GL EDJDJOLR D PDQR GL GLPHQVLRQL FRQV
mettendo in atto idonee misure di imbarco e di discesa selettive, in relazione ai posti assegne
D ERUGR GHOO T htenddR iPd®¥IL @erhpi gebriicDoperativi al fine di evitare
DVVHPEUDPHQWL QHOOYLPEDUFR H QHOOD GLVFHVD H L
DG HV FKLDPDWD LQGLYLGXDOH GHL SDVVHJJHUL DO F
da evitare contatti in prossimit™ delle cappelliere);
gli indumenti personali (giacca, cappotto, maglione ecc..) da collocare nelle cappelliere,
dovranno essere custoditi in un apposito contenitore monouso, consegnato dal vettore ¢
momento dell'imbarco, per evitare il contatto tra gli indumenti personali dei viaggiatori nelle
stesse cappelliere.

Nelle operazioni di sbarco e imbarco dei passeggeri va utilizzato, ove possitmgeilin via
SULRULWDULD H LQ FDVR GL WUDYV S Rfuls¥entady prévedekddl urgaD Y t
riduzione del 50% della capienza massima prevista per gli automezzi e una durata della cors
FRPXQTXH LQIHULRUH DL PLOQXWL JDUDQWHQGR LO SlL-
Vanno assicurate anche tramite segnaletica le procedure organizzative per ridurre i rischi ¢
affollamento e mancato distanziamento nella fase di ritiro bagagli presso i nastri dedicati alla
riconsegna.

Con particolare riferimento ai gestori ed ai vettori nelle aree ad essi riservate, questi ultimi
SUHGLVSRQJRQR VSHFLILFL SLDQL SHU DVVLFXUDUH LO P
degli spazi interni e delle infrastrutture disponibili. In particolare, nelle aree sogf@ttesaione

di code sar” implementata idonea segnaletica a terra e cartellonistica per invitare i passeggeri
mantenere il distanziamento fisico;

L SDVVHJJHUL VXOOYDHURPRELOH GRYUDQQR LQGRVVDUH
andr” sostituita ogni quattro ore in caso in cui sia ammessa la deroga al distanziamentt
interpersonale di un metro;

attivit” di igienizzazione e sanificazione di terminal ed aeromobili, anche pie volte al giorno in
EDVH DO WUDIILFR GHOOYDHURVWD]LRQH H VXJOL DHURP
che possono essere toccate dai passeggeri in circostanze ordinarie. Tutti i gate di imbarc
dovrebbero essere dotati di erogatori di gel disinfettante. Gli impianti di climatizzazione vanno
gestiti con procedure e tecniche miranti alla prevenzione della contaminazione batterica e virale;
introduzione di termo-scanner per i passeggeri sia in arrivo che in partenza, secondo modalit™ d
determinarsi di comune accordo tra gestori e vettori nei grandi hub aeroportuali. In linea di
massima, potrebbero comunque prevedeRIEWUROOL GHOOD WHPSHUDWXL
VLFXUH]]D R DO WHUPLQDO GYLPEDUFR SHU OH SDUWHAQ]
gli aeroporti.

SETTORE MARITTIMO E PORTUALE
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Trasporto marittimo di passeqggeri

Con riferimento al settore del trasporto marittimo, specifiche previsioni vanno dettate in materia di
prevenzione dei contatti tra passeggeri e personale di bordo, di mantenimento di un adegual
distanziamento sociale e di sanificazione degli ambienti della nave che peraltro sono gi” sostanzialmen
SUHYLVWH QHO SURWRFROOR FRQGLYLVR GHO PDU]R ,
elencate misure:

T evitare, per quanto possibile, i contatti fra personale di terra e personale di bordo e
comunque, mantenere la distanza interpersonale di almeno un metro;

¥ i passeggeri dovranno indossare necessariamerdemascherina di comunit”, per la
protezione del naso e della bocca. Vanno rafforzatii servizi di pulizia, ove necessario anche
medianWH O XWLOL]]JR GL PDFFKLQDUL VSHFLILFL FKH SH
locali di bordo e degli altri siti aziendali, quali uffici, biglietterie e magazzini;

t OfDWWLYLWj GL GLVLQIH]LRQH YLHQH HVHJIXdoWdOnLQ F
modalit” e frequenza dipendenti dalla tipologia del locale) che presso gli altri siti aziendali
ad opera di personale a tale scopo destinato. In particolare, a bordo delle navi la disinfezion
avr” luogo durante la sosta in porto, avendo cura che le operazioni di disinfezione non
LOQWHUIHULVFDQR R VL VRYUDSSRQJDQR FRQ OYDWWL"®
questa riguarder” in modo specifico le superfici toccate frequentemente come pulsanti,
maniglie o tavolini e potr” essere effe@l WD FRQ DFTXD H GHWHUJHQWH
GL GLVLQIHWWDQWL GYfXVR FRPXQH FRPH DOFRO HW
dosati. Le normali attivit™ di igienizzazione delle attrezzature e dei mezzi di lavoro devono
avvenire, con modalit”™ appropriate alla tipologia degli stessi, ad ogni cambio di operatore
HG D FXUD GHOOR VWHVVR FRQ OTXVR GL SURGRWWL
dovute prescrizioni eventualmente previste (aereazione, etc.);

T le imprese forniscono indicazioni ed opportuna informativa tramite il proprio personale o
mediante display:

T per evitare contatti ravvicinati del personale con la clientela ad eccezione di quelli
indispensabili in ragione di circostanze emergenziali e comunque con le previste
precauzioni dei dispositivi individuali;
per mantenere il distanziamento di almeno un metro tra i passeggeri;
per il TPL marittimo con istruzioni circa gli accorgimenti da adottare per garantire una
distanza adeguata tra le persone nel corso della navigazione e durante le operazioni ¢
imbarco e sbarco, prevedendo appositi percorsi dedicati;

T SHU LO 73/ PDULWWLPR g QHFHVVDULR OfXWLOL]]R
anche per il trasporto pubblico locale di terra e sono previste le stesse possibilit™ di indici
di riempimento con gli accorgimenti previsti per il trasporto pubblico locale.

—H -

Gestione di terminal passeqggeri, stazioni marittime e punti di imbarco/sbarco passeggeri

Negli ambiti portuali  richiesta particolare attenzione al fine di evitare una concentrazpmrsate in

guei luoghi soggetti a diffusa frequentazione, come le stazioni marittime, i terminal crociere e le banchin
di imbarco/sbarco di passeggeri. Sono indicate, a tal fine, le seguenti misure organizzative e 1
prevenzione, da attuarsi sia a cura dei terminalisti, nelle aree in concessione, sia aveuraleidi
gestione delle aree portuali in relazione al regime giuridico delle aree stesse:
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1. Predisposizione di apposito piano di prevenzione e protezione, conteD§heQ DOLVL GHC
le misure necessarie alla sua mitigazione, in coerenza con le vigenti disposizioni nazionali i
materia di emergenza da covid-19;

2. Corretta gestione delle infrastrutture portuali/terminal/stazioni marittime adibite alla
sosta/transito di passeggeri avendo cura di:

a LQIRUPDUH OTXWHQ]D LQ PHULWR DL ULVFKL HVLVWHAQ
il corretto utilizzo dei dispositivi individuali di protezione (mascherine, guanti), il
GLVWDQ]LDPHQWR V Ré&i B @ld scoph LplLdospitdireukl©sButinento oltre
D FDUWHOORQLVWLFD SOXULOLQJXH DQFKH OD GLVSF
LQIRUPD]LRQL FKH FRQVHQWRQR DOOTXW KrgavipHon&L Y L'
altro dispositivo simile;

b) promuovere la pie ampia diffusione di sistemi on-line di prenotazione e di acquisto dei
biglietti, limitando al minimo le operazioni di bigliettazione in porto;

c) evitare ogni forma di assembramento delle persone in transito attraverso il ricorso a forme ¢
FRQWLQJHQWDPHQWR H SURJUDPPD]JLRQH GHJOL DFF
OfLQJUHVVR H OfXVFLWD

d) far rispettare la distanza interpersonale di 1 (uno) metro tra le persone;

e) installare un adeguato numero di distributori di disinfettante per una costante igiene e pulizic
delle mani;

f SURJUDPPDUH ITUHTXHQWHPHQWH XQYDSSURSULDWD
transitano i passeggeri e delle superfici esposte al contatto, con particolare riguardo ai loca
igienici;

g) rinforzare la presenza di personale preposto ai servizi di vigilanza, accoglienza e
LQIRUPD]JLRQH GHOOYXWHQ]D DOOYLQWHUQR GHOOH DI

SETTORE TRASPORTO PUBBLICO LOCALE AUTOMOBILISTICO, LACUALE,
LAGUNARE, COSTIERO E FERROVIE NON INTERCONNESSE ALLA RETE NAZIONALE

Per il settore considerato trovano applicazione le seguenti misure specifiche:

f OYD]JLHQGD SURFHGH DOOYLJLHQL]]D]JLRQH VDQLILFD
pubblici e delle infrastrutture nel rispetto delle prescrizioni sanitarie in materia oltre che
delle ordinanze regionali e del Protocollo siglato dalle associazioni di categoria, OO.SS. e
0,7 LQ GDWD PDU]R HITHWWXDQGR OYLJLHQL]]D]L
al giorno e la sanificazione in relazione alle specifiche realt” aziendali come previsto dal
medesimo protocollo condiviso;

T i passeggeri dovranno utilizzare necessariamente una mascherina di comunit”, per Il
protezione del naso e della bocca;

T la salita e la discesa dei passeggeri dal mezzo deve avvenire secondo flussi separati:
T negli autobus e nei tram prevedere lasadt® XQD SRUWD H OD GLVFHV]
possibile;

T vanno rispettati idonei tempi di attesa al fine di evitare contatto tra chi scende e chi sale
DQFKH HYHQWXDOPHQWH FRQ XQIDSHUWXUD GLIIHU
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T nei vaporetti la separazione dei flussi sar” attuata secondo le specificit™ delle unit™ di
navigazione lagunari, costiere e lacuali;

T sugli autobus e sui tram va garantito un numero massimo di passeggeri in modo de
consentire il rispetto della distanza di un metro tra gli stessi, contrassegnando con marker
SRVWL FKH QRQ SRVVRQR HVVHUH RFFEXSDWL 3HU C
OfDILHQGD SXz GHWWDUH GLVSRVL]LRQL RUJDQL]]DW
alcune fermate;

(1 FRQVHQWLWD OD G H Utéhi® dilu® mettoVeSdi yarahire GUHNdiQD G
coefficiente di riempimento dei mezzi non superiore al 60% dei posti consentiti dalla carta
di circolazione dei mezzi stessi, tenendo conto sia dei posti a sedere che dei posti in piec
SXUFKp VLD SULYLOHJLDWR OTYDOOLQHDPHQWR YHUWL
verticale delle sedute senza alternanza, qualora sia escluso il posizionamento c.d. faccia
IDFFLD H OfDIILDQFDPHQWR WUD GXH SHUVRQH ,0
predisp)QHQGR LQ PRGR VWDELOH OTDSHUWXUD GHL ILQ
mezzi adibiti a trasporto pubblico con posti a sedere disposti solo in affiancamento
RUL]]JRQWDOH RFFRUUH FRPXQTXH JDUDQW LdgphradofiD O W
gi” esistenti e/o rimovibili.

Le misure in parola sono naturalmente applicabili, in quanto compatibili, per le
metropolitane.

¥ nelle stazioni della metropolitana:

T prevedere differenti flussi di entrata e di uscita, garantendo ai passeggeri adeguat:
LQIRUPD]JLRQH SHU OYLQGLYLGXD]JLRQH GHOOH E
distanziamento sulle banchine e sulle scale mobili anche prima del superamento de
varchi;

T predisporre idonei sistemi atti a segnalare il raggiungimento dei livelli di saturazione
stabiliti;

T SUHYHGHUH OfXWLOL]]R GHL VLVWHPL GL YLGHRVE
monitorare i flussi ed evitare assembramenti, eventualmente con la possibilit” di
diffusione di messaggi sonori/vocali/scritti;

¥ applicare marker sui sedili non utilizzabili a bordo dei mezzi di superficie e dei treni metro;

ft VRVSHQGHUH SUHYLD DXWRUL]]ID]JLRQH GHOOY$JHQ]L
degli Enti titolari, la vendita e il controllo dei titoli di viaggio a bordo;

¥ VRVSHQGHUH OTDWWLYLW)] GL ELJOLHWWD]LRQH D ER!

T LQVWDOODUH DSSDUDWL RY Her@ice\d¥i Lbiglie@ HcheSddwan@of D F
essere sanificate pie volte al giorno, contrassegnando con specifici adesivi le distanze di
sicurezza;

T adeguare la frequenza dei mezzi nelle ore considerate ad alto flusso di passeggeri, nei
limiti delle risorse disponibili;

T peril TPL lagunare l'attivit™ di controlleria potr” essere effettuata anche sui pontili e
pontoni galleggianti delle fermate.



!
SETTORE DEL TRASPORTO PUBBLICO FUNIVIARIO (FUNIVIE, FUNICOLARI E
SEGGIOVIE)

Fermo restando che la responsabilit™ individuale degli utenti costituisce elemento essenziale per da
efficacia alle generali misure di prevenzione, per il settore funiviario, ossia funivie, cabinovie, funicolari
e seggiovie, trovano applicazione le seguenti misure minime di sicurezza:

A bordo di tutti i sistemi di trasporto o veicoli:

+ obbligo di indossare una mascherina, anche di stoffa, per la protezione del naso e della bocce
+ disinfezione sistematica dei mezzi.
Sui sistemi di trasporto o veicoli chiusi:

+ limitazione della capienza massima di ogni mezzo, per garantire il distanziamento di un metro
Sono esclusi dalla predetta limitazione i nuclei familiari viaggianti nella stessa cabina in assenz
di altri passeggeri;

+ distribuzione delle persone a bordo, anche mediante marker segnaposti, in modo tale d
garantire il distanziamento di un metro nei mezzi,

t areazione continua tramite apertura dei finestrini e delle boccole.

(Y FRQVHQWLWD OD GHURJD DO GLVWDQ]JLDPHQWR GL X

SDVVHJJHUL SULPD UMAHAYVYVLFBEHOMRFLIHQBRORLXWRFHUWLILFD

dei biglietti di non aver avuto contatti stretti con persone affette da patologia COVID-19 nei 2

JLRUQL SULPD GHOOYLQVRUJHQ]D GHL VLQWRPL H ImMQR D

e il mezzo sia costantemente areato tramite apertura dei finestrini e delle boccole, purche la dura

GHOOD FRUVD VLD LQIHULRUH D PLOQXWL HFRPXQTXH H)

Nelle stazioni:

¥ Disposizione di tutti i percorsinoicp GHOOH ILOH GIDWWHVD LQ PRGR WL
interpersonale di 1metro tra le persone, esclusi le persone che vivono nella stessa unit” abitatiy
nonchZ tra i congiunti e le persone che intrattengono rapporti interpersonali stabili, previa
DXWRGLFKLDUD]JLRQH GHOOD VXVVLVWHQ]D GHO SUHGHW!'
di trasporto:( si riportano alcuni esempi: coniuge, parenti e affini in linea retta e collaterale non
conviventi ma con stabile frequentazione; persone, non legate da vincolo di parentela, affinit” o d
coniugio, che condividono abitualmente gli stessi luoghi e/o svolgono vita sociale in comune)
t;
t disinfezione sistematica delle stazioni;
t installazione di dispenser di facile accessibilit” per codnUH OfLJLHQL]]D]JLRQH

utenti e del personale.

SETTORE FERROVIARIO

Per il settore considerato trovano applicazione le seguenti misure specifiche:
T informazioni alla clientela attraverso i canali aziendali di comunicazione (call center, sito web,
app) in merito a:
- misure di prevenzione adottate in conformit™ a quanto disposto dalle Autorit™ sanitarie;
(!



- notizie circa le tratte ferroviarie attive, i nkhGR GD HYLWDUH OYDFFHVVR
informazioni/biglietterie delle stazioni;

¥ incentivazioni degli acquisti di bigliettin line.

Nelle principali stazioni

JHVWLRQH GHOOYDFFHVVR DOOH VWD]LRQL IHUURYLDUL
GHOOH SRUWH GL HQWUDWD H GL XVFLWD LQ PRGR GD I
garanzia della massima accessibilit” alle stazioni ed alle banchine, per ridurre gli affollamenti
sia in afflusso che in deflusso;
interventi gestionali al fine di favorire la distribuzione del pubblico in tutti gli spazi della
stazione onde di evitare affollamenti nelle zone antistanti le banchine fronte binari;
uso di mascherina, anche di comunit™, per la protezione del naso e della bocca, per chiunque
WURYL DOOYLQWHUQR GHOOD VWD]JLRQH IHUURYLDULD S
SUHYLVLRQH GL SHUFRUVL D VHQVR XQLFR DOOfYLQWHU
modo da mantenere separati i flussi di utenti in entrata e uscita;
attivit™ di igienizzazione e disinfezione su base quotidiana e sanificazione periodica degli spazi
comuni delle stazioni;
LQVWDOOD]LRQH GL GLVSHQVHU GL |DéneCdelle DvariH¥iV L E
passeggeri;
UHJRODPHQWD]LRQH GHOOfTXWLOL]]JR GL VFDOH H WDS
distanziamento tra gli utenti;
annunci di richiamo alle regole di distanziamento sociale sulle piattaforme invitando gli utenti
a mantenere la distanza di almeno un metro;
OLPLWD]LRQH GHOOYXWLOL]J]]JR GHOOH VDOH GL DWWH
distanziamento;
ai gate, dove presenti, raccomandabili controlli della temperatura corporea;
nelle attivit™ commerciali:

contingentamento delle presenze;

mantenimento delle distanze interpersonali;

separazione dei flussi di entrata/uscita;

utilizzo dispositivi di sicurezza sanitaria;

regolamentazione delle code di attesa;

acquisti on line e consegna dei prodotti in un luogo prfét QLWR DOOJLQWHUQ|

ai margini del negozio senza necessit” di accedervi.

A bordo treno:

+H

distanziamento fisico di un metro a bordo con applicazione di marker sui sedili non utilizzabili;
posizionamento di dispenser di gel igienizzanti su ogni veicolo, ove ci” sia possibile;
eliminazione della temporizzazione di chiusura delle porte esterne alle fermate, al fine di
IDFLOLWDUH LO ULFDPELR GHOOfDULD DOOYLQWHUQR G
sanificazione sistematica dei treni;

potenziamento del personale dedito ai servizi di igiene e decoro;

1) |
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individuazione dei sistemi di regolamentazione di salita e discesa in modo da evitare
assembramenti in corrispondenza delle porte, anche ricorrendo alla separazione dei flussi ¢
salita e discesa;

i passeggeri dovranno indossare necessariamente una mascherina di comunit™, per la protezio
del naso e della bocca.

Sono attuabili le stesse misure di deroga previste per il trasporto pubblico locale circa la
previsione degli indici di riempimento purchZ sia previsto un corretto utilizzo in verticale delle
sedute non adiacenti e siano accuratamente evitati gli assembramenti nei vestiboli.

Sui treni a lunga percorrenza (con prenotazione online):

T distanziamento interpersonale di un metro a bordo assicurato anche attraverso un meccanisr

+

Ql

di preventiva prenotazione;

adozione del biglietto nominativo al fine di identificare tutti i passeggeri e gestire eventuali casi
di presenza a bordo di sospetti o conclamati casi di positivit™ al virus SARS-COV-2;

» possibile usufruire dei servizi di ristorazione/assistenza a bordo treno per i viaggi a media
lunga percorrenza con modalit™ semplificate che evitino il transito dei passeggeri per recarsi a
YDJRQH EDU ,Q SDUWLFRODUH LO VHUYL]LR g DVVLEFX
bevande in confezione sigillata e monodose, da parte di personale dotato di mascherina e guar
previsione obbligatoria, nelle stazioni di partenza dei treni ad Alta Velocit™ di ingressi dedicati
SHU OYDFFHVVR DL WUHQL $9 H DJOL ,& DO ILQBVBXUBL
corSRUHD GD HITHWWXDUVL SULPD GHOOYDFFHVVR DO WU
corporea superiore a 37,5 C non sar” consentita la salita a bordo treno.

FRQVHQWLWR GHURJDUH DO GLVWDQ]LDPHQWRalLQ¥HU S

percorrenza, nei soli casi in cui:

s
t

siano previsti sedili singoli in verticale con schienale alto da contenere il capo del passeggero
O XWLOL]J]R GL VHGLOL DWWLJXL VLD OLP Ld\pasaeBgdti ¢HeO XV
siano nella condizione di congiunti e/o conviventi nella stessa unit™ abitativa,

VLD JDUDQWLWR OTXWLOL]]R GL XQD PDVFKHULQD FKLU?>
una durata massima di utilizzo non superiore alle quattro ore, prevedendone la sostituzione p:
periodi superiori;

siano disciplinate individualmente le salite e le discese dal treno e la collocazione al postc
assegnato, che in nessun caso potr”~ essere cambiato nel corso del viaggio, al fine di evital
contatti stretti tra i passeggeri nella fase di movimentazione;

deve essere sempre esclusa la possibilit”™ di utilizzazione dei sedili contrappasis (c.d.

faccia a faccia) nel caso in cui non sia possibile garantire permanentemente la distanz
interpersonale di almeno un metro sotto la responsabilit™ del gestore; nel caso in cui vi sia le
distanza prescritta nei sedili contrapposti, dovr” essere, comunque, nel corso del viaggic
FRPXQLFDWR OYfREEOLJR GHO ULVSHWWR GL WDOH SUH!
derogare a tale regola qualora i passeggeri siano conviventi nella stessa unit™ abitativa,
OfbDULD D ERUGR YHQJD ULQQRYDWD VLD PHGLDQWH
OfDSHUWXUD GHOOH SRUWH HVWHUQH DO OH rotedurelalV H
fine di garantire che le porte di salita e discesa dei viaggiatori permangano aperte durante |
soste programmate nelle stazioni, nonchZ nel caso in cui siano adottati specifici protocolli di
sicurezza sanitaria, prevedendo in particolare la misurazione, a cura del Gestore, dell

1



temperatura in stazione prima dell'accesso al treno e vietando la salita a bordo in caso ¢
temperatura superiore a 37,5 jC;
f FLDVFXQ SDVVHJJHUR ULODVFL DO PRPHQ@QWéeeritdatode DF T
in cui attesta:
0] di non essere affetto da COVID-19 o di non essere stato sottoposto a periodo d
guarantena obbligatoria di almeno 14 giorni;

(i) di non accusare sintomi riconducibili al COVID-19 quali, a titolo esemplificativo,
temperatura corporea superiore a 37,5;C, tosse, raffreddore e di non aver avuto contat
con persona affetta da COVID-19 negli ultimi 14 giorni;

(iii) O LPSHIJQR D ULQXQFLDUH DO YLDJJLR H D LQIRL
NHOOYJLSRWHVL LQpredetti sicfkomiOevnelgasse (rikha del viaggio o si
YHULILFDVVH HQWUR RWWR JLRUQL GDOOYDUULYR D

f sXVVLVWD OYREEOLJR GL OLPLWDUH DO PDVVLPR VH Q!
PRYLPHQWL QH@®IDPELWR GHO

Ferme restando le precedenti prescrizioni aggiuntive potr” essere aumentata la capacit”™ d

riempimento con deroga al distanziamento di un metro, oltre ai casi previsti, esclusivamente ne

caso in cui sia garantito a bordo treno un ricambio dia@PaHQR RJIQL PLQXWL H O

DOWDPHQWH HIILFLHQWL FRPH TXHOOL +(3%$% H OD YHUWLFCL

SERVIZI DI TRASPORTO NON DI LINEA

Per quanto riguarda i servizi di trasporto non di linea, oltre alle previsioni di caratteralgges

tutti i servizi di trasporto pubblico, va innanzi tutto evitato che il passeggero occupi il posto
disponibile vicino al conducent

Sui sedili posteriori nelle ordinarie vetture, al fine di rispettare le distanze di sicurezza, non potranno
esere trasportati, distanziati il pie possibile, pie di due passeggeri qualora muniti di idonei
dispositivi di sicurezza.

/IMXWLOL]]JR GHOOD PDVFKHULQD QRQ g REEOLJDWRULR St
posteriori, nel caso in cui la vettura sia dotata di adeguata paratia divisoria tra le file di sedili;

Nelle vetture omologate per il trasporto di sei o0 pie passeggeri dovranno essere replicati modelli che
non prevedano la presenza di pie di due passeggeri per ogni fila di sedili, fermo reQ@dh¥do/ R G L
PDVFKHULQH (1T SUHIHULELOH GRWDUH OH YHWWXUH GL S
dispositivi di protezione individuali.

/H SUHVHQWL GLVSRVL]LRQL SHU TXDQWR DSSOLFDELOL H F
vanno estese anche ai natanti che svolgono servizi di trasporto non di linea.

ALTRI SERVIZI

Per tutti gli altri servizi non di linea, effettuati con autobus o unit™ di navigazione, ovvero per servizi
di linea svolti con veicoli solitamente destinati a taxi 0o NCC con max 9 posti, si applicano le
prescrizioni relative alla stessa tipologia di mezzo di trasporto utilizzato.
Per i servizi con autobus non di linea (NCC) e autorizzati (linee commerciali) a media e lunge
percorrenza, nonchZ per i servizi di trasporto pubblico locale extraurbano, ferme restando le regao
JLj SUHYLVWD FLUFD OD YHUWLFDOL]]D]JLRQH GHOOH VHGX!
distanziamento interpersonale di un metro purchZ:

m 1
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siano previsti sedili singoli in verticale con schienale alto da contenere il capo del passeggero;

OfXWLOL]]R GL VHGLOL DWWLJXL VLD OLPLWDWR HVFOXYV
siano conviventi nella stessa unit™ abitativa, nonchZ tra i congiunti e le persone che intrattengon
rapporti interpersonali stabili, previa autodichiarazione della sussistenza del predetta qualit™ a
PRPHQWR GHOOYXWLOL]]DJLRQH GHO PH]]R GL WUDVSRUW
affini in linea retta e collaterale non conviventi ma con stabile frequentazione; persone, non legat
da vincolo di parentela, di affinit” o di coniugio, che condividono abitualmente gli stessi luoghi
e svolgono vita sociale in comune)
deve essere sempre esclusa la possibilit™ di utilizzazione dei sedili contrapostiis (c.d.
faccia a faccia) nel caso in cui non sia possibile garantire permanentemente la distanz
interpersonale di almeno un metro sotto la responsabilit”™ del gestore; nel caso in cui vi sia le
distanza prescritta nei sedili contrapposti, dovr” essere, comunque, nel corso del viaggic
FRPXQLFDWR OYREEOLJR GHO ULVSHWWR GL WDOH SUHV
derogare a tale regola nel caso in cui sussistano le condizioni di cui al punto precedente;

T sia prevista la misurazione della temperatura per gli utenti prima della salita a bordo del veicolc

1 non sia consentito viaggiare in piedi;

f SHU L YLDJJL GL OXQJD SHUFRUUHQ]D VLD JDUDQWLWR
protezione del naso e della bocca per una durata massima di utilizzo non superiore alle quatt
ore, prevedendone la sostituzione per periodi superiori;

t+ FLDVFXQ SDVVHJJHUR ULODVFL DO PRPHQWR GHOOYDFT
in cui attesta:

(1 di non essere affetto da COVID-19 o di non essere stato sottoposto a periodo d
guarantena obbligatoria di almeno 14 giorni;

(i) di non accusare sintomi riconducibili al COVID-19 quali, a titolo esemplificativo,
temperatura corporea superiore a 37,5;C, tosse, raffreddore e di non aver avuto contat
con persona affetta da COVID-19 negli ultimi 14 giorni;

(iii) O LPSHIJQR D ULQXQFLDUH DO YLDJJLR H D LQIRU
NHOOYLSRWHVL LQpredetti sicfkodmiOevinelgasse (ikha del viaggio o si
veULILFDVVH HQWUR RWWR JLRUQL GDOOYDUULYR D ¢

¥ Siano evitati assembramenti in fase di salita e di discesa dai mezzi, evitando peraltro il pi
SRVVLELOH L PRYLPHQWL DOOYLQWHUQR GHO PH]J]R VWHVVI



Allegato 16
Linee guida per il trasporto scolastico dedicato

Per il nuovo anno scolastico sar” necessario adottare le opportune pldlwe OD ULSUHVD G
didattica in presenza adottando su tutto il territorio nazionale misure di sicurezza omogenee per
trasporto dedicato, cui ottemperare con cura, nel rispetto della normativa sanitaria e delle misure
FROQOWHQLPHQWR H JHVWLRQH GHOOY¢bNHUJHQ]D HSLGHPLROR
Pertanto ferma restando la responsabilit”™ genitoriale o del tutore su alcune misure di prevenzior

generale quali:
- Lamisurazione della febbre a casa degli studenti prima della salita sul mezzo di trasporto;

- /IMDVVROXWR GLYLHWR GL IDU VDOLUH VXO PétldpR GL WU
gli studenti in caso di alterazione febbrile o nel caso in cui gli stessi siano stati in diretto
contatto con persone affette da infezione Covid-19 nei quattordici giorni precedenti la

salita sul mezzo di trasporto dedicato per raggiungere la scuola.

1) Per il settore del trasporto scolastico dedicato trovano applicazione le seguenti

misure specifiche:

- (Y QHFHVVDULR SURFHGHUH DOOYLJLHQL]]ID]JLRQH VDQL
trasporto almeno una volta al giorno.

- (1 QHFHVVDULR DVV L RxisibilthehteXraiale, HbntibkkQel mezzo di
WUDVSRUWR H PHWWHUH D GLVSRVL]LRQH aB@d&deheQ W UD W
mani degli alunni.

- La salita degli alunni avverr” evitando alla fermata un distanziamento inferiore al metro e
avendo cura che gli alunni salgano sul mezzo in maniera ordinata, facendo salire il secondo
passeggero dopo che il primo si sia seduto;

- Per la discesa dal mezzo dovranno essere seguite procedure specifiche per cui dovranno
scendere, uno per uno, evitando contatti ravvicinati, prima i ragazzi vicino alle uscite, gli
altri avranno cura di non alzarsi dal proprio posto se non quando il passeggero precedente
sia sceso e cos via,

- /YDOXQQR HceeupardHilost ldisponibile vicino al conducente (ove esistente). Il
conducente dovr” indossare i dispositivi di protezione individuale. Gli alunni trasportati
eviteranno di avvicinarsi o di chiedere informazioni al conducente.

- Al momento della salita sul mezzo di trasporto scolastico e durante il viaggio gli alunni

trasportati indosseranno una mascherina di comunit”, per la protezione del naso e della

H# 1



bocca. Tale disposizione non si applica agli alunni di et” inferiore ai sei anni, nonchZ agli
VWXGHQWL FRQ IRUPH GL GLVDELOLWj] QRQ FRPSDWLELGC
protezione delle vie aeree. In questi casi si raccomanda agli operatori del trasporto
VFRODVWLFR DGGHWWL DOOYDVVLVWHQ]D GHJOL DOXQQL
non sia sempre possibile garantire il distanziamento fisico dallo studente; in questi casi,
OYRSHUDWRUH SRWUj XVDUH XQLWDPHQWH DOOD PDVFKH
GL SURWH]LRQH SHU RFFKL YLVR H PXFRVH 1HOOYDSSC
protezione si dovr” necessariamente tener conto delle diverse tipologie di disabilit”
presenti.

- Ladistribuzione degli alunni a bordo sar” compiuta anche mediante marker segnaposto, in
PRGR WDOH GD JDUDQWLUH LO GLVWDQ]LDPHQWR GL XQ
la capienza massima. Sono esclusi da detta limitazione gli alunni che vivono nella
medesima unit” abitativh.

- La precondizione per la presenza degli alunni e di tutto il personale a vario titolo operante
sui mezzi di trasporto scolastico dedicato, come gi” richiamato,

I O 9D ¥Mits@tpbmatologia ( tosse, raffreddore, temperatura corporea superiore a
37.5jC anche nei tre giorni precedenti);
I non essere stati a contatto con persone positive al Covid-19, per quanto di propria
conoscenza, negli ultimi 14 giorni.
Chiungque ha sintomatologia respiratoria o temperatura corporea superiore a 37.5;C dovr” restare a ca

Pertanto si rimanda alla responsabilit™ genitoriale o del tutore la verifica dello stato di salute dei minor
affidati alla predetta responsabilit™.

2) Deroghe al distanziamento interpersonale di un metro per il Trasporto dedicato

JHUPR UHVWDQGR OfXWLOL]]JR GHL GLVSRVLWLYL GL SURWH]
alla sanificazione dei mezzi, alla costante areazione del mezzo e alla salita e discesa dairasxmito
scolastico, nonche la preventiva misurazione della temperatura e le dichiarazioni dei genitori o del tutor
in materia di prevenzione sanitaria del contagio covid-19, di cui alle prescrizioni previste dal puntc
precedente:

- a) * consentita la deroga rispetto alla distanza di un metro nel caso in cui sia possibile
I'allineamento verticale degli alunni su posti singoli e sia escluso il posizionamento c.d.
faccia a faccia, fatte salve le deroghe di cui ai punti b) e c);

- b) « consentita la capienza massima del mezzo di trasporto scolastico dedicato nel caso in

cui la permanenza degli alunni nel mezzo nella predetta modalit™ di riempimento non sia
ng !



superioreD L PLQXWL 3HUWDQWR GRYUj HVVHUH TXRWLGLD
percorsacasascuola-casain relazione agli alunni iscritti al servizio di trasporto scolastico
dedicato, avendo cura che lo stesso itinerario consenta la massima capacit™ di riempimento

del mezzo per un tempo massimo di 15 minuti.

C)  consentita la deroga rispetto alla distanza di un metro nel caso di alunni che vivono nella medesin
unit” abitativa.

- 8OWHULRUL FULWHUL SHU OfRUJDQL]]ID]JLRQH GHO VHU

- Il Comune, sentite le Istituzioni scolastiche, sulla base delle indicazioni condivise con la
Regione, in presenza di criticit” rispetto al numero di mezzi destinati al trasporto scolastico
dedicato, in relazione a un elevato numero di studenti iscritti al servizio, determiner” le
fasce orarie del D VSRUWR QRQ ROWUH OH G XudleRasttioR GWHFHG
XQTRUD VXFFHVVLYD DOOYRUDULR GL XVFLWD SUHYLVWR

- Per gli alunni in difficolt™ come ad esempio sopravvenuto malessere, ad esclusione di
sintomatologia Covid-19) o presenza di disabilit™ o che manifestino necessit” di prossimit”,

sar” possibile il non rispetto temporaneo del distanziamento.

19%!



Allegato 17

Misure perla JHVWLRQH GHOOYHPHUJHQ]D HS L-GHaFbidddeIELINBED G D ¢
da crociera.

Preambolo

In considerazone GHOOYDWWXDOH VFHQDULR JOREDOH GHWF
&RURQDYLUXV VRQR VWDWH DGRWWDWH D OLY HIHYLRW.OQDANWHE R
della logistica, stringenti limitazioni: tra di esse, anche il cosiddetto distanziamento sociale.

Ai sensi del codice ISM, le Societ™ di gestione sono tenute a identificare e valut are i rischi
associati alle proprie navi ed al personale navigante allo scopo di progettare adeguate misure
di mitigazione.

Di conseguenza, le Societ” di gestione delle navi da crociera di qualsiasi band iera #mneglio
LGHQWLILFDWH QH O O tbheGealnbD pdi ndzioRal, RdviRrd@ORiluppare piani e
SURFHGXUH SHU IURQWHJJLDUH L ULVFKL DVVRFLDWJIGD BD]LHRF
fornite nel Protocollo annesso alla presente circolare condiviso, preliminarmente, con |l
Ministero della Salute, le Associazioni di categoria e le Organizzazioni sindacali.

Il numero di passeggeri e di equipaggio a bordo deve essere adeguatamente diminuito per
assicurare il distanziamento sociale e garantire le misure di isolamento
temporaneo TXDUDQWHQD FRQWHQXWH QHOOYDOOHJIJDWR 3URWRF

Le Societ” di gestione devono:

- identificare una funzione a bordo che avr” la responsabilit™ di supervision are ed
implementare il Protocollo allegato fornendo il necessario supporto e collaborazione allo
VWHVVR SHU OfHSOHWDPHQWR GHOOH VXH DWWLYLW; H

- assicurarsi che presso i porti di scalo i passeggeri e i membri dell'equipaggio possano
ricevere, se necessario, cure mediche cos* come possano essere organizzati rimpatri e
cambi di equipaggio.!

Il presente lavoro ¢ stato condotto allo scopo di raccogliere e mettere a fattor comune le
PROWHSOLFL LQGLFD]LRQL IRUQLWH GDOOYf,02 VXOOD WH
produzione di Circolari 4204 (vds. griglia in allegato 1), organizzandole secondo una struttura
pie armonica e ordinandole per specifico argomento.

In considerazione della continua evoluzione della normativa vigente in materia di contrasto
al COVID-19, la presente Circolare sar” soggetta a periodico riesame e discen dente,
necessario, aggiornamento.

ng !



Protocollo sulle misure
SHU OD JHVWLRQH GHOOTt
epidemiologica da COVID- 19

a bordo delle navi da crociera.
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A. Premessa e campo di applicazione

Il presente Protocollo si applica alle navi di qualsiasi nazionalit” - interessate dalla
sospensione del servizio di cui alla normativa in vigore - impiegate in servizi di crociera con pie
36 (trentasei) passeggeri che scalano i porti nazionali ed ha lo scopo di indirizzare, in modo
adeguato, la corretta implementazione di misure per affrontare i rischi da COVID-19 (o SARS-
Cov-2) per tutte le persone coinvolte sia a bordo che, necessario ed inevitabile, nell'interfaccia
nave/terra.

B. Informazioni sul coronavirus (COVID- 19)

| coronavirus sono una vasta famiglia di virus noti per causare malattie che vanno dal comune
raffreddore a malattie pie gravi come la Sindrome respiratoria mediorientale (MERS, Middle
East Respiratory Syndrome) e la Sindrome respiratoria acuta grave (SARS, Severe Acute
Respiratory Syndrome).

1.Sintomi e periodo di incubazione
| sintomi pie comuni di una persona affetta da COVID-19 sono rappresen tati da febbre,
stanchezza e tosse secca.
Alcuni pazienti possono presentare indolenzimento e dolori muscolari, congestione nasale,
naso che cola, mal di gola o diarrea. Questi sintomi sono generalmente lievi e crescono
gradualmente.
Recentemente sono state segnalati, come sintomi legati all'infezione da COVID-19, anche
I'anosmia/iposmia (perdita/diminuzione dell'olfatto) e, in alcuni casi, I'ageusia (perdita del
gusto).
Nei casi pie gravi, l'infezione pu™ causare polmonite, sindrome respiratoria acuta grave,
insufficienza renale e persino la morte.
Alcune persone si infettano ma non sviluppano alcun sintomo mentre nei bambini e nei
giovani i sintomi sono lievi e ad inizio lento. Circa 1 (una) persona su 5 (cinque) con COVID-
19 si ammala gravemente e presenta difficolt” respiratorie, richiedendo il ricovero in
ambiente ospedaliero. Le persone adulte a partire dai 65 (sessantacinque) anni di et
nonchZ quelle con malattie preesistenti, come ipertensione, malattie cardiache o diabete e i
pazienti immunodepressi (per patologia congenita o acquisita o in trattamento con farmaci
immunosoppressori, trapiantati) hanno maggiori probabilit™ di sviluppare forme gravi di
malattia.
Attualmente si stima che il periodo di incubazione vari fra 2 (due) e 11 (undici) giorni, fino ad
un massimo di 14 (quattordici) giorni.

2.Trasmissione
La trasmissione da uomo a uomo di COVID-19 si verifica principalmente attraverso il FIYgge
di persona affetta da COVID-19 (come ad esempio tosse e starnuti 0 materiale che pu”
cadere su oggetti e superfici).
Altre persone quindi potrebbero essere contagiate COVID-19 che, toccando questi oggetti o
superfici, portano le mani agli occhi, al naso o alla bocca.!Le persone possono anche essere
contagiate se respirano il FIYgge di persona affetta da COVID-19 che tossisce, starnutisce
o espira FlYgge.
Le persone a bordo, siano essi marittimi (a bordo della nave o a terra in franchigia),
passeggeri, tecnici ecc., qualora abbiano/hanno visitato zone dove il COVID-19 e stato
segnalato negli ultimi 14 (quattordici) giorni o siano stati a stretto contatto di soggetti con
sintomi respiratori, sono tenuti ad informare il personale medico di bordo e, se in porto in
,WDOLD Of8IILFLR GL 6DQLWj ODULWWLPD $HUHD H GL JURQ
Se tale personale ha febbre, tosse o difficolt” respiratorie, ¢ importante ri volgersi
immediatamente al medico e/o ad una struttura sanitaria.

3.Protezione personale e prevenzione delle infezioni:

(!



Le precauzioni standard di protezione e controllo delle infezioni sottolineano l'importanza
fondamentale dell'igiene delle mani e delle vie respiratorie.!!
In particolare:
T lavaggio frequente delle mani (equipaggio e passeggeri) con acqua calda e sapone o0 a
base di alcol (almeno 60%)? strofinando per almeno 20 secondi;!
T evitare di toccare il viso - compresi bocca, naso e occhi - con le mani non lavate (in
particolare se le mani abbiano potuto toccare superfici contaminate dal virus);!
T i marittimi (e i passeggeri) devono essere incoraggiati a coprire il naso e la bocca con
un tessuto usa e getta - quando starnutiscono, tossiscono, puliscono e soffiano il naso
+da smaltire immediatamente dopo averlo usato;!
T se un tessuto usa e getta non « disponibile, I'equipaggio deve coprire il naso e la b occa
H WRVVLUH R VWDUQXWLUH DOOTULQWHUQR GHO SURSULR
T tutti i tessuti usati devono esVHUH VPDOWLWL SURQWDPHQWH GRSE
contenitore o cestino dedicato;!
T il marittimo deve mantenere una distanza di almeno un metro dalle altre persone;!
T non stringere la mano ma limitarsi ad un cenno;!
T coerentemente con le buone pratiche di sicurezza alimentare, la carne, il latte o i prodotti
di origine animale devono essere sempre maneggiati con cura, per evitare
contaminazioni incrociate di alimenti crudi.!

€ importante che i marittimi abbiano il tempo e l'opportunit™ di lava rsi le mani dopo aver
tossito, starnutito, usato tessuti usa e getta o dopo un possibile contatto con secrezioni
respiratorie o oggetti o superfici che potrebbero essere contaminati.

, SRVWHU ULSRUWDWL LQ DOOHJDWR VFDULFDE Blgpping DO V
(ICS) all'indirizzo www.ics-shipping.org/free-resources, possono essere utilizzati a bordo per

fornire un promemoria delle migliori pratiche da adottare.!!

4.Test e trattamento
Per la conferma della diagnosi di infezione da nuovo coronavirus ¢ necessari o effettuare test
di laboratorio (Real Time PCR) su campioni respiratori e/o siero®.
Con la circolare del 27 gennaio 2020, il Ministero della Salute ha fornito le raccomandazioni
peri WHVW GL ODERUDWRULR H OD UDFFROWD H OfLQYLR GL
La diagnosi di laboratorio del virus va effettuata, dove possibile, su campioni biologici
prelevati dalle alte vie respiratorie e, dove possibile, anche dalle basse vie respiratorie
(espettorato, aspirato endotracheale o lavaggio bronco-alveolare), come indicato dalla
Circolare del Ministero della Salute n.0011715 del 03/04/2020.
Se i pazienti non presentano segni di malattia delle basse vie respiratorie, o se la raccolta
dei materiali dal tratto respiratorio inferiore non ¢ possibile seppur clinicamente indicata, Si
raccomanda la raccolta di campioni prelevati dalle alte vie respiratorie (aspirato rinofaringeo,
tamponi nasofaringei e orofaringei combinati).
In caso di risultato negativo di un test condotto su un campione biologico da paziente
fortemente sospetto, si raccomanda di ripetere il prelievo di campioni biologici in tempi
successivi e da diversi siti del tratto respiratorio (naso, espettorato, aspirato endotracheale).
Campioni biologici aggiuntivi quali sangue, urine e feci possono essere raccolti per
monitorare la presenza di virus nelle diverse parti del corpo. | campioni devono essere
immediatamente trasportati in laboratorio e impiegati nella diagnosi molecolare. La raccolta
dei campioni biologici deve avvenire adottando precauzioni e dispositivi di protezione
individuale utili a minimizzare la possibilit” di esposizione a patogeni.
Per quanto attiene il trattamento, non ne esistono di specifici per le infezioni causate dai
coronavirus e non sono disponibili, al momento, vaccini per proteggersi dal virus. Inoltre, non

J!Guidelines for the use of non-pharmaceutical measures to delay and mitigate the impact of 2019-nCoV.!

L, WHVW VLHURORJLFL QRQ SRVVRQR B O\OHF Q WDIL R DD W\R X I/Q W >G_HIGHO I Gl ayRieikaMcBh@ O HF RO D U

peraltro ribadito dalla Circolare del Ministero della Salute n.0016106 del 9/5/2020.
n |


http://www.ics-shipping.org/free-resources

esistono, al momento, terapie specifiche; vengono curati i sintomi della malattia (cosiddetta
terapia di supporto) in modo da favorire la guarigione, ad esempio fornendo supporto
respiratorio.

5.Consapevolezza e formazione
Le Societ” di gestione devono fornire, alle persone imbarcate, una guida su come
riconoscere i segni e i sintomi di COVID-19.
6L GHYH DOWUHVuU ULFKLDPDUH O HTXLSD Ja@®mRceDueCd RV V|
seguire se un passeggero o un membro dell'equipaggio a bordo mostra segni e sintomi di
malattia respiratoria acuta. Il personale medico di bordo, se presente, deve, inoltre, essere
informato e aggiornato sul COVID-19 e su qualsiasi nuova guida disponibile. A tal fine, si
consiglia + WU D O fiDoonauliaiRe ik sito web dell'Organizzazione Mondiale della Sanit
(OMS) sul COVID-19.!
Devono, comunque, essere tenuti in considerazione anche gli orientamenti specifici per
singolo Paese visitato in merito alle misure di prevenzione.

C.OLVXUH DGRWWDWH D WHUUD SULPD GHOOYLPEDUFR
Prerequisito di imbarco per i passeqqeri, visitatori ed ospiti

Per prerequisito di imbarco si intende la misurazione della temperatura, la compilazione di

un questionario ed, eventualmente, test molecolari RT-PCR che saranno eseguiti, dal
personale medico di bordo, in percentuale del 100% sui passeggeri la cui temperatura, o le
evidenze anamnestiche e/o epidemiologiche o i contenuti del questionario portino a
considerarli passeggeri casi sospetti. Inoltre, i test molecolari RT-PCR verranno effettuati
DOOYLPEDUFR D TXHL SDVVHJJHUL FKH Qliectati o sidn® tch@sitatdb Q W
in uno dei paesi con trasmissione sostenuta del virus SARS-Cov-2 (ad incidenza cumulativa
superiore a quella nazionale, attualmente stabilita in 16 casi per 100.000 abitanti).

| passeggeri che sono guariti recentemente dal COVID-19 e dimessi secondo i criteri
individuati da ECDC, possono evitare il test PCR.

Screening pre-imbarco

3ULPD GL DFFHGHUH DOOYLPEDUFR WXWWL L YLERWDW DL

attento screening pre-imbarco:
a) primario: misurazione della temperatura, compilazione, non oltre le 6 (sei) ore prima
GHOOfLPEDUFR GHOOR VWDPSDWR LQ D®pteHisibdvRlalla RY'Y
Societ” di gestione +contenente, almeno, i dati di cui al facsimile in allegato 4 e
valutazione iniziale da parte di personale non medico che attraverso le risposte al
guestionario individuer™ eventuali condizioni di rishio;
b) secondario: coloro che non supereranno il controllo della temperatura o per i quali il
questionario evidenzier™ criticit”™ =che presentano segni o sintomi compatibili con il
COVID-19 o che sono stati potenzialmente esposti alla SARS-CoV-2, saranno sottoposti+
ad un colloquio e screening€ondotto da un medico tramite anamnesi, esame medico e
di laboratorio con una seconda misuUD]JLRQH GHOOD WHPSHUDWXUD
VYROWR LQ XQYLgdeedehizmeénteHdentiticata dalla Autorit”™ del porto di
DSSURGR LQ FROODERUD]LRQH FRQ p2sidataMR pdrashale/d Q L W
bordo adeguatamente formato ed eventualmente supportato dal personale sanitario
della nave.
1RQ SRWUj SHUWDQWR DFFHGHUH DOOYLPEDUFR FKL
1. mostri sintomi ascrivibili a COVID-19+ &s.+persone alle quali verr" riscontrata
temperatura corporea superiore a 37,5 jC, persone che riportino o evidenzino tosse
o difficolt” respiratorie);

2. DEELD DYXWR FRQWDWWL QHJOL XOWLPL JLRUBL R
sintomi) con un caso confermato di COVID-19;




3. VLD VWDWR LQ 3FRd vad voNteRmati\W CEVADALR per i quali sia stata

fatta regolare denuncia alle competenti Autorit™ sanitarie.

Qualora si riscontrassero persone ricadenti nella tipologia di cui ai punti 1. e 2., il personale
sanitario di bordo e/o quello individuato dalla Societ™ di gestione, provved er” a separare i

casisospetti LQGLUL]]IDQGROL YHUVR XQYDUHD 3VLFXUD" SUHFHG

porto di approdo. | referenti della Societ™ di gestione daranno immediata comunicazione alle

Autorit” sanitarie locali dei casi sospetti a cui non ¢ statocons HQWLWR OYLPEDUFR

Coloro i quali risulteranno ricadere nella tipologia di cui al punto 3., anche se asintomatici,
non potranno prendere imbarco. La Societ” di gestione, in tal caso, consegner  agli
interessati una comunicazione contenente la motivazione del mancato imbarco.

D. Misure di bordo per affrontare i rischi associati a COVID- 19

1. Misure per proteggere la salute e prevenire le infezioni:

a)

b)

Monitoraggio e screening:

1. Equipaggio:

g QHFHVVDULR FKH LO PRQLWRUDJJLR G leffsttioaiy W R

giornalmente = attraverso la rilevazione della temperatura corporea di ogni
singola persona *con successiva comunicazione allo staff medico di bordo;
Inoltre, devono essere effettuati test PCR, ad intervalli regolari di 15 (quindici)

giorni, a O GHO SHUVRQDOH QDYLJDQWH DO ILQH GL

30 (trenta) giorni. Eventuali casi positivi devono essere trattati secondo le
previsioni del punto E.

2. Passeggeri:

La misurazione della temperatura corporea dei passeggeri avverr~ attraverso
l'utilizzo di termocamere in entrata ed in uscita dalla nave; i passeggeri che
soggiornino a bordo verranno incoraggiati ad utilizzare le stazioni dedicate di
misurazione presenti sulla nave. Nel caso in cui non sia prevista l'installazione
di termocamere a bordo, la rilevazione della temperatura avverr” attr averso
termometri personali messi a disposizione dei passeggeri.

Qualora la temperatura corporea risultasse superiore a 37,5;C la persona dovr”

indossare la mascherina e presentarsi, per la necessaria valutazione medica, presso

OTRVSHGDOH GL ERUGR RSSXUH UHFDUVL R WRPOQGQRUIH

personale medico di bordo. Nel caso in cui la nave si trovi in Italia dovr” essere

LQIRUPDWR 0O9860%) ORFDOH H Onn&htah¥dmenie, Gdtavalj HV V H I

Dispositivi di protezione (DP)%

L'uso di mascherine fa parte di un pacchetto completo di misure di prevenzione e
controllo che possono limitare la diffusione di alcune malattie virali respiratorie, tra cui il
COVID-109.

Le mascherine possono essere utilizzate sia da persone sane (indossate per
proteggersi quando si viene a contatto con un individuo infetto) o da persone infette per
impedire la successiva trasmissione.

Tuttavia, I'uso di una mascherina da sola non ¢ sufficiente per fornire un livello adeguato
di protezione e, quindi, altre misure a livello personale e di comunit™ dovrebbero essere
adottate per evitare la trasmissione di virus respiratori.

Indipendentemente dal fatto che vengano utilizzate o0 meno le mascherine, il rispetto

GHOOfYLJLHQH GHOOH PDQL LO GLVWDQI]LDPH@WNRBRDQOIE

infezioni sono fondamentali per prevenire la trasmissione umana da COVID-19.

Gvds. paragrafo E.3
MAdvice on the use of masks in the context of COVID-19 GHO O 1206 GDWDWR  JLXJ QR



Per quanto attiene, invece, coloro che sono coinvolti nella distribuzione e gestione dei
dispositivi di protezione (DP), nonchZ il personale di bordo che presta assistenza
VDQLWDULD VL GRYUj IDUH ULIHULPHQWR © @& forn@cgD O W
informazioni sull'uso appropriato dei DP.

,QILQH VXOOYXVR ddlleViraboDanhe PnidlQcntesto COVID-19 sia fatto
ULIHULPHQWR DOOTDOOHJDWR-19H{@6R020 dd) BIrRgHMY FO206 6 & 2
U H F D @ilicliziohi ad interim su gestione e smaltimento di mascherine e guanti
monouso provenienti da utilizzo domestico H QRQ GRPHVWLFR °

c) Auto-distanziamento a bordo:

d)

L'auto-distanziamento a bordo pu™ essere messa in atto attraverso, per ese mpio, le
seguenti misure:
T mantenere la distanza sociale di almeno un metro; !
T evitare qualsiasi contatto non essenziale o stretta vicinanza con altre persone.!
Quando possibile, ma solo se le condizioni e le circostanze lo consentono ed ¢
sicuro farlo, utilizzare scale esterne/vie di fuga per spostarsi a bordo della nave.
, SDVVHJJHUL GHYRQR HVVHUH VHQVLNeL Cakd JiD WiLsiD O O
FRQVLGHUL OfXVR GHOJL DVFHQVRUL OR VWHVVR GRY
massimo di persone nel rispetto del distanziamento sociale e, comunque, con
OfREEOLJR GHOOYXVR GHOOD PDVFKHULQDYV \#ép0ste] LR Q
DG HQWUDPEL L ODWL GHL FRUULGRL GL DFFHVNWRVB LG
istruito a sollecitare tutti i passeggeri, sia in uscita che in entrata, ad usare tali
apprestamenti sanitari.
/I NTDVFHQVRUH GHYH HVVHUH ODY arwétare aitéhziore pé&t HQ W H
aree/dotazioni soggette ad utilizzo frequente (es. maniglie e tasti).
Per quanto attiene al personale navigante:
tdisinfezione delle aree di lavoro, delle attrezzature e degli strumenti dopo 'uso;!
tporre la massima attenzione QHOOfXWLOL]]R GHOOH DUHH FRPXQ
mensa, la zona lavanderia o aree ricreative quando utilizzate da altri.!
Nel caso in cui non possa essere assicurato, per il personale navigante, Il
distanziamento sociale o i DP:
tritornare nella propria cabina immediatamente dopo aver completato I'orario di
lavoro;!
trestare nella propria cabina durante le ore di riposo, tranne quando sono in atto
disposizioni o misure che permettano loro di trascorrere ore di riposo sui ponti; e!
ricevere e consumare tutti i pasti nella propria cabina, purchZ sia sicuro farlo.!

Coorti (numerosit™ minima): distribuizione dei passeggeri ed equipaggio in coorti chiuse
FRVu GD IDFLOLWDUH LO p&RQWDFW 7UDFLQJT
IHOOYRWWLFD GL ULGXUUH OfLQWHU ]é& ReQpdssagyell eB D V V |
HTXLSDJJLR VL VXJJHULVFH SHU TXDQWR SRVVLBIBUL G
in coorti.

Ogni interazione tra coorti diverse dovrebbe, per quanto possibile, essere evitata;
importante attenersi a questa misura in quanto consentirebbe di gestire pie
efficacemente un potenziale caso di COVID-19 ed i relativi contatti ed a diminuire il
numero delle persone esposte.

E SDUWLFRODUPHQWH LPSRUWDQWH FKH TEXHYOHH TPXLIVSKE
qguando sul luogo di lavoro il distanziamento non pu™ essere garantito.

, PHPEUL GHOOTHTXLSDJJLR FKH ODYRUDIQRprdbabifiRoQ W D \
confermati, dovrebbero avere la cabina posizionata in modo tale che il loro accesso alle

aree comuni della nave sia ridotto al minimo.

N Rational use of personal protective equipment for coronavirus disease (COVID-19) and considerations during severe
shortages GHOO 206 GDWDWR DSULOH



2JQL VSHFLILFR JUXSSR SRWUHEEH DYHUH RUDUIGLFRF
ULVWRUD]JLRQH SHU OL R & pduéchation® B quasRdi &tRitH [Btdo

0 a terra. Se non fosse possibile attuare una separazione per coorti a bordo, questa

deve essere garantita almeno per ogni attivit™ a terra.

In considerazione della tecnologia e dei sistemi presenti a bordo delle navi da crociera

g FRQVLGHUDWR HTXLYDOHQWH OYXWLOL]]R GHL FHWRG!
anche lettera E. punto 3).

e) Pulizia e disinfezione:

Per quanto attiene:
tle procedure giornaliere di pulizia e sanificazione appropriate (in aggiunta ai rigorosi
regimi di pulizia e sanificazione gi~ esistenti) per le cabine, le aree di preparazion e
del servizio di ristorazione e le aree comuni delle navi, con particolare attenzione
alle sale da pranzo, ai luoghi di intrattenimento e ad altre grandi aree di ritrovo,
nonchZ alle superfici frequentemente toccate, come, tra gli altri, i pulsanti degli
ascensori e i telecomandi; e !
FOTXVR GL GLVLQIHWWDQWLciSHU OD SXOL]JLD GHOOH VX
si dovr” fare riferimento alla vigente normativa nazionale, unionale ed internazionale.

f) Misure igienico sanitarie:

i. lavarsi spesso le mani. Si raccomanda di mettere a disposizione in tutti i locali
comuni, come salette, saloni, palestre, negozi, farmacie e altri luoghi di
aggregazione, soluzioni idroalcoliche per il lavaggio delle mani;

ii. evitare il contatto ravvicinato con persone che soffrono di infezioni respiratorie acute;

iii. evitare abbracci e strette di mano;

iv. mantenere, nei contatti sociali, una distanza interpersonale di almeno un metro;

v. praticare l'igiene respiratoria (starnutire e/o tossire in un fazzoletto, evitando il
FRQWDWWR GHOOH PDQL FRQ OH VHFUH]JLRQL UHVSL
flesso);

vi. evitare I'uso promiscuo di bottigie H ELFFKLHUL LQ SDUWLFRODUH G

vii. non toccarsi occhi, naso e bocca con le mani;

viii. coprirsi bocca e naso se si starnutisce o tossisce;

ix. non prendere farmaci antivirali e antibioticii, a meno che siano
prescritti dal medico;

X. pulire le superfici con disinfettanti a base di cloro o alcol;

xi. o fortemente raccomandato, in tutti i contatti sociali, di utilizzare protezion i delle vie
respiratorie come misura aggiuntiva alle altre misure di protezione individuale
igienico-sanitarie.

g) lgiene degli alimenti

Fare riferimento alla vigente normativa nazionale, unionale ed internazionale.

h) Riscaldamento, ventilazione e area condizionata (HVAC)

Organizzare il funzionamento dei sistemi HVAC allo scopo di massimizzare la
FLUFROD]JLRQH GHO QdhialrLlibead dad M Fadcaeindazfoni del produttore

del sistema, le capacit” di bordo e le considerazioni operative. Il ricircolo dovr™ essere

chiuso in tutte le cabine passeggeri e, laddove non tecnicamente possibile, deve

essere previsto, perquantopoVVLELOH OfYXWLOL]]JR GL ILOWUL +(3%
mediche della nave vengono svolte procedure che generano aerosol, tali aree devono
HVVHUH D SUHVVLRQH QHJDWLYD HG RWWHQRMNWRLUQRJGHED!
strutture deve essHUH ILOWUDWD LQ +(3%$ R VFDULFDULWD DOOT
Fare riferimento alla normativa vigente nazionale, unionale ed internazionale.

Inoltre, al fine di garantire un adeguato e completo isolamento, le Societ™ di ge stione

di navi da crociera avranno cura di riservare xin via esclusiva un numero di cabine

"4 |



dotate di impianto di ventilazione dedicato (vds. anche lettera E. punto 4). Le stesse
devono essere destinate a ricevere le persone da isolare, garantire alle stesse ogni
necessaria assistenza nonche tutelare, contestualmente, il restante personale
presente a bordo.

i) Utilizzo di ristoranti, bar, discoteche, SPA, teatri, negozi di bordo, cinema, sale giochi,

casin”, palestre ecc.

J)DUH ULIHUL PIn&iv uidar@®©for greparedness and response to cases of

COVID-19 at points of entry in the European Union (EU)/ EEA Member States

(MS). Interim advice for restarting cruise ship operations after lifting restrictive

measures in response to the COVID-19 pandemic ’

Per quanto attiene, invece la nursey e le aree di gioco dei bambinbi fare riferimento al
European Manual for Hygiene Standards and Communicable Disease Surveillance on
3DVVHQJHU 6KLSV’ UHSHULELOH
http://www.shipsan.eu/Home/EuropeanManual.aspx

J) Gestione dei fluidi biologici e delle acque (potabili e ricreative)
La gestione dei fluidi biologici assieme alla sorveglianza sanitaria delle acque (potabili
e ricreative) deve avvenire rispettando standard e procedure basati su linee guida
specifiche internazionalmente riconosciute (es. VSP operational guideline - European
Manual for Hygiene Standards and communicable disease surveillance on Passenger
Ship).

k) Segnaletica e cartellonistica
Le aree ed i posti a sedere disponibili per i passeggeri devono essere opportunamente
contrassegnati. In assenza di norme che stabiliscano la simbologia da utilizzarsi, se ne
rimette +al momento +tOD VFHOWD DOOD VLQJROD 6RFLHWj GL J
apporla e di esporre, in luoghi ben visibili, adeguata cartellonistica esplicativa.

. Misure per la gestione dei rischi durante l'imbarco:

/| LPEDUFR GHOOMHTXLSDJJLR H GHL SDVVHJJHUEXWOO DA QL
di ridurre il rischio che una persona infetta da COVID-19 che sale a bordo della nhave possa
trasmettere lo stesso ad altre persone.

OLVXUH SHU ULGXUUH LO ULVFKLR FKH OYfHTXLBQRJDRE RFIRG
l'infezione COVID-19 include la compilazione di questionari di screening cos” come la
scansione o misurazione della temperatura. In caso di rilevate criticit”, la persona sar”
FRQGRWWD LQ XQYDSSRVLWD DUHD GHO W HDWAXVYD|Q RERY R H
,Q EDVH DOOTHVLWR GL TXHVWD YDOXWD]LRQH @RivREDUTF
gestione della casistica).

Le Societ™ di gestione devono, quindi, come indicato sopra, introdurre procedure p er lo
VFUHHQLQJ GHOOHTXLSDJJLR H GHL SDVVHJJHIULF KIKHGHD
loro di compilare un questionario di screening (autocertificazione sanitaria) e sottoporre gli

stessi a scansione o0 misurazione della temperatura corporea al momento dell'imbarco. Un
esempio di modulo di autodichiarazione relativa alla salute dei passeggeri e dell'equipaggio

* riportato in allegato 4.

L'imbarco non dove essere consentito per coloro che registrano una temperatura superiore

a 37,5jC. Deve essere altres” considerato che la misurazione della temperatura corporea

* una misura utile da mettere in atto, ma che la stessa, al contempo, non ¢ totalmente
efficace atteso che prove scientifiche hanno dimostrato che alcune persone infette
potrebbero non presentare tale sintomo mentre altre potrebbero non sviluppare alcun
sintomo fino ad un massimo di 10 (dieci) giorni.

/ITHVSHULHQ]D P DWs¢a) Dnaltite, @he JlgéHdgrsone asintomatiche possano
trasmettere il virus ad altri, quindi il test di reazione a catena della polimerasi (PCR), da
HVHJXLUVL SULP Dp Hi@aeld BdniifichFeRali persone che non sono state
individuate con altre misure di screening.

g |


http://www.shipsan.eu/Home/EuropeanManual.aspx

8Q WHVW 3&5 FRPSRUWD XQ WDPSRQH GHO QDVR R JROGID S
virus come meglio successivamente specificato.

Il test PCR dovr™ essere eseguito, per i passeggeri, ogni qualvolta sia identif icato un caso
sospetto o si verifichino condizioni particolari come, ad esempio, passeggeri che sono stati

a contatto con casi positivi 0 provenienti da aree a rischio.

/IH 6RFLHW) GL JHVWLRQH GRYUDQQR VRWWRISFEER GWHKD O@F WD
Tale tampone deve essere poi ripetuto ad intervalli regolari di 15 giorni al 50% del personale
QDYLIJDQWH DO ILQH GL FRSULUH OYLQWHUR HTXLSDJJLR R
$L PHPEUL GHOOYHTXLSDJJLR ULVXOWDWL SRVLWRYIGR QI C
nave. Gli stessi dovranno essere sottoposti a ulteriori valutazioni o test medici.

PoichZ un test PCR negativo non garantisce che le persone siano immuni da COVID-19 e

le stesse potrebbero, comunque, potenzialmente trasportare il virus a bordo della nave,
chiunque sviluppi un sintomo di infezione del tratto respiratorio (tosse, febbre, mal di gola,

ecc.) deve essere sottoposto a ulteriori valutazioni o test medici prima di essere imbarcato.

3. ,QIRUPD]JLRQL SHU L SDVVHJJHUL H SHU OYHTXLSDJJLR
8Q SRVWHU LQWLWRODWR 3,Q| Ratptd jih Bn@ b pi¥ XnQuelcd@plrese” +
GDOOYHTXLSDJJLR H GDL SDVVHJJHUL RVSLWDWUWDR F H\RH
tedesco e spagnolo *deve essere esposto nelle cabine quale informativa delle azioni
aggiuntive intraprese a bordo.
Fermo restando le comunicazioni inerenti la sicurezza della navigazione, dovranno essere
previsti messaggi, da diffondere attraverso gli schermi TV della nave, nonchZ video con le
istruzioni per il lavaggio delle mani.
Gli stessi dovranno essere trasmessi almeno ogni ora sui canali video di entertainment e
revenue e sugli schermi nelle aree pubbliche (es. schermi di servizio e mense equipaggio).
Durante tutti gli annunci giornalieri il Comandante provveder” affinchZ sia incoraggiato il
lavaggio delle mani e contattato il centro medico di bordo per una consulenza medica
gratuita in caso di insorgenza di ogni problema respiratorio.
Il Comandante provveder” affinchZ, almeno una volta al giorno, gli annun ci periodici sia
DJOL RVSLWL FKH DO O THsegue@desdmpio di@ebt@ ¥&@tQ iR una o pie
lingue da essi comprese:
S3&RQVLGHUDWD OYDWWHQ]J]LRQH PRQGLDOH SHUVHIXHRURK
WXWWH OH LQGLFD]JLRQL GHOOT2UJDQL]]D]LR QHLORIREEIH OH
H GHOOT$PPLQLVWUD]LRQH GL EDQGLHUD '"HVLGHULDPR
sanificazione delle aree pubbliche e delle superfici di maggior contatto in tutta la nave. Il
migliore modo per rimanere in salute ¢ lavarsi le mani spesso, almeno per 20 secondi,
evitando di toccare il proprio viso, gli occhi, la bocca e il naso. Se avete febbre o sintomi di
difficolt” respiratoria, siete invitati a contattare il Centro Medico di bordo al pie presto. La
vostra collaborazione ¢ pie che gradita. Contattat H OD UHFHSWLRQ LQ FDVR Gl

4. Misure per la gestione dei rischi durante lo sbarco:
Lo sbarco del personale navigante e dei passeggeri dalle navi deve essere gestito con cura
al fine di ridurre il rischio di infezione dal COVID-19 durante lo sbarco dalla nave (compresa
I'interazione con qualsiasi persona o infrastrutture nel porto/terminal).
La salute degli stessi deve essere monitorata prima dello sbarco per garantire che, per
guanto ragionevole e praticabile, siano sufficientemente sani da poter sbarcare e viaggiare
ai fini del rimpatrio. Quanto sopra attraverso: scansione o misurazione della temperatura.
Ulteriori indicazioni per le Societ”™ di gestione sullo sbarco dei marittimi sono fornite in P7
e P8 della lettera Circolare IMO n. 4204/Add.14 del 5 maggio 2020.
In allegato 6, invece, il poster che pu”essere XWLOL]]DWR SHU FRQVLJOLDUH
tutelare la salute durante il viaggio da e verso la propria nave.

5. Misure per gestire i rischi associati all'interfaccia nave/terra:

1"%!



La pandemia COVID-19 ha creato criticit™ anche nel l'interfaccia tra persone a bordo e
personale di terra durante le soste in porto.

Le Societ™ di gestione devono istruire le loro navi affinchZ + SULPD GHOOYDUULYF
siano comunicate *a tutte le entities con le quali esse si interfacceranno ed a tutto il
personale di terra che potrebbe salire a bordoxt DQFKH DWWUDYHUVR OD IL.
raccomandatario, le loro esigenze ed aspettative.

$ WDO SURSRVLWR VL |DGudapernyaradtidelup HteridcRia di®@dd sicura

tra nave e personale a terra 7 edita da ICS ed alla Circolare IMO 4204/Add. 16 del 6 maggio

2020 della quale si riporta, in allegato 7, una gerarchia di attivit™ da compi ersi come guida

per stabilire misure efficaci di controllo e ridurre il rischio.

Inoltre, rispettivamente in allegato 8 e 9, sono presenti esempi di poster che possono
HVVHUH XWLOL]]DWL D ERUGR SHU FRQVLJOLDUH DOOYHTXI
e come proteggere tutti durante le visite a bordo.

E. Gestire un focolaio di COVID-19 a bordo della nave
Si premette che chiunque presta servizio a bordo debba essere formato sul COVID-19.
Tale formazione deve essere verificata, ogni 30 giorni, almeno sui seguenti argomenti:
- Segni e sintomi driferibili a COVID-19;!
- Misure di distanziamento fisico;!
- Gestione delle folle;!
- Uso dei DPI;!
- Protocolli per pulizia e disinfezione;!
- Procedure relative alla prevenzione, alla sorveglianza e alla risposta a eventuali focolai
a bordo.!

1. Azioni necessarie se una persona a bordo mostra sintomi di COVID-19:
Quando una persona mostra i sintomi riconducibili ad infezione da COVID-19, la stessa
deve essere segnalata immediatamente ed il piano di gestione dell’epidemia attivato. La
persona deve essere considerata come un caso sospetto di COVID-19 ed isolata nella
propria cabina, Q HO O T RV S H G D Ontllé&ddin® appQsidarhiente riservate in attesa di
ulteriori accertamenti. Questa valutazione deve, tra l'altro, accertare se esiste un‘altra
causa probabile, come ad esempio allergia, tonsillite.
/H QDYL GHYRQR HVVHUH GRWDWH GL DSSDWROHKERWXWIH
GD XWLOL]JIDUH TXDQGR VL VRVSHWWD FKH XQLSDJMHRJIVH
infetto.
Deve essere istituito un protocollo rigoroso per i pasti, il contatto con altre persone che
GRYUj JDUDQWLUH OYDFFHVVR D XQD WRLOHWMNIH VAHEDLFIR
bordo possono consultare, per la gestione del caso, il Centro Internazionale Radio Medico
(CIRM) (in navigazioneoinpRUWR HVWHUR H O1860%) ORFDOH LQ SR

2. Definizione di un caso sospetto di COVID-19:
Un caso sospetto? e:
A. un soggetto:
- con grave infezione respiratoria acuta (cioe febbre e tosse che richiedono ricovero in
ospedale); !
- febbre di origine non identificata (maggiore di 37,5;C)!
- senza altra eziologia® che possa spiegare il quadro clinico;!

OGuidance for Ensuring a Safe Shipboard Interface Between Ship and Shore-Based Personnel GHOOYT PDJJLR
P Fare riferimento alla Circolare del Ministero n.0007922 del 9/3/2020.

Eparte di una scienza che studia le cause di un fenomeno
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- che ha effettuato un viaggio o ha avuto residenza/dimora in un Paese con
trasmissione diffusa della malattia COVID-19 durante i 14 (quattordici) giorni prima
dell'inizio dei sintomi; ovvero!

B. un paziente con qualsiasi malattia respiratoria acuta e, almeno, una delle seguenti
ipotesi avvenute durante i 14 (quattordici) giorni prima dell'insorgenza dei sintomi:
a. contatto con un caso confermato o probabile di malattia COVID-19; o
b. che lavora o ha visitato una struttura sanitaria dove sono ricoverati pazienti con la
malattia COVID-19 confermata o probabile e che erano/sono in trattamento.

3. ldentificazione di contatti stretti e tracciamento dei contatti:
Al fine di evitare ritardi nell'attuazione delle misure sanitarie, dopo che un caso sospetto *
stato identificato a bordo dovrebbe iniziare immediatamente la ricerca dei contatti senza
attendere i risultati di laboratorio.!Ogni sforzo dovrebbe essere fatto per ridurre al minimo il
rischio che altre persone = equipaggio 0 passeggeri * siano soggetti ad esposizioni
ambientali in luoghi della nave nei quali era presente il caso sospetto. | soggetti che hanno
avuto, con esso, contatti stretti devono essere separati dagli altri viaggiatori il pie presto
possibile.!!
Tutte le persone a bordo devono essere valutate in relazione al loro rischio di esposizione
H FODVVLILF DsikHo EdRtRttd ddn fin alto rischio di esposizione” R FR (baXsQ 3
rischio di esposizione "!!
8QD SHUVRQD FKH DEELD DYXWR XQfHVSRVLHQRWWDDIGQ DXQND
seguenti condizioni/criteri:
T sia rimasta nella stessa cabina di un caso sospetto o confermato COVID-19;!
T aveva uno stretto contatto o era chiusa in un ambiente con un caso sospetto o
confermato COVID-19 (ovvero erano entro 1 metro di distanza e per almeno 15 minuti):!
- per i passeggeri, ci” pu” comprendere la partecipazione ad attivit™ comuni sull a
nave o a terra dove il distanziamento sociale non pu” essere sempre assicurato; +
- per i membri dell'equipaggio, questo include le attivit™ sopra descritte, come
applicabile, oltre alla interazione diretta con il caso COVID-19 sospetto o confermato
(es. steward di cabina che ha pulito la camera o il personale del ristorante che ha
consegnato cibo in cabina, cos" come istruttori di palestra che hanno fornito
assistenza ravvicinata);!
+tf RSHUDWRUH VDQLWDULR R XQYDOWUD SHUVRJUFD &29OEB KD S
sospetto o confermato.!
Qualora si verificasse una estesa trasmissione COVID-19 a bordo di una nave, i membri
dell'equipaggio ed i passeggeri dovrebbero essere valutati al fine di determinare se sono
stati esposti al caso sospetto o confermato. In caso di difficolt” nell fLGHQWLILFDUH
stretti o se viene identificata una trasmissione diffusa, tutti i viaggiatori (ovvero passeggeri,
equipaggio ed altro personale) a bordo della nave devono essere considerati alla stregua
GL *FRQWDWWL VWUHWWL FKH KDQQR DYXWR supdfitiVSR
GHOO LGHQWLILFD]JLRQH GHL FRQWDWWL FL VDUj] O1XWL
SUHQRWD]JLRQH GHL VHUYL]L GL ERUGR OfXWLOL]]R GHOO
Fino a quando non saranno disponibili i risultati di laboratorio per il caso sospetto, a tutte
OH SHUVRQH D ERUGR FKH ULHQWUDQR QHfo@nppdnd apia] L R Q
definito + dovr” essere richiesto di completare lo stampato in allegato 5 ovvero un
guestionario, predisposto dalla Societ” di gestione, contenente almeno i dati di cui al
facsimile in allegato 5 =+ di rimanere nelle proprie cabine o in una struttura a terra
appositamente designata secondo le istruzioni ricevute dalle Autorit™ sanitarie d el porto in
cuila nave si trova.!Se il risultato di laboratorio ¢ positivo, tutti i contatti stretti devono essere
messi in quarantena.!Le persone in quarantena che hanno avuto stretti contatti con un caso
confermato dovrebbero, immediatamente, informare i servizi sanitari se sviluppano sintomi
entro 14 (quattordici) giorni dal loro ultimo contatto con il caso confermato.!Se entro 14
(quattordici) giorni dall'ultima esposizione non compaiono sintomi, il contatto non e pie
ol




considerato a rischio di sviluppare la malattia COVID-19.!L'implementazione di queste
precauzioni specifiche pu™ essere modificata in base alle valutazioni del rischio dei singoli
casi e dei loro contatti condotti dalle Autorit™ sanitarie pubbliche.

Se il risultato di laboratorio « positivo, tutti gli altri viaggiatori che non soddisfano la
definizione di contatto stretto sono considerati quali soggetti con esposizione a basso
rischio; deve essere loro richiesto di completare lo stampato in allegato 5 ovvero uno
stampato, predisposto dalla Societ™ di gestione contenente, almeno, i da ti di cui al facsimile
in allegato 5 con i propri dati di contatto e i luoghi in cui alloggeranno per i successivi 14
(quattordici) giorni.lL'implementazione di queste precauzioni pu~ essere modificata a
seconda della valutazione dei rischi condotta dalle Autorit™ sanitarie pu bbliche che possono
fornire ulteriori e specifiche istruzioni.!!

. Isolamento di casi sospetti e confermati da COVID-19:

,O QXPHUR GL FDELQH QHFHVVDULH DOOTLVROD®RHLOWR TXL
Se non e« possibile far sbarcare i casi confermati entro 24 (ventiquattro) ore
GDOOMLQGLYLGXDIJLRQH GHO SULPR SRWHQ]LD OMDRDWR GHI
QHO 3FRQWLQJHQF\ SODQ" LO QXPHUR PDVVLPR Tofaggib EL Q|
FKH GHYRQR RVVHUYDUH OD TXDUDQWHQD R GHO/REPPHYAR
SDVVHJJHUL HG DO GHO QXPHUR GHOOTHTXWSEDUER Q
SHUFHQWXDOL GL FXL VRSUD VRQR ULGRWWHI® &K di 7DC
isolamento/quarantena si applica solo nelle fasi iniziali di riavvio delle operazioni (ovvero

fino al 31 agosto 2020) e andranno riconsiderate ed eventualmente revisionate sulla base

degli sviluppi della situazione epidemiologica.

Isolare i SD]LHQWH LQ LQIHUPHULD R LQ DUHH DSSRVLWDPF
assicurarsi di indossare una maschera chirurgica quando si « in contatto con altre p ersone.

Il paziente deve avere accesso ad un servizio igienico privato.

Chiunque entri nella stessa cabina di un sospetto caso di COVID-19 deve indossare DP

che includano una maschera facciale, un grembiule o un abito impermeabile (se
disponibile), guanti e occhiali o una visiera. Il contatto con il caso sospetto deve essere
limitato ad un massimo di altri 2 (due) membri dell'equipaggio. Lavarsi accuratamente le

mani immediatamente prima e dopo aver lasciato la cabina del paziente.

In conformit™ al Regolamento Sanitario Internazionale (2005), I'ufficiale respon sabile della

nave contatter” immediatamente I'Autorit” competente del porto di sca lo successivo, per
concordare le azioni pie adeguate da adottare e ricevere le relative istruzioni. € importante

che tutti gli accordi siano condotti il pie rapidamente possibile per ridurre al minimo la
permanenza a bordo della nave di eventuali casi sintomatici gravi.

In relazione al numero, alla tipologia di casi positivi da COVID-19 a bordo ed alle misure di
contenimento che sono attuate dalla Societ™ di gestione, potrebbe rende rsi necessario +
sentito il personale medico di bordo e la Societ™ di gestione per quanto a ttiene i luoghi da
scalare +tYDOXWDUH OTRSSRUWXQLWj GL LQWHUURPSHUH OD F

. Cura dei casi sospetti e confermati da COVID-19:

Il trattamento di supporto pu™ includere il sollievo dal dolore e dalla febbre, garantendo
l'assunzione di liquidi sufficienti e ossigeno e altri trattamenti se necessario e come
consigliato dal CIRM.

,O SDUDFHWDPROR GHYH HVVHUH VRPPLQLVWUDWRIBHIRBC
dovrebbe essere usato solo dopo aver consultato il personale medico di bordo e, in porto

LQ ,wDOLD 0O1860%) ORFDOH /D SUHVFUL]JLRQH DLXRW GV
dovrebbe anche essere, preliminarmente, discussa con un medico a terra.

Le condizioni del paziente devono essere valutate regolarmente +due o tre volte al giorno

+di persona o tramite telefono. In caso di peggioramento delle condizioni del paziente,
contattare il CIRM. Il paziente deve essere messo in grado di contattare gli altri in caso di
necessit’.

(|



Una registrazione della valutazione medica, delle cure e di quanto emerso dal colloquio

con il paziente deve essere effettuata nel registro medico che deve riportare:

- chiunque a bordo sia stato nella struttura medica come caso sospetto ed isolato e le
misure di igiene adottate;!

- qualsiasi contatto ravvicinato o contatto occasionale con esposizione a basso rischio; e,!

- i dati della persona che ha avuto contatti occasionali con individui a basso rischio che
sbarcheranno e le posizioni in cui rimarranno nei successivi 14 (quattordici) giorni.!

| contatti stretti dovrebbero essere invitati a:

- monitorare i sintomi da COVID-19, inclusa febbre, tosse o difficolt™ respiratoria, per 14
(quattordici) giorni dalla loro ultima esposizione; e!

- isolarsi immediatamente e contattare i servizi sanitari in caso di comparsa di sintomi nei
14 (quattordici) giorni. Se entro 14 (quattordici) giorni dall'ultima esposizione non
compaiono sintomi, si ritiene che la persona che ha avuto il contatto non sviluppi il
COVID-19.!

Le Autorit” sanitarie dello Stato di approdo devono essere informate di eventuali casi

VRVSHWWL FKH SRVVDQR DQFKH RRI® @gisthe ton® afiio@wetb Y L G >

contatti da gestire in linea con le norme nazionali del luogo di approdo.

Le misure di quarantena nel contesto di COVID-19, come da linee guida dellOMS,

dovranno includere anche:

- monitoraggio attivo da parte delle autorit™ sanitarie per 14 (quattordici) giorni dall'ultim a
esposizione;!

- monitoraggio quotidiano (inclusa febbre di qualsiasi grado, tosse o difficolt” respirat oria);!

- evitare i contatti sociali e i viaggi; e!

HVVHUH UDJJLXQJLELOH SHU OYfHVHFX]J]LRQH GHO PRQLWEF
L'attuazione di precauzioni specifiche pu™ essere modificata in seguito alla valutazione del
rischio di singoli casi ed alla consulenza ricevuta dalle Autorit™ sanitarie.

L'allegato 10 fornisce un poster che contiene avvisi sulle cure a bordo di persone con caso

sospetto o confermato di COVID-19.
Se un caso positivo grave viene rilevato a bordo, lo stesso dovr™ essere sbarcato al primo
porto di scalo in accordo con le Autorit™ sanitarie locali.

. Segnalazione al prossimo porto di scalo

Informare sempre I'Autorit™ competente del prossimo scalo se vi * un caso sospetto a

bordo. La gestione dei contatti avverr” secondo le politiche nazionali del porto di sbarco e
VHFRQGR LO 3 FRQWLQJHQF\ SODQ" SHU OD YIHi \GW L RWQAHF G H DK
porto.

Per le navi impiegate in viaggi internazionali, il Regolamento sanitario internazionale (IHR)
stabilisce che la dichiarazione dovrebbe essere completata e inviata all'Autorit®
competente in conformit™ con i requisiti locali sia per I'equipaggio che per membri
dell'equipaggio deceduti.

3HU OH QDYL FKH DSSURGDQR LQ SRUWL LWBYDLBRRSH W HR
a ULFHYHUH OD GLFKLDUD]JLRQH GL VDQLWj SHU LO RRLOD
OfHYROX]LRQH GHOOD VLWXD]JLRQH VDQLWDULD D ERUGR |
I Comandante deve immediatamente informare [|'Autorit”™ sanitaria competente del
successivo scalo anche di qualsiasi caso sospetto, al fine di verificare se « disponibile il
trasporto, l'isolamento e la cura dell'individuo; tale Autorit™ sanitaria, anche sulla base di
pianificazioni locali, provvede a fornire indicazioni sulla possibilit” di effettuare lo scalo
pianificato ovvero sulla necessit” che la nave prosegua verso un porto pie att rezzato per
DIIWURQWDUH OfYHPHUJHQ]D VDQLWDULD D ERUGR

Le Autorit” sanitarie locali potranno consentire al resto dei passeggeri della nave z*sulla

base del numero, della tipologia di casi positivi da COVID-19 a bordo e delle misure di
contenimento che sono attuate dalla Societ™ di gestione = di continuare la crociera
rilasciando alla nave la libera pratica sanitaria.

) |



7. Sbarco di casi sospetti e confermati da COVID-19:
Quando si sbarca un caso sospetto o confermato da COVID-19, secondo quanto richiesto
0 suggerito dalle autorit™ sanitarie locali, devono essere prese le seguenti precau zioni:

T lo sbarco deve essere controllato per evitare qualsiasi contatto con altre persone a
bordo;!

¥ il paziente (caso sospetto o confermato da COVID-19) deve indossare una maschera
chirurgica durante lo sbharco; e!

T il personale di bordo che accompagna il paziente (caso sospetto o confermato da
COVID-19) durante lo sbarco deve indossare DP adeguati, che possono includere una
maschera facciale, un grembiule o impermeabile (se disponibile), guanti e protezione
per gli occhi (occhiali o visiera).!

La Societ” di gestione deve garantire ogni utile supporto a tutte le persone p resenti a bordo
(passeggeri ed equipaggio), in caso di sbarco, attraverso la predisposizione di:

T adeguati servizi di accoglienza nel porto o in localit™ limitrofe ritenute idonee; !

¥ adeguati servizi di assistenza e trasporto, ai fini del trasferimento nei rispettivi luoghi di
provenienza, sulla base delle valutazioni ed indicazioni fornite dal Ministero della
Salute;!

¥ HYHQWXDOL DOORJJL R VLVWHPD]JLRQL ULWHQXMH IOGF
persone destinatarie dei provvedimenti di quarantena.!

8. Pulizia e disinfezione della nave:
Le cabine e gli alloggi dei pazienti e dei contatti stretti devono essere puliti utilizzando
protocolli di pulizia e disinfezione per cabine infette (come per Norovirus o altre malattie
trasmissibili).
Le superfici devono essere pulite accuratamente con acqua calda, detergente e
applicazione di comuni disinfettanti (ad es. ipoclorito di sodio). Una disinfettazione di routine
deve essere eseguita sulle superfici che molte persone possono toccare, ad es. aree
mensa, maniglie delle porte, ringhiere, pulsanti per ascensori/sciacquone, telefoni, pannelli
di navigazione.
Una volta che un paziente ha lasciato la nave, la cabina o le zone di isolamento devono
essere accuratamente puliti e disinfettati da parte del personale addestrato e dotato di DP.
Lavanderia, utensili per la ristorazione e rifiuti delle cabine di casi sospetti e contatti stretti
devono essere trattati come infetti, in conformit™ con le procedure per la manipo lazione dei
materiali infetto a bordo. Devono essere usati i guanti quando si maneggiano questi oggetti
che devono, altres®, rimanere coperti durante il trasporto verso la
lavatrice/lavastoviglie/contenitore appropriato.
In allegato 11 un poster che indica come trattare la biancheria.
Per maggiori dettagli si dovr™ fare riferimento alla vigente normativa na zionale, unionale ed
internazionale.

F. Altri problemi medici a bordo per il personale navigante

Le circostanze associate all'attuale epidemia di COVID-19 possono rappresentare sfide
uniche per il personale navigante e per le loro famiglie. I marittimi possono annoiarsi,
sentirsi frustrati o sentirsi soli, cos” come le loro famiglie. Ognuno reagisce in modo diverso
agli eventi e ai cambiamenti con possibili ripercussioni +che possono anche variare nel
tempo =nei pensieri, nei sentimenti e nel comportamento. | marittimi devono nutrire la
propria mente e il proprio corpo e cercare un supporto se richiesto. Diverse strategie per
migliorare la salute mentale e il benessere del personale navigante sono riportate in
allegato 12.

1. Gestione dei sintomi fisici innescati da stress e ansia:
| seguenti sintomi di breve durata possono insorgere nelle persone di cattivo umore 0
con ansia:
ibattito cardiaco pie veloce, irregolare o pie evidente; !
Isensazione di capogiro/stordimento e vertigini/nausea;!

14> |



imal di testa; e!

idolori al petto o perdita di appetito. !
Pu™ essere difficile riconoscere quali sono le cause di questi sintomi; spesso si
verificano a causa di stress, ansia 0 malumore e possono peggiorare quando le
persone si concentrano sul loro stato di salute.
| marittimi che sono preoccupati per i loro sintomi fisici devono parlare con le persone
responsabili dell'assistenza medica a bordo e, se necessario, chiedere consiglio al
medico di bordo e laddove non presente al CIRM.
1HO FDVR LQ FXL SHUVRQDOH GHOO 1 HIBXnois pp3shLeRserD
sostituito e resti a bordo +con suo consenso e previa stipula di nuovo contratto *oltre
i limiti previsti dal contratto (MLC,2006 o CCNL), le Societ™ di gestione devono mett ere
gratuitamente a disposizione del personale navigante:

Ischede telefoniche o accesso a Internet per i collegamenti con la famiglia;!

}videoconferenza o contatti telefonici con psicologi.!
In allegato 13 il poster che rispettivamente riportano come affrontare lo stress durante
OfHPHUJHQJDM.&29,"

. Gestione di una crisi di salute mentale e di un‘emergenza:
Lo stress aggiuntivo dovuto al COVID-19 pu™ avere un impatto sulla salute mentale e,
pertanto, le Societ” di gestione devono occuparsene come se fosse un'emergenza
fisica. Il personale navigante potrebbe non sentirsi pie in grado di far fronte o controllare
la propria situazione o lo stato emotivo e quindi:

iprovare grande stress emotivo o ansia;!

tessere incapace di far fronte alla vita quotidiana o al lavoro; !

fconsiderare l'autolesionismo o persino il suicidio; e!

Isentire voci (allucinazioni).!
In questo caso, bisogna consultare immediatamente un esperto di salute mentale per
la valutazione del caso. Se la persona ¢ gi” sotto la cura di un centro di salut e mentale,
si rende necessario contattare il consulente specifico.

Prescrizioni sanitarie:

In considerazione dell'attuale incertezza e del tempo necessario per effettuare i cambi
di equipaggio, il personale navigante deve richiedere, senza indugio, l'accesso a
farmaci personali a lungo termine su prescrizione medica che si stanno esaurendo in
modo tale che possano essere acquistati e consegnati come articoli essenziali. A tal
proposito la persona deve:

a. informare il comandante della nave della necessit” di ottenere una prescrizione,
fornendo dettagli precisi sulle cure necessarie, compreso il dosaggio corretto al
fine di ottenere il farmaco;

b. ove possibile, ottenere una prescrizione elettronica dal proprio medico prima di
arrivare in un porto o fornire una copia cartacea della prescrizione (se disponibile)
per consentire OD YHULILFD H OfDFTXLVWR

C. se ¢ richiesta la riservatezza e i marittimi non desiderano informare il co mando
nave, essi devono contattare il servizio welfare della gente di mare per ottenere

FD X

LQIRUPD]JLRQL VXOOD FRQVHJQD H OYDFdh¥idevatioRe GL P

che 41a motivo delle attuali restrizioni = l'attivit”™ dei servizi welfare ¢ stato
fortemente limitato;

d VH SRVVLELOH ULFKLHGHUH OYLQYLR GL IRUQLWXUH

Nell'allegato 14 una tabella che delinea i requisiti per la richiesta di prescrizioni ripetute
per i marittimi i cui farmaci personali si stanno esaurendo. L'elenco non ¢ esaustivo ed
 importante contattare le Autorit” locali o gli assistenti sociali locali prima dell'arr ivo in
porto per definire il modo migliore per conseguire, tempestivamente, tale obiettivo.

I#11
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COVID-19

Protect yourself and
others from getting sick

When coughing and
sneezing, cover your nose
and mouth with
atissueora

flexed elbow

Clean your hands with an alcohol-
based hand rub or with soap and
hot water for at least 20 seconds:

After coughing or sneezing
When caring for the sick

Before, during and after 6
preparing food

Before eating
After toilet use

When hands are
visibly dirty

Throw the tissue
into a closed bin
immediately .
after use

/-

Avoid touching
eyes, nose
and mouth

——~
Y e
N 4
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| covID-19

Practise
Food Safety

Meat products can be safely Do not eat sick or
consumed if they are diseased animals
cooked thoroughly and

properly handled .

during food

preparation

ﬂ_
_

Use different Wash your hands with soap
chopping boards and hot water for at least
and knives for 20 seconds between

raw meat and d handling raw and

cooked foods ¥ cooked food




[covID-19

Stay healthy
while travelling

Avoid these modes of el if
y:unha:-e:?mrran;a; w '&' ﬁ' m E Q

Avoid spitting
in public

Avioid elose contact and travel with
sick animals, particularly in wet markets

When coughing and sneazing, cover your mouth and
nosa with a tissue or flaxed elbow. Throw the tissue into a
closed bin immediately after use and clean your hands

Frequently clean your hands with an alcohol-based hand
rub or with soap and hot water for at least 20 seconds

If wearing a face mask, be sure it covers your mouth and nosa
and do not touch it once on. Immediataly discard single-use
masks after each use and clean your hands after removing masks

Seek madical cara early if you bacomae sick,
and share your history with your health provider
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WHO has issued interim guidance advising on the use of masks in the context of COVID-19. It reviews the
use of masks in communities, home care and health care settings in areas reporting COVID-19 cases. Whilst
intended for individuals ashore, public health and infection prevention and control (IPC) professionals

and health care workers, WHO has stated that the advice also applies to situations on board. Current
information and evidence suggests that:

+ The two main transmission routes for COVID-19 are respiratory droplets and contact. Respiratory
droplets are generated when an infected person coughs or sneezes. Any person in close contact (within
1m) with someone with respiratory symptoms (coughing, sneezing) is at risk of exposure to potentially
infective respiratory droplets. Droplets may also land on surfaces where COVID-19 could remain viable;
thus, the immediate environment of an infected individual can be a source of contact transmission.

+ Incubation for COVID-19 (time between exposure and symptom onset) is on average 5-6 days but can be
up to 14 days. During this time, some infected persons can be contagious and transmit the virus to others.
Data suggests that some people can test positive from 1-3 days before developing symptoms and may
infect others.

+ Pre-symptomatic transmission still requires the virus to spread via infectious droplets or through touching
contaminated surfaces.

+ WHO defines medical masks as flat or pleated surgical or procedure masks (some shaped like cups)
affixed to the head with straps. They are tested using standardised test methods to balance high filtration,
adequate breathability and, optionally, fluid penetration resistance.

+ Wearing a medical mask is a prevention measure to try to limit the spread of certain respiratory viral
diseases, including COVID-19. However, use of a mask alone is insufficient to provide an adequate level
of protection, and other measures should also be adopted. Maximum compliance with hand hygiene
and other IPC measures are critical to prevent transmission.

+ Use of a medical mask can prevent the spread of infectious droplets from an infected person to someone
else and potential environmental contamination from droplets. Limited evidence suggests wearing a
medical mask by healthy individuals among contacts of a sick patient may be beneficial as a preventive
measure but there is no evidence that mask wearing (medical or other type) by healthy persons prevents
infection.

+ Community use of medical masks may create a false sense of security and neglect of other essential
measures, such as hand hygiene practices and physical distancing, and may lead to touching the face
under the masks and under the eyes. This could result in unnecessary costs and a shortage of masks for
health care workers.

Masks provided specifically for medical purposes should be reserved for those providing medical care
on board.



There are mixed opinions on the wide use of masks by healthy people on board due to uncertainties and
critical risks, including:

+ Self-contamination can ocour by touching and reusing a contaminated mask.
+ Depending on type of mask used, potential breathing difficulties.

« False sense of security, risking less adherence to other preventive measures e.g. physical distancing and
hand hygiene.

+ Diversion of mask supplies and consequent shortage of masks for health care providers.

WHO advises that use of non-medical masks, e.g. masks made of cotton fabric, for communal use has
not been well evaluated and argues there is currently no evidence to recommend for or against their
use. Nevertheless, some national decision makers are suggesting use of non-medical masks can control
potential spread from asymptomatic carriers. Some templates to produce such masks are provided at
Annex E. The following features should be considered:

How many layers of fabric /tissue | Water repellence/hydrophobic qualities | Breathability of material

Shape of mask Fit of mask

Cloth masks should not be used by those providing on board medical care due to increased risk of
infection compared to medical masks.

If production of cloth masks for use in on board medical care settings is proposed locally due to shortages,
the local port medical authority should assess minimum standards and technical specification.

For any type of mask, appropriate use and disposal are essential to ensure that they are effective and to
avoid any increase in transmission. WHO advises:

+ Place the mask carefully covering the mouth and nose and tie securely to minimise any gaps between the
face and mask.

+ Avoid touching the mask while wearing it.

+ Remove the mask using the appropriate technique: do not touch the front of the mask but untie it from
behind.

« After removal or whenever a used mask is inadvertently touched, clean hands using an alcohol-based
hand rub or soap and water if hands are visibly dirty.

+ Replace masks as soon as they become damp with a new clean, dry mask.

+ Do not re-use single-use masks.
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This form i constatent with the template found at the Appendix B in the IMO Becommanded framewok of
provocols for ensuring safe ship crew changes and ravel during the coronawvirus (COVID-19) pandermie (IMO

Ciroular Letter Mo42 04 0Add 14).

Crew/Passenger Health Self-Declaration Form

Thiz form shawld be compilatad by alf persons prior ta, or at the ime of, embarkabon on fo the ship. i s
intended o soreen pargans for COVID-T8 infection and eollect other relevant information. [inssrt referance

o dink fo refevant data protecionorivacy policy]

Drate:

Fill Pasme
fas found aon passport ar otfer 100

Lask (Farrsy) Mame:

Firat (Gieen) Mamea:

Name of Ship:

1. Have you received information and guidance on the coronavinus (COWVID-18),
including abaut standard haalth protecstion measunes and precautions?

2 Dovyou understand and comply with applicable standard health protection
measres and precautions to prevent the spread of the coronavinus (SOVID-18),
guch as proper hand washing, coughing stiquette, appropriate social distancing?

Dwring the [ast 14 daye, have you:

3 Tested posithe for being infected with the sononavirus (COVID-18)2

eex f Mo

Yz [ Mo

Yo [ Mo

I *ves”, phease provids date of teat and name of pest:

4. Tested posithe for the antibodies for the coromavines (COVID-19)?

Yees [ MO

I ves”, phease provide date of test and name of pest:




B SBhownany symptoms associated with the coronavirus (COVID-19), specifically,

Afever Yesz | Mo
A dry cough: Yeg [/ Mo
Tiredness: Yes [ Mo
Ehortmess of breath: Yes [ Mo
Aches and pabns: Yo | Mo
Sore throat: Yes | Mo
Drarrhisea Yes [ Mo
Mausea: Yes [/ Ho

Lo=s or change In tastefemealt  Yes [ Mo
Fash Yes [ Mo

8 Complsted a perod of self-eolathn related o the coronavirue (COVID-1902 Yios [ Moy
1 *Yes®, please axplain the sireumetances and the length of self lsolation:

T.  Had close contact with anyons that has tested posithe for coronavirus (COVID 1802
("Closn contaot”™ means being at a distanos of less than one metre for mone than 35 minubes.) Youg f MNo

B Had close contact with amyons with symptoms of the soronavirus (COVIDS)?
("Closa contact”™ means being at a distanca of less than one metre for mone than 85 minubes. ) ez Mo

8 Maintained good personal hyziene and compled with applicable health protection
Frigasees and precauthons? You f Mo

| confiern that the information provided above s cormest to the best of my knowledze.

Slgnature:

Date:

I$#!
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COVID-19

Stay healthy
while travelling

roravestovaoracon Y iy 6 e (=
wieoneaiood G o @ | L

Avoid close contact and travel with
sick animals, particularly in wet markets

When coughing and sneezing, cover your mouth and
nose with a tissue or flexed elbow. Throw the tissue into a
closed bin immediately after use and clean your hands

If wearing a face mask, be sure it covers your mouth and nose
and do not touch it onoe on. Immediately discard single-use
masks after each use and clean your hands after removing masks

If you become sick while travelling, tell crew or ground staff

Seek medical care early if yvou become sick,
and share your history with your health provider

International
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L'eliminazione del pericolo « la
misura pie efficace per ridurre i
rischi. | lavori a bordo non devono
essere condotti se esiste un
metodo pie sicuro per

intraprendere l'attivit™ per non

f /D IUHTXHQ]D D ERUGR
questo momento?

f ,0 ODYRUR SXz HVVHUH

+ LO ODYRUR SXz HVVHUH

Se la frequenza a bordo non pu” essere

eliminata, ¢ possibile ridurre il rischio?

1 Eliminare andare su una nave. In un numero
di casi ad es. condurre audit, | Ad esempio, il numero dei presenti pu”
survey, ispezioni e formazione | essere ridotto e/o parte del lavoro
esistono possibilit™ remote che | normalmente svolto a bordo pu™ essere
possono eliminare la necessit™ di | ridotto ad es. la revisione documentale, le
salire a bordo o ridurre il numero | interviste, ecc. possono essere condotte in
di personale che deve partecipare | remoto?

1 é possibile ridurre il numero di persone
presenti a bordo e/o la durata del tempo
trascorso a bordo ridotta?!

T é possibile svolgere parte del lavoro in
remoto, ad es. ispezioni Vvisive,

N esercitazioni, interviste?!
La frequenza a bordo pu” essere . . ) .

T é necessario partecipare a bordo di

ridotta? Laddove non sia possibile persona 0 <« possibile organizzare
' eliminare completamente i riunioni in remoto per ridurre il numero
2 Ridurre di partecipanti e ridurre la durata?!

pericoli, il rischio potrebbe essere
ridotto minimizzando il lavoro a
bordo

1 é possibile fornire informazioni per la
revisione remota per ridurre la
presenza a bordo?!

Una volta che la presenza a bordo ¢ stata
necessario

ridotta il pie possibile,

considerare come controllare il rischio

residuo

15( !



3 Comunicare

Se
personale di terra non pu” essere

la presenza a bordo del

comunicare e
dei

eliminata,
comprendere i requisiti
partecipanti.
Garantire che i requisiti di
ciascuna parte, della nave e
GHOOTRUJDQL]]ID]JLR(
stati comunicati in tempo utile tra
loro e siano state valutate e
comprese.

In caso di differenze nelle
esigenze, le misure di controllo
devono essere concordate e
comprese da tutte le parti prima

dell'intervento a bordo della nave.

t

| requisiti delle navi e delle
organizzazioni di terra relativi alla
gestione dei rischi e al controllo del
COVID-19 sono stati comunicati in
tempo utile a tutte le parti prima
dell'arrivo? € previsto che I'agente della

nave dovr~ svolgere un ruolo
importante in questo senso.!
| requisiti di ciascuna parte sono

compresi dall'altra parte?!
| requisiti sono allineati, ad es. requisiti
per l'uso dei DPI?!

Se la gestione del rischio e i requisiti di una

parte non sono allineati o0 non sono stati

compresi,

ulteriori misure di controllo

potrebbero essere necessarie.

4 Controllare

Se i requisiti di ciascuna parte,
della nave e dell'organizzazione a
terra sono stati tra loro comunicati
e valutati e non sono stati
compresi o ci sono differenze,
allora devono essere prese
misure di controllo in modo che
tutti i requisiti siano compresi e
che i requisiti possono essere
reciprocamente concordati e
compresi da tutte le parti prima

dell'intervento a bordo della nave

Se le misure di controllo della nave e

dell'organizzazione a terra inizialmente

non

allineati o non completamente

compresi devono essere identificate le

azioni

necessarie per correggere la

situazione.

Le considerazioni dovrebbero includere:

+
¥

€ necessario fornire una spiegazione
aggiuntiva dei requisiti forniti?!

Se i requisiti non sono compresi € 0
allineati, misure di controllo possono
essere implementate chiarendo i
requisiti e/o concordando requisiti
reciprocamente accettabili?!

Quali misure di protezione sono in atto
a bordo e per il personale che sale?!

1) |




T Sono accettabili misure alternative, ad
es. fornitura della nave di DPI al
personale di terra?!

Teé possibile mantenere il
distanziamento sociale?!

f /TLQJUHVVR QHOOH
dell'equipaggio pu” essere
evitato/minimizzato?!

Una volta che i requisiti che differiscono
dalla normale pratica per ciascuna delle
parti sono concordati da parte di tutte le
parti interessate, gli stessi dovrebbero
essere comunicati in modo chiaro a tutte le
parti coinvolte, vale a dire a tutto
I'equipaggio e tutti i partecipanti di terra.

5 DPI

Comprendere quali DPI sono
richiesti e che dovrebbero essere
utilizzati dall'equipaggio e dal
personale di terra durante le
presenze a bordo ed in quali orari.

Oltre a comprendere le aspettative sui DPI
reciprocamente concordate sia
dall'equipaggio della nave che del
personale di terra, dovrebbe essere

valutato quanto segue:

T | DPI concordati sono disponibili per
entrambe le parti? In caso contrario,
pu~ essere fornito dall'altra parte, se
necessario, prima o al momento
dell'imbarco?!

¥ | DPI disponibili sono conformi alle
specifiche raccomandate ed
appropriate nonchZ compatibili con gli
altri DPI e le attrezzature da indossare
durante [lintervento. | DPI forniti
consentono l'esecuzione efficace dei
lavori previsti?!

Il DPI » sterile, laddove applicabile? !

L'utente ¢ stato istruito su come

ispezionare, indossare, utilizzare e

smaltire i DPI?!

+H +H
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 Once attendance onboard has been reduced as far as . then
e i et




4 Control

If the requirements of each
party, the ship and the
shore-based organization
have been communicated
to each other and
assessed, and are either
not understood or there
are  differences  then
administrative control
measures need fo be
taken so  that all
requirements are
understood and so that
requirements can  be
mutually agreed and
understood by all parties

prior to the shipboard
intervention taking place.

If the control measures of the ship and the shore-based organization
are not initially aligned or not fully understood identify actions required
to rectify the situation.

Considerations should include:

Does additional explanation of requirements need to be
provided?

If requirements are not understood and or aligned, can control
measures be implemented through clarfying requirements and
or agreeing mutually acceptable requirements?

What protective measures are in place on board and for the
attending personnel?

Are alternative measures acceptable e.g. ship's provision of
PPE to shore-based personnel?

Can social distancing be maintained?

Can entry Inte crew accommodation
avoided/minimized?

spaces be

Onee mutually acceptable requirernents that differ to normal practice
for either party are agreed the requirements concerned should be
clearly communicated and agreed by all parties impacted i.e. all

ships’ crew and all shore-based participants.

1%#
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COVID-19

How to safely
greet others

Avoid physical contact.

Safe greetings include
a wave, a nod

or abow .

““‘\\ ( . J

For more information, go to
ics-shipping.org/covid19

International
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COVID-19

Protecting everyone
during ship visits

COVID-19 is spread through small droplets from the nosa or mouth of an infected parson
which may be inhaled or land on objects and surfaces other people touch, after which they
then touch their eyves, nosa or mouth.

Protect through social distancing and good hygiene

Esep & minimurm of 1-2 metnes distanae.
Mes handshakes or physical cantset.
Wash hands frequently and thoroughly, keeping contact sufaces clean, and toush your Faoe less.

Prepare for visitors
Wipe down areas and ebjects visitors are likely 1o touch with an anti-bacterial solution ﬁ ®

Plestrict apoess into the ship's ascommodation — keeps doeors boked and past ho entry” signs.

Prowide akeahol hard gl ready Tor use upan entry onte the ship and around the ship, .
Have designated ioilet and handwashing facilithes For visstons, whisch are well-stockesd ﬁl
with soap.

Try to prepans and complete documents digitally - avoid handing papes and laminated
i P

Hawe FPE, such as disposable ghowves, ready to use in unavosdable close contact siuations.

Keep your guard up

Maintain afective ship and gangway security and prevent unauthorised personmal
baarding the ship.

IF somaane irying o board the ship sdhibats syrmptoms - refuss sooess and repart it
Clantinue o sanitise contact areas throughout the ship's stay in port.

Take it cutside

Whare possible, hold comnwersations and mestings with visilens on the open deck or open

i

I vigitors must b inside, Bmit the rumber HH’E\I‘I‘IMIH'F' Lo thie absobite minimurm.

%'l

Based on enformation kindly provided
by the Morth of England P & | Club
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COVID-19

Shipboard care for
people with suspected or
confirmed COVID-19

For ill crew members
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COVID-19 A9
How to deal with laundry

How to wash and dry clothes, towels and bed linen
if a crew member is a suspected COVID-19 patient
Wash the patiant's clothes, towels and bed linan separately.

If possibla, wear heavy-duty gloves before handling tham.

Mever carry soilad linen naar your body; place soiled linen in a clearly labelled, leak-proof
containar (eg. bag, bucket).

Scrape off solid axcrement (a.g. fasces or vomit) with a flat, firm

object and place it in the patient’s tollet before putting linen in the
dasignated container. Placea the axcrement in a covered bucket to
dizpose of in a toilet if this iz not in the patient's cabin.

Wazh and disinfect linan: machine wash at B0=-90%C with laundry

datergent. Alternativaly, soak linen in hot water and soap in a large
drurm, using a stick to stir, avoid splashing. IF kot water i not

available, soak linen in 0.06% chiorine for approximately E
30 minutes. Rinse with clean water and let linen dry in sunlight.
Do not forget to wash hands at the end of the procass. E

Do | need to use a washing machine and drier to wash
and dry clothes, towels and bed linen if no one in

the crew is a suspected COVID-19 patient? =
Mo need to use a washing machine or drier, nor o
extramaly hot water. L ®

Do laundry as normal using detergant or soap.

Onea dry, clean your hands befare handling
and storing clothas, towels and bed linan. E
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Obsessive compulsive
disorder (OCD)
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Learning Disability

Older people

Measures to Enhance Mental Health and Wellbeing

Consider how to connect with others and help and support them

Contacting trusted friends, family and colleagues is key to mental wellbeing.

<
<
<
<

Make regular contact via telephone, video calls or social media instead of meeting up.

Identify how to provide help and support to others. Message a friend or family member nearby. Join
community groups to support family while at sea.

Rl % %] %
Y I T

Try to accept other people’s concerns, worries or behaviours.

Maintain daily physical wellbeing

Physical health impacts on emotional and mental feelings. At difficult times, it can be easy to adopt
unhealthy behaviours which can make things worse. Eat healthy, well-balanced meals, drink enough v
water, exercise where possible, and avoid smoking and alcohol.

<
<

Life is changing for everyone. Staying on board or social distancing will cause disruption to the normal
routine. Review how to adapt and create positive new routines, engage in useful activities (e.g. cleaning v v v
or exercise) or meaningful ones (e.g. reading or calling a friend). It may be helpful to write a daily plan.

18" |



Manage panic and anxiety

When having panic attacks or flashbacks plan a ‘safe space’ to goto.

If spending more time on board, seafarers may feel trapped or claustrophobic and should try if
possible to go outside daily. Open windows if possible to let in fresh air, and sit with an external view.
Change rooms visited (if possible) to give a sense of space.

<

<

f\

Manage worry and stress and seek help when struggling

The COVID-19 outbreak may be stressful and cause worry about changes that occur because of it,
including having to stay on board.

Do not forget about other health conditions and take any medication prescribed.

Share feelings and coping strategies with family and friends, or contact ISWAN SeafarerHelp or a
Seafarers’ Mission to help.

If needing medical treatment, share medical information or diagnosis with medical staff.

N IENIENIRN

X

Request help for example with shopping or running errands and let those around you know what they
can do or contact Seafarers help or the local port welfare provider.

AN AN N A YR

NI LN IR E QRN

Manage difficult feelings

Seafarers should focus on things they can control by acquiring information and better preparation.
Worries outside personal control and repetitive thoughts are unhelpful.

OCD can make it hard to absorb advice due to problematic washing or hygiene behaviours.

Avoid re-reading advice about Covid-19 if this is unhelpful

Advise others when struggling, for example, ask them not to discuss the news

<

N

<

B

«

Set limits

NEIEIES
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Measures to Enhance Mental Health and Wellbeing

Plan something to do to change focus

ANl General Wellbeing

Those with general

Obsessive compulsive

mental health issues
disorder (OCD)

ANl Learning Disability

ANl Autism

ANl Older people

Contact the mental health team

Contact the mental health team to discuss continuing care and to update medical plans.

%

<

Improve sleep

Anxiety or worries can make it harder to get a good night’s sleep. Good quality sleep enhances mental
and physical wellbeing. Maintain regular sleeping patterns and good practices, avoid screens before
bed, reduce caffeine and create a restful environment.

Manage personal media and information intake

24-hour news and constant social media updates can increase worry. Limit time to a maximum of
twice daily checks to watch, read, or listen to media coverage.

Gather information from this guidance document to accurately determine risks of contracting
COVID-19 to take reasonable precautions. Inaccurate information can also negatively affect others so
do not share information without fact-checking sources.

Set goals and plan to keep mentally well

Setting goals and achievement gives a sense of control and purpose so identify things to do on board.
Watch a film, read a book or learn something online.

Exercise on board and download 10 minute work outs or other exercise videos.

Continue normal activities to keep well. If support is available from others, plan how to remain well and
relaxed with them.

Keep a diary

< < |8 &

< < |8 &

View Brain in Hand https://www.autism.org.uk/services/education/brain-in-hand.aspx

Use strategies that have helped previously.

%

R

Do enjoyable things and keep an active mind

People may do enjoyable things less often, or not at all when anxious, lonely or low. Pursuing a favourite
hobby, learning something new or taking time to relax indoors should provide relief from anxiety and
can enhance mood.

If unable to do activities due to staying on board, adapt them, or try something new.

Read, write, play games, do crossword puzzles, sudokus, jigsaws or drawing and painting. Many free
tutorials and courses are available online and people are producing innovative online solutions like
online pub quizzes and streamed live music concerts.

Relax and focus on the present

This can help with difficult emotions, worries about the future and improve wellbeing. Relaxation
techniques can also help some people manage feelings of anxiety.

1&$!



Spend time outside, or bring nature in

Social distancing guidelines enable seafarers to exercise outside daily to enhance wellbeing. If unable
to get outside there can be positive effects by opening windows (if possible) to provide fresh air,
arrange space to sit for a nice view and get some natural sunlight.

If walking outside follow the recommended social distancing guidance.

With increased risk of severe iliness and need to stringently follow social distancing measures
when onboard, some older people, particularly those with pre-existing medical conditions, may be
concerned or affected by changes required to daily life.

Alcohol reduction

It can be dangerous to stop quickly without support. If physical withdrawal symptoms ocour (like
shaking, sweating or anxiety until having the first daily drink), seek medical advice.

!
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COVID-19

Coping with stress
during COVID-19

Feeling sad, stressad, confused, scared or angry during a crisis is
normal. Talking to people you trust can halp. Talk to your colleagues
and contact friends and family.

When on board, maintain a healthy ifestyle - including proper diet,
sleap, exercise and social contacts with other crew meambers and by
amail, social media and phone for family and friends.

Don't use smoking, alcohol or other drugs to manage emotions. Whean
overwhelmed, talk to a colleague or contact SeafarerHalp. Have a plan, where
to go to and how to seek help for physical and mantal health neads if requirad.

Get the facts. Gather information to accurately determine
risks and take reasonable precautions. Use a trusted credible
source such as WHO or government agency websita,

Reduce time spent watching, reading or listening to upsetting
madia coverage to limit worry and agitation.

Draw on past skills which helped you manage previous difficult #
situations to help handle your amotions at this time. t;

hd

Contact SeafarerHelp, the free, confidential, multilingual 24 hour helpline for ‘}-" ™
seafarers and their families, open 365 days a year for advice if necessary. )
Dial +44 20 7323 2737 or email help@seafarerhelp.org SeafarerHelp

1&&!
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Country

| Maotes

Electronic prescriptions for life saving or recurrent medicines for foreign seafarers are sccepted, except narcotic medicines
which require the presence of a doctor on board the vessel.

Mo problem, ring a doctor's surgery and book a phone discussion with a doctor for a preecription. The Shipping Agent could
organize this and the Seafarer would only need to provide an electronic or paper copy of a prescription from a previous doctor to
access relevant medication. There will be complications if the vessel has not served 14 day isolation.

Belgium

Meed to have a prescription from a Doctor. Cannot issue electronic prescriptions for people not registered in their health system
but im every port pharmacists and doctors are collaborating to deliver necessary medicines on board for seafarers.

Brazil

There ie no need for prescriptions to buy the medicine. If seafarers have a previous medical prescription, it helpe to renew but
even without a prescription, at the seafarer's request through the Master, request the representative agent in the port, who will
provide and send medicine on board without problems.

Depends on the internal rules for each pharmacy. Special medicines are under restriction but in general should not be a problem
to accees for a lifie threatening condition

Seafarers' prescriptions that ecgpire during the voyvage will be renewed. Some prescriptions can be rolled over, othars may require
an exam. Diabetes for example is one they want to be careful with. Prescriptions are prepared by the Mariners Clinic and can be
defivered to shipe. Video conferencing is available with seafarers to reduce visits to the doctors.

Must have a medic/fdoctor's prescription. Some medications don't need a prescription in Chile, such as medicine for high
pressure, blood sugar, etc, which can be bought in any pharmacy. The local agent takes the patient to a doctor to prescribe the
medication to buy. If documents are from somewhere else they must be stamped and signed by a doctor to be accepted.

The seafarer should ask the labour supply country to liaise with the Chinese authorities to asaist with the provision of medication.

If & crew member needs recurrent medicines it should not be a problem but it is a priority to receive electronic prescriptions in
advance for the procedures required by the Port Health before arrival of the vessel

Prescription renewals are coverad under the current protocolipolicy covering Medical Emergencies. The company or agent
must adviee the authorities (Cyprus Ports Authority and Public Health Services) in order to arramge for safe transportation of the
seafarer, from the ship to the doctor and vice verea, applying all health and safety protocols currently in force. Similar requests
can be made through the Cyprue Search and Rescue Co-ordination Centre.

Drenmark

Must have a doctor & prescription, Danish seafarers doctor can preacribe electronically to delivery at any pharmacy in Denmark.
www.medicaloffice.dk can assist.

Finland

Electronic prescriptions for lifie saving or recurrent medicines for foreign seafarers who arrive in the ports are accepted and
seafarers can visit a pharmacy or sea a doctor,

France

Electronic prescription can be made only within the EL and European Economic Area for EU citizens. Seafarers from other
countries will not have electronic prescriptions recognised and will need to have a medical appointment, during their stop or call
in France, to get a new prescription. This could be by teleconsultation. In all cases, seafarers shall provide a recent prescription
to the Doctor. Seafarers can also ask their embassy's or Consulate’s doctor to issue & new prescription, by teleconsulation.

If a pharmacy refuses, the Port medical service or Port doctor must be contacted, translate the prescription and sign it to obtain
medicines. In such cases Port agents and seamen’s missions are all able and ready to assist. There is no problem to help amy
saafarer in such a situation.

Great Britain
(East Coast)

Agents use normal channels and seek a doctor's appointment for a seafarer. However, it is currently a video or telephone
conference established between the doctor and seafarer seeking renewal of the prescription. Unfortunately it is currently maore
difficult to speak to a doctor but this is determined on a case by case basis.

Agent can arrange a video appointment with a UK doctor who shouwld be able to issue a prescription

Elactronic prescriptions are available for all Greeks and foreigners, who are covered by the Greek Medical System. Foreign
seafarers amiving at Greek ports must declare the quantity of medicines required to the agent, who can buy them from any
pharmacy and provide these to them.

India

Electronic prescriptions are accepted.

For ordering medicines with electronic prescription, a chemist supplies ZIM regularly. Send the ship agent the prescription and
they will contact the chemist that can supply on board. Ship Inepectors can act as a broker if an agent cannot help or assistance
iz needed.

Mational Health Service electronic prescriptions can be used with a dedicated APP. Seafarersin need of specific medicine could
obitain them through the local Mational Health Service and agents will provide them on board.
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Allegato 18

Linee guida concernenti la completaripresa delle ordinarie attivit™ nelle istituzioni della
formazione superiore SHU ODQQR DFFDGHPLFR

Le presenti linee guida, predisposte sulla base delle prime iratickzrnite con nota ministerialdel 4
maggio 2020 e delle proposte della CRUI del 26 giugno 2020 e del 22 luglio @Q020@nedalit”™ di
erogazione della didattica, accolte dal Comitato tecnico ftentel Dipartimento della protezione
civile il 24 luglio 2020, riguardano le modalit™ di svolgimento delle attivi€] sistema universitario, per
LO SULPR VHPHVWUH GHOOTDQQR DFFDGHRMBIDARRL PLV Xaridn€ BUYQ(
della didattica nelle aule universitarie in condizioni di sicurezza.

Le azioni delineate nelle presenti linee guida si basano su unaisgaaasibile per il primo semestre
del prossimo anno accademico, presupponendo il protrarsi della pandeiia glbbale e nuovi episodi
di contagio a livello locale in autunno-inverno. Si escludono quindic®aasi pie positivi, con la
scomparsa della pandemia a livello globale, per i quali sarebbelaggristinare le prassi finora in uso,
sia scenari pie negativi, con la riproposizione tletkdowndi marzo-maggio, che implicherebbero il
blocco dei flussi in ingresso, rendendo vana qualsiasi azione da grttde coinvolti nelle procedure
di accoglienza.

Premessa

Il periodo di emergenza sanitaria connessa alla pandemia da S8R3-ha portato alla necessit” di
adottare importanti azioni contenitive che hanno richiesto la sasperismporanea di numerose attivit".

Tra i primi interventi adottati, con il d.P.C.M. del 4 marzo 2020, recalteeiori disposizioni attuative

del decreto-legge 23 febbraio 2020, n.3disure urgenti in materia di contenimento e gestione
dell'emergenza epidemiologica da COVID-1@pplicabili sull'intero territorio nazionale, sono stati
sospesi | servizi educativi per l'infanzia di cui all'art. 2 del d.N@saprile 2017, n. 65, e le attivit”
didattiche nelle scuole di ogni ordine e grado, nonchZ la frequenzaatidli€ scolastiche e di
formazione superiore, ferma in ogni caso la possibilit”™ di svolgimento ditatovimative a distanza.

Le universit™ hanno prontamente reagito con forza straordinaria al periottxldiown attivandosi
tempestivamente a erogare lezioni, esami e sessioni di launsadalit” telematica. Si  trattato di una
risposta immediata che ha richiesto agivdH QHL XQR VIRU]J]R LQFUHGLELOH GL U
didattica. In tutto il territorio nazionale migliaia di insegmenti del secondo semestre sono stati erogati

in modalit™ telematica, permettendo agli studenti di procedere mapri studi e di non rallentare le loro

F D U U LUAi\kEsit” hn si ¢, di fatto, mai fermata: non solo le lezionling ma anche gli esami sono

stati erogati in modalit™ telematica, cos” come le sessiidaurea. Dal computer di casa in questi mesi,

JOL VWXGHQWL KDQQR 3IUHTXHQWDWR OH OH]JLRQL" VRVWHQXW
Dal 23 marzo 2020 il sistema di sorveglianza integrat&lD@ FRRUGL QD W Ruggiiv@ adif,V WL
sanit” (ISS) ha iniziato a registrare dapprima una stabilizzazdaneseguito una diminuzione dei nuovi

casi di COVID-19 diagnosticati in coerenza con quanto registratostieing di sorveglianza aggregato
coordinato dal Ministero della salute e dalla Protezione civile.



|

In vista della completa ripresa delle ordinarie attivit”, cheedsannotare la c.d. fase 3, le istituzioni della
formazione superiore sono ora chiamate ad adeguare la propria programmeZioeedi coniugare lo
svolgimento delle attivit”™ di ricerca e di didattica, garantendo tutti iizeagli studenti, con la sicurezza

delle persone, nel rispetto delle disposizioni dei protocolli approvati.

Ove possibile, la didattica verr” erogata contemporaneamenite miesenzaiaonline, delineando una

didattica mista che possa essere fruita nelle aule universitar@ contempo anche a distanza. € una
VFHOWD FKH QRQ VRO Ra@HQR\RD WL LP ¥ RIWMVRRIDA QBIiiEiHcOfEL PSR U
luogo di ricerca, di scambio e di arricchimento culturale, ma al cpuene salvaguard® fLQFO XV LR C
Tutti gli studenti e le studentesse avranno la possibilit”™ di seguireimienche se non potranno essere
presenti fisicamente negli atenei, ad esempio i numerosingtusternazionali che per motivi di mobilit®

QRQ ULXVFLUDOQQR G@GelBdmgdiry¥, 0dg'ttoMélithnd $tuddnti lextraregiogalstudenti

con particolari patologie per i quali si sconsiglia la ripresigedattivit™ in presenza. La modalitnline
permetter” inoltre di ridurre la numerosit™ degli studenti e dsflelentesse presenti nelle aule in modo

da salvaguardare il distanziamento di sicurezza imposto dalleensanitarie. Gli studenti potranno
seguire i corsi interamente online o in presenza, e nel casodlintlazerose in modalit™ mista si potranno
organizzare sistemi di turnazione.

Le universit™ potranno organizzarsi al fine di garantire in presenza tetattivit”" laboratoriali, le
esercitazioni e le attivit™ esperienziali, parte integranitmprescindibile di una formazione di qualit”, nel

pieno rispetto delle norme di sicurezza.

LeuQLYHUVLWj] SRWUDQQR SURYYHGHUH DOOIBKGH XXHD®® ) W R GH. L
permettere una didattica online di qualit”, utilizzando le ris@ssegnate dal Ministero a valere sul Fondo

per le essHQ]JH HPHUJHQ]LDOL GHO VLVWHIPEDQGHIIOHOGWD HRVE V)L R
musicale e coreutica e degli enti di ricerca.

RLPRGXOD]JLRQH GHOOH PLVXUH FRQWHQLWLYH QHOOYXQLYHUVI
Anche per le attivit™ universitarie, pur in presenza di specificittaintesto, restano validi i principi
cardine che hanno caratterizzato le scelte e gli indirizzi tecnici quali

1. distanziamento sociale
2.rigorosa igiene delle mani, personale e degli ambienti
3. capacit” di controllo e risposta dei servizi sanitari della sanit™ puoblica territoriale e ospedaliera.

€ necessario quindi prevedere specifiche misure di sistema, arzgaviez di prevenzione e protezione,
igieniche e comunicative declinate nello specifico conteste deiversit”, tenendo presente i criteri gi”
individuati dal CTS per i protocolli di settore, anche facendo mifenito ai documenti di indirizzo prodotti

da ISS e INAIL, ovvero:

1. Il rischio di aggregazione e affollamento e la possibilit™ di prevenirlo imena efficace nelle singole

realt” e nell'accesso a queste;

2. La prossimit™ delle persone (es. studenti, docenti, personale ecc.) réspetttesti statici (es. persone
tutte ferme in postazioni fisse), dinamici (persone in movimento) b (@@atemporanea presenza di
persone in posizioni fisse e di altre in movimento);

' |



5DFFRPDQGD]JLRQH GL PDQWHQHUH OTXVR GHOOD PDVFKHULQ
4. 1l rischio connesso alle principali vie di trasmissiomoplet e contatto) in particolare alle
contaminazioni daropletin relazione alle superfici di contatto;
5. La concreta possibilit™ di accedere alla frequente ed efficace idedigemani;
6. L'adeguata aerazione negli ambienti al chiuso;
7. L'adeguata pulizia ed igienizzazione degli ambienti e delle superfici;
8. La disponibilit™ di una efficace informazione e comunicazione;
9. La capacit” di promuovere, monitorare e controllare I'adozione del&endefinendo i conseguenti
ruoli.

MLVXUH RUJDQL]]IDWLYH GL SUHY HQFLRIOM GH@IOHDRWEIGhRMOQ H S H L
1. AULE. Le aule universitarie, di molteplici tipologie, sonamolti casi a postazioni fisse, organizzate

in file distanziate di 75-85 cm.

Fermo restanddO { XVR REEOLJDWR U Lper GittbG Gekipd d peFrkaddntanille strutture
didattiche, nelle aule con posizionamento libero delle sedutestedénti, le postazioni devono essere
collocate alladistanza minima di 1 m Nelle aule con postazioni fisse ¢ opportupcevedere
OfRFFXSD]LRQH GL SRVWD]LRQL DOWHWVQDWH. PP WEWRFRLEUPR ®&H
un margine della misura di +/- 10%, in considerazione delle caratteristiche antnogloendegli studenti,

nonchZ della dinamicit™ della postura.

Alle aule e agli spazi universitari aperti agli studentiaevessere applicapgocedure di sanificazione
quotidiane VHFRQGR OH LQGLFD]JLRQL GHOOTY,68 MSWHYURWGEH QB D
3, QGLFD]LRQL SHU OYDWWXD]LRQH G L6PIE0X-D ditr&vBrep\proc@du diy H G |
VDQLILFD]JLRQH GL VWUXWWXUH QRQ VMVDEHILWO Ui paitgodie-hellaL FL D
sezioneAttivit™ di sanificazione in ambiente chiusblelle aule deve essere inoltre previstguente

UL F D P E L Radefséntypio Prevendendo apertura delle finestre ad ogni cambio di lezione e comunque
non meno di 2 volte al giorno). In ogni aula, e negli spazi comuni,esseze disponibile ufispensatore

di soluzione igienizzanteLGURDOFROLFD SHU SHUPHWWHUH >XJL JILBQRIUGIDC
comunque in via prioritaria il lavaggio delle mani con acqua e sapone neutro.

Spazi comuni e flussiPer ogni complesso didattico devono essere valutasisi di entrata e di uscita

gli spostamenti interni, le caratteristiche degli spazi comunieegevono essere messe in atto le misure
pie efficaci perprevenire assembramential di fuori delle lezioni in aula. In particolare, *« necessario
programmare flussi ordinati di studenti, attraverso la predisposidiome di ingresso e di uscita definite

e indicate attraverso esplicita cartellonistica, definirderega e modalit™ di utilizzo di aree e servizi
comuni e, qualora necessario, predisporre orari di inizio delle lezioni noftene per permettere flussi
di studenti sfalsati temporalmente.

Misure specifiche per i lavoratori (docenti, personale tecnico, amministtavo e di ricerca)
3HU TXDQWR FRQFHUQH LO SHUVRQDOH D VHIJXLWR7GHOO(SD
conversione, con modificazioni, del decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34, con circolare del Ministro
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GHOOD SXEEOLFD DPPLQLVWUD]LRQH QProtoodlld Quadro®eJ® LR
prevenzione e la sicurezza dei dipendenti pubblici@UXRJKL GL ODYRUR LQ RUGL(
VDQLWDUL D19 Bori&skaveLf@nite indicazioni per il rientro in sicurezza dei dipendenti
SXEEOLFL SRQHQGR OYDFFHQWR VXJOL HOHPHQWL GL PDJJ
personale nei luoghi di lavoro non pie correlata alle attivit™ ritenute indifferibili e urgeati; |
disposizione in esame consente quindi alle amministrazioni degee® il rientro in servizio anche del
personale fino a oggi non adibito a queste ultime. Le universithid&fino le modalit™ per garantire al
PHJOLR OD SLHQD ULSUHVD GL WXWONPHLWHR BWWDHLWUGRQDY
2UJDQL]]D]JLRQL VLQGDFDOL SHtdme §iD anfdipat®R cad Lnota RIBI SMinistkd Q ] D
GHOO9YXQLY iHdgr¢d d&lj3cHu@ioiCsO jvot. n. 2833.

Si fa quindi rinvio, per lenisure disorveglianza sanitaria® fRUJDQL]]DJLRQH GHO ODYRU
di cui agli artt. 83 e 263 del citato d.l. 34/2020 e alla predettalaredel Ministro della pubblica
amministrazione n. 3/2020.

Indicazioni di informazione e comunicazione

€ necessario predisporre iniziative di informazione sulle misupgedienzione e protezione adottate: le
universit™ assicurerannadeguata comunicazioneagli studenti, al personale docente e al personale
tecnico amministrativo in modalit” telematica (siti web, coiamioni via mail, webinar dedicati, ecc.),
anche attraverso urmartellonistica, chiara e ben visibile che aiuti nella gestione dei flussninata e in
uscita e renda evidenti le misura di sicurezza necessarie.

Le cinque regole per il rientro nelle aule universitarie in sicureza

1. Se hai sintomi di infezioni respiratorie acute (febbre, tosse,ddffre), NON Y H Q L UriveBi©.0 |
$0O 0 TLQJIULhVeVsR™ KBHNO @dfessaria la rilevazione della temperatumgorea. Pertanto, Si
rimanda alla responsabilit™ individuale rispetto al proprio stato di salute.

2. Quando sei negli spazi comuni universitari (aule, laboratorij spamini eco. indossa sempre una
mascherinaper la protezione del naso e della bocca.

3. Segqui le indicazioni riportate sultartellonistica.

4. Nelle aule siediti solo nellsedute permessgsarannoevidenziate da appositi segndlj evita gli
assembramenti (soprattutto in entrata e uscita) e il contatto fisico.

5. Lava frequentemente le manb usa gli appositilispenser di soluzioni igienizzantper tenerle pulite;
evita di toccarti il viso e la mascherina.
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8.

9.

Allegato 19

Misure igienico-sanitarie

. lavarsi spesso le mani. Si raccomanda di mettere a disposizione in tutti i locali pubblici,

palestre, supermercati, farmacie e altri luoghi di aggregazione, soluzioni idroalcoliche per il

lavaggio delle mani;

. evitare il contatto ravvicinato con persone che soffrono di infezioni respiratorie acute;

evitare abbracci e strette di mano;

mantenere, nei contatti sociali, una distanza interpersonale di almeno un metro;
SUDWLFDUH OfLJLHQH UtdsgiflinuD IazRdlettdevidMidilleohbais deiél H
mani con le secrezioni respiratorie);

HYLWDUH OTXVR SURPLVFXR GL ERWWLJOLH H ELFFKLHUL

. hon toccarsi occhi, naso e bocca con le mani;

coprirsi bocca e naso se si starnutisce o tossisce;

non prendere farmaci antivirali e antibiotici, a meno che siano prescritti dal medico;

10. pulire le superfici con disinfettanti a base di cloro o alcol;

11.. fortemente raccomandato in tutti i contatti sociali, utilizzare protezioni delle vie respiratorie

come misura aggiuntiva alle altre misure di protezione individuale igienico-sanitarie.
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Allegato 20
6SRVWDPHQWL GD H SHU OfHVWHUR

Elenco A
Repubblica di San Marino, Stato della Citt™ del Vaticano

Elenco B

Austria, Belgio, Cipro, Croazia, Danimarca, Estonia, Finlandia, Francia, Germania, Grecia, Irlanda,
Lettonia, Lituania, Lussemburgo, Malta, Paesi Bassi, Polonia, Portogallo, Repubblica Ceca,
Slovacchia, Slovenia, Spagna, Svezia, Ungheria, Islanda, Liechtenstein, Norvegia, Svizzera, Regno
Unito di Gran Bretagna e Irlanda del nord, Andorra, Principato di Monaco

Elenco C
Bulgaria, Romania

Elenco D

Australia, Canada, Georgia, Giappone, Nuova Zelanda, Ruanda, Repubblica di Corea, Tailandia,
Tunisia, Uruguay

Elenco E
Tutti gli Stati e territori non espressamente indicati in altro elenco

Elenco F

A decorrere dal 9 luglio 2020: Armenia, Bahrein, Bangladesh, Bosnia Erzegovina, Brasile, Cile,
Kuwait, Macedonia del nord, Moldova, Oman, Panama, Pere, Repubblica dominicana

A decorrere dal 16 luglio 2020: Kosovo, Montenegro e Serbia



